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RESUMEN

A lo largo del tiempo, las Tecnhologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
han experimentado una evolucion significativa, lo que ha resultado beneficioso en el
funcionamiento de la sociedad en la actualidad. En el &mbito educativo, las TIC
permiten formar en los nifios/as interés en la investigacion y el descubrimiento,
ademas de adquirir nuevos conocimientos a través de una manera mas atractiva y

entretenida.

Tanto en las aulas de educacién especial como en las regulares, se han
incorporado dichas tecnologias con la finalidad de garantizar que todos los estudiantes
tengan igualdad de oportunidades. Por lo tanto, el propésito de este trabajo de fin de
master es presentar los resultados de un estudio cuantitativo que examina la mejora
en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos/as, centrandose
particularmente en el alumnado con Trastorno del Espectro Autista (TEA). Es
importante que estos estudiantes desarrollen sus competencias digitales (CD) de
manera atractiva y que fortalezcan sus habilidades y capacidades para alcanzar los

objetivos educativos asignados.

Por ultimo, la investigacion se llevara a cabo mediante una encuesta dirigida al
profesorado de diferentes centros educativos con experiencia en la ensefianza de
alumnos/as con TEA y el uso de TIC en su metodologia. El proposito de esta encuesta
es analizar el impacto del uso de tecnologias en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, evaluar si los docentes consideran que es beneficioso, identificar las
herramientas tecnoldgicas que utilizan y comprender los cambios que han observado

en el desempefio y las habilidades de estos estudiantes.
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ABSTRACT

Over time, ICT technologies have evolved and have benefited the functioning of
society today. At the educational stage, ICTs allow children to become interested in
research and Discovery, as well as acquiring new knowledge in a more playful and fun
way. Both in special education classrooms and in ordinary classrooms, these

technologies have been implemented, as all pupils have the same right.

Therefore, the purpose of this master’s tesis is to show the improvement achieved in
the teaching and learning process of students, focusing on students with ASD, as |
consider it important that they develop their digital competences in a striking way, as
well as their skills ans abilities to achieve the competences assigned to them in the

educational process.

Finally, research Will be carried out on the usefulness of ICT in the educational
development of these children through a survey aimed at teachers from different
educational centres who have experience with ASD pupils and have used ICT eith
them. The aim of this survey is to analyse the results of the use os these technologies
in pupil’s learning, whether the teachers consider them to be beneficial, the types of
tolos they use, and the changes they have observed in the learning and ability of these

children.
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Special education, Autism spectrum disorder, TIC, school



1. INTRODUCCION

La transformacion que ha experimentado la sociedad debido al avance de las
nuevas tecnologias es innegable. Estos cambios tecnoldgicos han cambiado
practicamente todos los aspectos de la vida cotidiana, desde la forma en que nos
comunicamos hasta como realizamos nuestras tareas diarias. La automatizacion de
procesos, el aumento de la presencia de los teléfonos méviles y la creciente
interconexion digital han generado un impacto profundo en nuestra forma de
interactuar con el mundo que nos rodea. No obstante, uno de los A&mbitos que ha
experimentado una transformacién significativa gracias a las tecnologias es el

educativo.

En este contexto, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se han
convertido en un elemento central en la ensefianza y el aprendizaje (E-A). Segin Area
Moreira (2008), las TIC estan en constante proceso de integracion en las escuelas, lo
gue ha dado lugar a un cambio positivo en la dindmica de las aulas. Los docentes,
conscientes del potencial de estas herramientas, las han adoptado progresivamente

para mejorar la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Hoy en dia, las TIC no solo son una herramienta pedagdgica, sino un recurso
necesario que ha generado una serie de transformaciones en la educacion. Cémo
sefiala Pérez Rodriguez (2018), estudios han demostrado que el uso de las TIC en el
aula no solo aumenta el interés y la motivacion de los estudiantes, sino que también
ofrece una metodologia de enseflanza mas atractiva y estimulante. En particular, en el
caso de alumnos con Trastorno del Espectro Autista (TEA), las TIC pueden ser una
herramienta valiosa para facilitar el aprendizaje. Investigaciones como la de Parsons,
Leonard y Mitchell (2006) han sefialado que las tareas que incorporan estimulos
visuales multisensoriales pueden potenciar significativamente el aprendizaje de estos

estudiantes.

No obstante, la efectividad de las TIC en el ambito educativo depende la mayor
parte de como se implementan y adaptar estas herramientas a las necesidades
especificas de los alumnos/as. Ademas, es fundamental abordar cuestiones de
accesibilidad y equidad, garantizando que todos los estudiantes tengan igualdad de

acceso a estas tecnologias.

La formacion docente en el uso efectivo de las TIC es un componente esencial para
aprovechar al maximo el potencial de estas herramientas. Los educadores deben estar
preparados y capacitados para utilizar las TIC de manera Optima y adaptarlas a las

necesidades individuales de sus alumnos/as.



Este aspecto adquiere aln mas importancia en el caso de alumnos/as con TEA,

guienes pueden beneficiarse enormemente de un enfoque educativo personalizado.

En este contexto, este Trabajo de Fin de Master (TFM) se enfoca en un estudio
cuantitativo que busca analizar el impacto de las TIC en el desarrollo de los
alumnos/as con TEA. Ademas, se exploran las herramientas tecnoldgicas que los
docentes utilizan actualmente en sus practicas pedagdgicas. Esta investigacion se
considera de gran relevancia, ya que subraya la importancia de garantizar que todos
los estudiantes, incluidos aquellos con TEA, tengan acceso a un proceso de
aprendizaje atractivo y enriquecedor a través del uso de las herramientas TIC. Sin
embargo, esta integracion también conlleva a que tenga importancia el papel del
docente, quien debe poseer la formacién necesaria para utilizar efectivamente estas
tecnologias y mejorar la calidad de la ensefianza de los estudiantes, como sefialan
Cabero y Marin (2014).

Ademas, dicha investigacién tiene como objetivo fundamental comprender como
este enfoque de aprendizaje influye en el desarrollo de las habilidades de
comunicacion de los alumnos/as con TEA, prestando especial atencién a la evolucion
de sus habilidades de comunicacién interpersonal. El propdsito es contribuir al
progreso y la inclusién educativa de todos los estudiantes, independientemente de sus
diferencias individuales, promoviendo un entorno educativo en el que cada uno pueda
alcanzar su maximo potencial y participar plenamente en la sociedad digital del siglo
XXI.



2. MARCO TEORICO
2.1. ;Quéson las TIC?

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, cominmente referidas como
TIC, conforman un conjunto de herramientas, dispositivos y sistemas disefiados para
el procesamiento, almacenamiento y transmision de informacion en formato digital.
Estas tecnologias han influido de manera profunda en la forma en que vivimos y en la

evolucion de nuestras pautas comunicativas.

Las TIC favorecen la motivacion del alumnado, su participacion y el interés por el
aprendizaje. También, se pueden definir como recursos clave para la mejora de la
comunicacion y la adquisicion de conocimiento. Siguiendo la descripcion de Saura
(2021), las Tecnologias de la Informacién y del Conocimiento a las Tecnologias
engloban aquellas herramientas que facilitan el almacenamiento, recuperacion,

procesamiento y difusién de informacion.

Numerosos estudios y expertos concuerdan en que la versatilidad y adaptabilidad
son rasgos distintos de estas herramientas, ya que pueden personalizarse de forma
individualizada para satisfacer las necesidades que presente cada alumno/a. Mas alla
de su aplicacién en las tareas académicas, las TIC ofrecen un valioso tiempo adicional
para que los alumnos/as puedan analizar situaciones y elaborar respuestas
adecuadas, lo que potencia su autonomia. Asimismo, las TIC desempefian un papel
fundamental en la preparacién de los jovenes para la sociedad en constante evolucion,
equipandose con habilidades esenciales para la gestién de informacion y la

comunicacion interpersonal, como sefiala Coll (2008).

En el ambito de la comunicacion, las TIC han producido una auténtica revolucién en
la forma en que las personas se conectan y relacionan entre si. No obstante, su
impacto extiende los limites de la interaccidén social y se expande hasta el ambito
educativo, al proporcionar acceso a un repertorio de recursos y conocimientos. Esto ha
democratizado el proceso de aprendizaje, eliminando barreras geograficas y

econdmicas, y ha dado oportunidades educativas a nivel global.

A pesar de las ventajas que presenta, es importante subrayar que las TIC plantean
desafios y dilemas éticos que no pueden pasarse por alto. La privacidad de los datos
es un tema de vital importancia que debe ser tratado con determinacion, a fin de
garantizar que los beneficios de estas tecnologias se compartan de manera equitativa
y responsable. La conciencia y la regulacion efectiva de estos aspectos son esenciales
para asegurar que las TIC continien desempefiando un papel positivo en nuestra

sociedad en constante evolucion.



2.2.Las TIC en la educacion

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) han transformado de
manera significativa el &mbito educativo, revolucionando la forma en que se accede a
la informacion, se ensefa y se aprende. Estas herramientas tecnoldgicas han dado
nuevas oportunidades como desafios en el ambito educativo, dando forma a un
entorno educativo mas interactivo, accesible y personalizado que impacta

significativamente en el proceso de aprendizaje.

En primer lugar, es importante destacar que las TIC han permitido un acceso mas
amplio al conocimiento. La invasion de Internet y sus diversas plataformas han
convertido la informacion en un recurso disponible para cualquier persona. Los
estudiantes ya no se ven limitados exclusivamente por libros de texto y materiales
impresos, sino que tienen acceso a una gran variedad y cantidad de recursos, desde
articulos académicos hasta videos educativos. Tal como sefialan Ortiz y Manzano
(2013), las TIC en la educacion han evolucionado desde cumplir con las funciones de
los medios tradicionales hasta convertirse en un complemento de estos ultimos,
ampliando de manera significativa las posibilidades de acceso al conocimiento de alta

calidad.

Ademas, las TIC han provocado una transformacion en las metodologias de
ensefianza y aprendizaje. Las aulas tradicionales estan evolucionando hacia entornos
digitales donde se incorporan herramientas como pizarras digitales, proyectores
interactivos, aplicaciones educativas y plataformas de aprendizaje. Estas tecnologias
promueven la participacion activa de los estudiantes, brindandoles la oportunidad de
interactuar con el contenido de manera mas dinamica y practica. Los educadores
pueden adaptar sus enfoques didacticos segun las necesidades que presenten los

estudiantes, lo que favorece un proceso de aprendizaje mas personalizado y efectivo.

Por otro lado, las TIC también han fortalecido la colaboracién y el trabajo en equipo
dentro del ambito educativo. Estas tecnologias permiten que los alumnos colaboren en
la discusién de ideas y compartan recursos de manera eficiente, imitando situaciones
del mundo real en las que la colaboracion desempefia un papel importante. Esta
habilidad de trabajar en equipos y comunicarse de manera efectiva se convierte en
una valiosa preparacion para un futuro. Sin embargo, es importante tener en cuenta
gue el uso excesivo de la tecnologia puede generar distracciones y dificultades para
mantener la concentracion en las tareas académicas, lo que hace necesario un

equilibrio adecuado en su incorporacién en el entorno educativo.



Por lo tanto, han generado una revolucion educativa al democratizar el acceso al
conocimiento, transformar las metodologias de ensefianza y promover la colaboracion
entre estudiantes. Aungue presentan un importante potencial para mejorar la
educacion, es fundamental abordar de manera astuta el equilibrio entre su uso y las
distracciones que puedan surgir, con el fin de aprovechar al maximo su impacto

positivo en el proceso de aprendizaje.

2.2.1. Ventajas e inconvenientes

Como se ha mencionado previamente, las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) han producido una revolucién en la educacion, introduciendo una
serie de nuevas herramientas y oportunidades tanto para docentes como para el
alumnado. Sin embargo, es importante destacar que su impacto en el &mbito
educativo no es unidimensional, sino gue se manifiesta en una serie de aspectos

positivos y negativos que requieren un andlisis detenido.

Para Rodriguez (2016), el uso de las TIC tiene aspectos positivos para el
aprendizaje del alumnado. A continuacion, se puede observar algunos de dichos

aspectos:

e Acceso a la informacion: Las TIC han democratizado el acceso a una gran
cantidad de informacioén. Los estudiantes pueden acceder a una variedad de
recursos en linea, lo que les permite profundizar en sus estudios y explorar
diversos temas. Esto ha transformado la forma en que los alumnos/as
investigan y obtienen informacion, permitiéndoles profundizar en sus
estudios y explorar una amplia variedad de temas que antes no estaban
disponibles de manera tan accesible.

¢ Metodologias interactivas: Las TIC han revolucionado la ensefianza al
ofrecer enfoques interactivos para el proceso de aprendizaje, como
aplicaciones educativas y plataformas de aprendizaje, permitiéndoles crear
experiencias de aprendizaje mas dinamicas y personalizadas. Estas
herramientas hacen que el proceso de aprendizaje sea mas atractivo y
efectivo, ya que se adaptan a los diferentes estilos de aprendizaje de los
estudiantes.

e Aprendizaje personalizado: Una de las ventajas mas destacadas de las TIC
es la capacidad de adaptar los contenidos educativos segun las
necesidades individuales de los estudiantes. Los sistemas de aprendizaje

utilizan datos sobre el rendimiento y el estilo de aprendizaje de cada alumno
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para ofrecer materias y actividades que se ajusten a su ritmo y nivel de
comprension. Esto promueve un aprendizaje mas personalizado y eficiente,
mejorando el potencial de cada uno.

¢ Recursos multimedia e interactivos: Han enriquecido el proceso de
aprendizaje al proporcionar recursos multimedia como videos, imagenes y
simulaciones interactivas, los cuales pueden hacer que los conceptos sean
mas claros y comprensibles. Estos recursos pueden hacer que los
conceptos sean mas claros y comprensibles, lo que aumenta la participacion
y la retencion de los conocimientos.

e Fomento de la creatividad: Las herramientas digitales ofrecen a los
estudiantes oportunidades para expresarse de manera creativa a través de
proyectos multimedia, presentaciones visuales y trabajos de disefio, lo que
fomenta habilidades creativas esenciales en un mundo cada vez mas
orientado hacia lo visual y lo digital. Esto fomenta habilidades creativas
esenciales en un mundo cada vez mas orientado hacia lo visual y lo digital.

e Interactividad: Las TIC ofrecen herramientas interactivas y multimedia que
hacen que el aprendizaje sea mas atractivo y participativo. Los alumnos/as
pueden realizar juegos educativos y actividades colaborativas en linea.

¢ Facilitacion de la comunicacion: Mejoran la comunicacién entre los
alumnos/as, maestros/as y padres, permitiendo una comunicacioén eficiente
y constante.

¢ Desarrollo de habilidades digitales: El uso de las TIC ayuda a los
alumnos/as a adquirir habilidades digitales y competencias tecnoldgicas que
son importantes en la sociedad actual.

¢ Inclusion educativa: Satisfacen las necesidades de alumnos/as con
discapacidades, lo que promueve la inclusion y facilita el acceso a la
educacion de todos.

e Colaboracion global: Fomentan la colaboracion a nivel global al conectar a
alumnos/as y maestros de diferentes partes del mundo, lo que enriquece la

diversidad cultural y la perspectiva global de la educacion.

Estos beneficios han llevado a una educacién més efectiva y adaptada a las

necesidades cambiantes de la sociedad actual.

Por otro lado, segun Alvites - Huamani (2019), considera que dicha integracion de
las TICC en la educacion no es del todo positiva, ya que existen algunos riesgos que

pueden afectar en el desarrollo del alumnado, algunos de ellos son los siguientes:
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o Distracciones y dependencia: El acceso constante a dispositivos
electronicos puede llevar a distracciones en el aula y fomentar una
dependencia excesiva de la tecnologia, lo que puede afectar negativamente
la concentracion y la interaccion interpersonal.

e Brecha digital: No todos los alumnos/as tienen igual acceso a la tecnologia
en sus hogares, lo que puede crear una brecha entre aquellos que tienen
recursos y los que no los tienen, acentuando asi las desigualdades
educativas.

e Pérdida de habilidades sociales: La dependencia excesiva de las TIC puede
limitar las interacciones sociales cara a cara, lo que es crucial para el
desarrollo de habilidades de comunicacion y colaboracién en el mundo real.

¢ Aislamiento social: El uso excesivo de las TIC puede hacer que pasen
menos tiempo interactuando con sus compaferos y maestros. Esto puede
afectar de forma negativa en las habilidades sociales y emocionales de los
estudiantes.

e Problemas de salud fisica y mental: Un uso continuo de dispositivos
electrénicos puede dar lugar a estos problemas (sindrome de vision por
ordenador, falta de actividad fisica y problemas de postura), ademas, el
exceso de tiempo frente a las pantallas puede contribuir a problemas de
salud mental como puede ser la ansiedad y la depresion.

e Pérdidas de habilidades analdgicas: Pierden la habilidad de la escritura a
mano, la resolucién de problemas sin la ayuda de la tecnologia y la lectura
de libros fisicos.

o Dependencia excesiva: En el proceso educativo puede llevar a una falta de
diversificacion en las estrategias de ensefianza y limitar la creatividad de los

maestros/as en la planificacién de lecciones.

A continuacion, se muestra la existencia del consenso en la literatura sobre los

aspectos positivos y negativos de las TIC explicados anteriormente.
Tabla 1.

Aspectos positivos y negativos de las TIC

Aspectos positivos Aspectos negativos
Acceso a la informacion Distracciones y dependencia
Metodologias interactivas Informacion errénea

12



Colaboracién global

Brecha digital

Aprendizaje personalizado

Pérdida de habilidades sociales

Recursos multimedia e interactivos

Aislamiento social

Fomento de la creatividad

Interactividad

Problemas de salud fisica y mental

Pérdidas de habilidades analégicas

Facilitacién de la comunicacién

Dependencia excesiva

Desarrollo de habilidades digitales

Problemas de seguridad de datos

Colaboracion global

Actividad en la administracion escolar

2.3. Las TIC como metodologia en la educacién con alumnos TEA

Estas herramientas son las mas destacadas en la actualidad, por lo que es
inevitable que influya y determine algunos de los aspectos de la realidad educativa
actual (Gutiérrez et al. 2013). Han demostrado ser una metodologia valiosa y eficaz en
la educacién de alumnos/as con Trastorno del Espectro Autista (TEA). Estos avances
tecnolégicos han abierto nuevas posibilidades para abordar las necesidades
educativas de apoyo educativo (NEAE) y de desarrollo de los estudiantes con TEA de
una manera mas personalizada y accesible. Por consiguiente, el uso de las TIC en las
escuelas supone la creacidn de una educacion de calidad, la cual se debe entender

como un deber y derecho del alumnado.

Las TIC ofrecen una serie de beneficios para los alumnos con TEA. En primer lugar,
la naturaleza visual y estructurada de muchas aplicaciones puede ayudar a que el
alumnado comprenda y asimile mejor la informacién. Las herramientas interactivas
pueden presentar conceptos de manera clara y organizada, lo que facilita la
comprension y reduce la ansiedad asociada con la ambigliedad. Segun Pérez
Navarrete (2019), estas herramientas crean un entorno propio para la comprension y

el aprendizaje efectivo.

Estos alumnos/as tienen una afinidad por aprender a través de las TIC, ya que les
atraen estos métodos debido a sus cualidades visuales. Estas herramientas son muy
Gtiles y motivadoras para el desarrollo y aprendizaje de estos nifios, ademas de
permitir gue adquieran nuevos conocimientos y habilidades (Sanroma et al. 2017). En

el trabajo de Lozano, Sanchez y Espinosa (2001), se confirma que las
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representaciones visuales que ofrecen las TIC, suponen un refuerzo importante para la

comunicacion.

A la hora de llevarlas a cabo en las aulas, estas herramientas favorecen el ritmo del
aprendizaje del alumno/a y mejora la calidad de la ensefianza. Por otro lado, permiten
desarrollar tareas de aprendizaje adaptadas a las necesidades educativas de cada
uno, por lo que hay que considerar que con este método se obtiene comprensiones
basicas que permite incorporar aprendizajes que fortalezcan las capacidades del

alumno.

Tienen la finalidad de que los alumnos puedan satisfacer sus necesidades
ayudandoles en su desarrollo y aprendiendo de forma mas divertida, consiguiendo asi
gue presten mas atencién y causen interés en ellos. Para ello, permiten la adaptacion
y personalizacion de los contenidos segun las necesidades individuales de cada
alumno con TEA. Los programas informaticos y las aplicaciones pueden ajustarse para
proporcionar niveles de dificultad graduales, adaptandose al ritmo de aprendizaje de
cada alumno/A. Esto es especialmente valioso en el caso de alumnos/as con TEA, ya

gue sus habilidades y desafios pueden variar.

Para que se utilice esta metodologia en el aula, es muy importante que se adapten
a las caracteristicas del alumnado con TEA, lo que permitird favorecer el ritmo
individualizado de aprendizaje, pero también es fundamental el papel del docente, el
cual debe tener una formacion para poder integrarlas en el aula y que ayude a
favorecer las necesidades del alumno/a. Molina Jaén et al. (2012), sefialan como
imprescindible tanto la formacién del profesorado como el uso de estos medios con los

alumnos en el proceso de socializacion, ensefianza y aprendizaje.

Como indican los autores mencionados anteriormente, este método de aprendizaje
ha tomado mucha importancia en la actualidad. Hace que cambie la metodologia de
trabajo, ya que hemos pasado de utilizar libros por tecnologias con las cuales
podemos interactuar y aprender mediante juegos, videos, entre otros, haciendo mas

ameno y ludico el proceso de aprendizaje.

2.3.1. Importancia de la formacion docente para el uso de las TIC con alumnado
TEA

La formacién docente en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en el contexto de la educacion inclusiva, especificamente con el
alumnado con Trastorno del Espectro Autista (TEA), es un tema crucial en el campo

de la educacion inclusiva. En las ultimas décadas, las TIC han revolucionado la forma
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en que se ensefia y se aprende, y esto es especialmente importante para el alumnado
con TEA, quienes se pueden beneficiar de estas herramientas si se utilizan de manera
adecuada. Sin embargo, para que las TIC sean afectivo en la educacién de este grupo
de alumnos/as, es fundamental que los docentes estén bien formados en su uso y
adaptacion a las necesidades individuales de cada alumno/a con TEA, ya que
desempefian un papel fundamental y estratégico en la mejora de la calidad educativa y
la promocién del desarrollo integral de los estudiantes. Toledo y Llorente (2016)
exponen que el uso de las herramientas tecnoldgicas en educacion implica nuevos
roles y enfoques del profesorado y nuevas pedagogias.

En primer lugar, es importante destacar que el TEA es un trastorno del
neurodesarrollo que afecta a la comunicacion, la interaccion social y la conducta. Cada
persona con TEA es Unica, con necesidades y habilidades diferentes, y las TIC
pueden adaptarse para satisfacer las necesidades especificas de cada alumno/a con
TEA. Los docentes que estan capacitados en el uso de estas herramientas pueden
personalizar la ensefianza de manera mas efectiva, lo que puede marcar una

diferencia significativa en la experiencia educativa de dichos alumnos/as.

Para que estas herramientas sean efectivas, los docentes deben conocer cémo
funcionan y como pueden adaptarlas para las necesidades individuales de cada
alumno/a. Romero y Harari (2017) sefialan que existe un alto interés de las familias y
especialistas en la predisposicion de ellos hacia estas herramientas para el tratamiento
de nifios/as con TEA. Ademas, las TIC pueden ser una herramienta poderosa para el
desarrollo de habilidades sociales en los alumnos/as con TEA. Por lo que, los
docentes que sepan como utilizar estas herramientas pueden incorporarlas de manera

positiva en sus actividades diarias.

Otro aspecto importante es la capacidad de las TIC para proporcionar
retroalimentacion inmediata. Para muchos estudiantes con TEA, es esencial recibir
realimentacion constante y especifica para comprender y mejorar su desempefio. Las
TIC pueden proporcionar esa generacion de informacion de manera instantanea, lo
gue permite a los docentes ajustar su enfoque de ensefianza en tiempo real y

adaptarlos a las necesidades individuales de cada alumno/a.

Ademads, la formacion en TIC para los docentes también puede ayudar a mejorar la
participaciéon de los alumnos/as con TEA en el aula. Estas herramientas pueden hacer
gue el aprendizaje sea mas motivador para estos, o que puede aumentar su interés
por la educacion y su disposicién a participar en las actividades escolares. La

introduccion de las tecnologias en las aulas se entiende en la actualidad como una
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necesidad, ya que la sociedad las ve como unos recursos utiles para mejorar la

educacién (Hernandez et al., 2014).

Es importante destacar que la formacién en TIC para docentes no solo se trata de
aprender a utilizar herramientas, sino también de comprender cémo estas
herramientas pueden integrarse de manera efectiva en el plan de estudios y en las
estrategias de ensefianza. Los docentes deben aprender a identificar las necesidades
individuales que presenta cada nifio/a con TEA y a adaptar las TIC de manera

adecuada para satisfacer sus necesidades.

2.4. ;Qué es el TEA?

Segun el Manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales, Quinta
Edicion (DSM-V), el Trastorno del Espectro Autista (TEA) se define como una
alteracion grave y permanente que afecta a la interaccion social y la comunicacion
interpersonal. Esta considerado como un trastorno de origen neuroldgico y
generalmente se manifiesta en la infancia antes de los 3 afos, aunque la edad de
deteccidn puede variar, por lo que es importante detectar que los sintomas pueden

variar o mejorar con el tiempo.

Este trastorno se caracteriza por alterar significativamente la forma en la que las
personas interactian y se comunican con los demas. Los sintomas del TEA pueden
presentarse de manera diversa y mejorar o cambiar con el tiempo, lo que hace que el
diagnostico y el tratamiento sean desafiantes. Las personas con TEA a menudo
presentan comportamientos e intereses repetitivos y limitados, lo que a veces se
asocia con un trastorno de la personalidad, segun sefiala el autor Sanchez, G.,y
Mavel, M (2018).

Por otro lado, algunas sefales de alerta que podemos detectar en dichas personas

son las siguientes (Martinez-Gonzalez y Piqueras, 2019):

e Reduccién y uso poco frecuente del lenguaje: Las personas con TEA pueden
mostrar una capacidad limitada para utilizar el lenguaje de manera efectiva
como herramienta de comunicacion.

e No se relacionan con las demas personas.

¢ Intereses inusuales: Pueden tener intereses inusuales o muy especificos, a
menudo centrados en areas particulares de conocimiento o actividades.

¢ Comportamientos repetitivos.

e Sensibilidad sensorial.
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Los sintomas de este trastorno pueden variar, por o que no todos los nifios con
trastorno autista tienen estos sintomas, todo depende de los impedimentos que cada
uno desarrolle, ya que algunos pueden experimentar sélo sintomas leves que les
permiten llevar una vida independiente mientras que otros pueden enfrentar retos mas
significativos que requieren de un apoyo constante. Esto causa un deterioro
clinicamente significativo en lo social, laboral y en el funcionamiento habitual (Bonilla 'y
Chaskel, 2016). Por ello, los recursos y apoyos se deben proponer de forma particular

segun las necesidades que presente cada persona.

Una de las caracteristicas méas destacadas es la alteracion en la forma en que las
personas con TEA interactlan y se comunican con los demas. A menudo, muestran
dificultades para comprender y responder a las sefiales sociales, como el contacto
visual, los gestos y las emociones de los demas. Esto puede llevar a un aislamiento

social y a dificultades en la construccion de relaciones significativas.

El tratamiento y los apoyos proporcionados a las personas con TEA deben ser
especificos y adaptados a las necesidades individuales de cada persona. A pesar de
gue el TEA es un trastorno que dura toda la vida, el tratamiento y la intervencion
temprana pueden mejorar significativamente la calidad de vida de estas personas,
ayudandoles a desarrollar habilidades sociales, de comunicacién y comportamentales

que les permitan llevar una vida mas plena e independiente.

2.4.1. Caracteristicas del Trastorno del Espectro Autista

El alumnado con Trastorno del Espectro Autista (TEA) presenta unas
caracteristicas que reflejan la diversidad propia de esta condicién neurolégica. El TEA
es un espectro, lo que significa que las personas afectadas exhiben una variabilidad
significativa en sus habilidades, desafios y formas de interactuar con el mundo que les

rodea.

A continuacidn, se exponen algunas de las caracteristicas mas comunes del
alumnado con TEA, destacando como estas caracteristicas pueden influir en su

experiencia educativa y en la interaccion en el entorno escolar.

Dificultades en la comunicacién y la Interaccion social

Uno de los pilares mas caracteristicos del TEA es la dificultad en la comunicacion y

la interaccion social. “La comunicacion y la interaccidn social son dos areas
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fundamentales que suelen verse afectadas en las personas con TEA” (Smith, 2018).

Por lo tanto, los alumnos/as con TEA pueden mostrar:

¢ Dificultades en el Lenguaje: Algunos pueden tener problemas con el lenguaje
receptivo y expresivo.

e Déficit en la comunicacion no verbal (CNV): Pueden tener dificultades para
comprender y utilizar gestos, expresiones faciales y contacto visual.

o Falta de habilidades sociales: Pueden luchar para interpretar las sefiales
sociales y para entender las dindmicas sociales en situaciones cotidianas.

¢ Dificultad en la empatia: Comprender y responder adecuadamente a las

emociones y necesidades de los demas puede ser un desafio.

Rutinas y comportamientos repetitivos

Segun Garcia (2019), los nifios/as muestran a menudo comportamientos

repetitivos, ademas de rigidez en sus rutinas. Estos pueden incluir:

¢ Movimientos repetitivos (balancearse, girar objetos, aletear las manos, ...)

¢ Interés especifico: Desarrollar intereses profundos y especificos en areas
particulares, esforzandose en detalles y datos concretos.

e Necesidad de rutina: Los cambios en las rutinas les pueden producir

angustia.

Sensibilidad sensorial

Les puede influir en el comportamiento y en su bienestar:

¢ Hipersensibilidad: Como indica Grafia (2014), para saber las alteraciones
gque presentan estos nifios, debemos saber los tipos de sefiales que
debemos buscar, como por ejemplo taparse los oidos, evita los ruidos.

e Hip-sensibilidad: Muestran insensibilidad a estimulos que generan

respuestas sensoriales.

Habilidades especiales y potencialidades

Smith y Johnson (2020) indican que los nifios/as con TEA tienen habilidades
notables, como una memoria detallada que le permite recordar informacion especifica

con mucha precision. Ademas, destacan las siguientes habilidades:
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e Memoria detallada: pueden recordar informacién detallada sobre temas
especificos con gran precision.

¢ Habilidades matematicas y de patrones: Afinidad por las matematicas y la
identificacion de patrones.

¢ Enfoque en los detalles: Tienen capacidad de notar detalles que pueden pasar

desapercibidos para todos.

Por otro lado, como sefiala Johnson et al. (2017), “los sintomas del TEA pueden
variar significativamente de una persona a otra, pero generalmente afectan tres areas

principales” (p.123):

1. Comunicacién social: Las personas con TEA pueden tener dificultades para
comprender y usar el lenguaje de manera efectiva. Pueden tener problemas
para mantener conversaciones, interpretar sefiales no verbales (como el
contacto visual y el lenguaje corporal) y comprender las emociones de los

demas.

2. Comportamientos repetitivos y estereotipados: Las rutinas y comportamientos
repetitivos son comunes en individuos con TEA. Estos comportamientos pueden
incluir movimientos repetitivos, fijaciones obsesivas en temas especificos y

resistencia al cambio en la rutina.

3. Intereses especificos: Muchas personas con TEA tienen intereses intensos y
enfocados en areas particulares. Pueden acumular informacion detallada sobre

temas especificos y mostrar habilidades excepcionales en esos campos.

Este trastorno también se caracteriza por una amplia variedad de sintomas y
comportamientos, lo que ha llevado a su clasificacion como un espectro, ya que las

personas con TEA pueden presentar una amplia gama de habilidades y desafios.

¢ Dificultades sociales: No llegan a entender las sefales sociales y las normas
no escritas pueden dificultar la formacién de relaciones y la participacion en
actividades sociales.

e Educacion y empleo: La educacion inclusiva y la obtencion de empleo
pueden ser desafiantes debido a las diferencias en el procesamiento

cognitivo y la comunicacién.
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e Sobrecarga sensorial: Pueden ser sensibles a estimulos sensoriales (luces
brillantes, ruidos fuertes o texturas especificas), lo cual les puede causar

ansiedad o malestar.

2.5. Lacomunicaciéon en TEA

La comunicacién en el Trastorno del Espectro Autista (TEA) es un aspecto
fundamental y complejo que ha sido objeto de estudio por parte de investigadores y
profesionales de la salud a lo largo de los afios. EI TEA es un trastorno
neuropsiquiatrico caracterizado por desafios significativos en la comunicacién, la
interaccion social y el comportamiento. En este contexto, es crucial comprender cémo
se manifiestan los problemas de comunicacién en las personas con TEA y como

abordarlos de manera efectiva.

La habilidad verbal en personas con TEA puede variar considerablemente, lo que
ha llevado a investigadores a explorar las causas y las implicaciones de esta
variabilidad. Segun Garcia de la Torre (2002) nos sefiala que el trastorno del lenguaje
es el responsable del cuadro autista. Esto significa que muchas personas con TEA
experimentan dificultades en el desarrollo del lenguaje verbal, lo que afecta su
capacidad para comunicarse de manera efectiva. Esta dificultad en el lenguaje verbal
puede manifestarse en la ausencia de habla durante los primeros afios de vida, lo que

se conoce como “mutismo”.

Hasta los dos afios de vida es comln que los nifios/as muestran una falta de
intencion de hablar. En su lugar, pueden utilizar la comunicacién no verbal, como
tomar la mano de un adulto para guiarlo hacia un objeto o lugar que deseen. Esta
preferencia por la comunicacion no verbal puede ser una forma de expresar sus

necesidades y deseos antes de desarrollar habilidades verbales.

La interaccion social es otra area que se ve significativamente afectada en el TEA,
lo que se traduce en una limitacién en la comunicacion interpersonal. Los individuos
con TEA a menudo parecen distraidos y pueden parecer que viven en un mundo
privado. Esta limitacion en la comunicacion les dificulta interactuar de manera efectiva
con los demas y comprender las sefales sociales que son fundamentales en las

interacciones sociales cotidianas.

GoOmez (2021) ha identificado diferentes niveles de desarrollo en la comunicacién y

el lenguaje en personas con TEA, que incluye:
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e Mutismo selectivo: En determinadas situaciones, algunas personas con TEA

pueden experimentar un completo mutismo, es decir, la ausencia total de
habla. Sin embargo, pueden expresarse verbalmente en su entorno de
apego cercano.

e Ausencia del lenguaje expresivo: Algunas personas pueden tener
dificultades para expresar emociones a través del lenguaje y pueden
parecer emocionalmente distantes.

e Anomalias en el habla (ecolalias): Las ecolalias, que son la repeticion oral

involuntaria de palabras o frases previamente escuchadas, son comunes en

algunas personas con TEA. Se dividen en dos tipos:

- Ecolalia inmediata: Repeticion de palabras que se acaban de reproducir.

- Ecolalia demorada: Repeticion de palabras que se han reproducido en
un tiempo.

- Nula interaccion con el medio: A menudo evitan el contacto visual con
los demds y pueden parecer desinteresadas o aisladas en su propio

mundo.

La variabilidad en la comunicacion y el lenguaje en TEA es un desafio importante
para los profesionales de la salud y educadores. Cada persona con TEA es Unica, lo
gue significa que se requiere una atencion individualizada para abordar sus

necesidades especificas de comunicacion.

En la busqueda de métodos efectivos para mejorar la comunicacion en personas
con TEA, se han explorado diversas estrategias y tecnologias. En su estudio,
observaron que el uso de estas tabletas resulté en un aumento en las respuestas
emocionales positivas hacia los demas, asi como en la expresién de emociones.
Ademas, sefialaron que estas tabletas no solo mejoran el comportamiento social a
través de una superficie interactiva, sino también ofrecen ventajas en términos de

costo, flexibilidad de uso, disponibilidad y movilidad.

Por lo tanto, la comunicacion en TEA es un aspecto complejo y variable que

presenta desafios significativos. La investigacion y la atencién centrada en la persona

son fundamentales para desarrollar estrategias efectivas que permitan a las personas

con TEA comunicarse de manera mas afectiva y participar plenamente en la sociedad.

El uso de tecnologias adaptativas, como tabletas multitactiles, ha demostrado ser una

herramienta prometedora en este sentido, ofreciendo nuevas oportunidades para
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mejorar la comunicacion y la calidad de vida de las personas con TEA (Gomez C. A
2021).

2.5.1. Herramientas TIC para el desarrollo de la comunicacion con TEA

A continuacion, se describen algunas de las principales herramientas TIC utilizadas
en el contexto educativo para fomentar la comunicacion de los alumnos con TEA, las
cuales, como destaca Gomez y Rodriguez (2022), “las TIC desempefan un papel

importante en el apoyo a la comunicacion del alumnado TEA” (p. 156):

1. Aplicaciones de Comunicacion Aumentativa y Alternativa (CAA): Estas
aplicaciones se han convertido en un pilar fundamental para facilitar la
comunicacion de los alumnos/as con TEA que enfrentan dificultades en el
lenguaje oral. Algunos ejemplos de aplicaciones populares (Proloquo2Go,
Pictello y TouchChat). Estas herramientas permiten a los estudiantes
expresarse utilizando imagenes, simbolos y palabras escritas, brindando una

forma efectiva de comunicacion.

2. Software de Prediccién de Texto y Voz: Los programas de prediccidén de texto y
voz, (como el software WordQ y Co:Writer), son valiosos para el alumnado con
TEA que pueden tener dificultades en la escritura y la composicién de textos.
Estas herramientas sugieren palabras y frases mientras el estudiante escribe,
lo que agiliza la comunicacién escrita.

3. Plataformas de Comunicacién Social y Terapéutica: Algunas TIC se enfocan en
facilitar la comunicacion social y el desarrollo de habilidades sociales en
estudiantes con TEA. Plataformas (como "Social Stories Creator and Library" y
"Scene Speak") permiten la creacién de historias sociales y actividades de
interaccion social que pueden ser personalizadas para adaptarlas a las
necesidades individuales de los estudiantes.

4. Aplicaciones de Videoconferencia y Mensajeria: En el contexto de la
ensefianza a distancia y la comunicacién remota, las aplicaciones de
videoconferencia (como Zoom y Microsoft Teams), se han vuelto esenciales
para mantener la conexién entre docentes, terapeutas y estudiantes con TEA.
Estas herramientas permiten una comunicacién efectiva y el acceso a recursos
educativos desde cualquier ubicacion.

5. Plataformas de Ejercicios Interactivos: Algunas TIC ofrecen ejercicios
interactivos y juegos educativos disefiados especificamente para abordar las

habilidades de comunicacion de los estudiantes con TEA. Plataformas (como
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"Smarty Ears" y "Special iApps") ofrecen una amplia variedad de actividades
para mejorar la comunicacién verbal y no verbal.

6. Software de Evaluacion y Seguimiento: Para los profesionales que trabajan con
estudiantes con TEA, el software de evaluacion y seguimiento (como "ABLLS-R
Tracker") es esencial. Estas herramientas ayudan a realizar un seguimiento del
progreso de los estudiantes en areas especificas de comunicaciéon y adaptar

las estrategias pedagdgicas en consecuencia.

Estas herramientas TIC representan solo una muestra de la cantidad de opciones
disponibles para apoyar el desarrollo de la comunicacién de los alumnos/as con TEA.
Su versatilidad y capacidad de adaptacion a las necesidades individuales hacen que

estas TIC sean recursos valiosos en el ambito educativo inclusivo.

En este TFM, se explorard como estas herramientas influyen en la comunicacion
del alumnado con TEA, identificando sus ventajas y desafios, y brindando una vision
integral de su papel en la mejora de la calidad de vida y el aprendizaje de estos

estudiantes.

2.5.2. El impacto de las TIC en la comunicacion con alumnado TEA

La comunicacién es una habilidad esencial en la vida cotidiana, y las personas con
TEA a menudo enfrentan desafios significativos en este &mbito. En este contexto, las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han demostrado tener un impacto
positivo en el desarrollo de la comunicacion de alumnos con TEA, proporcionando
herramientas y recursos que abren nuevas puertas y posibilidades en su desarrollo

comunicativo.

A continuacion, se explorara como las TIC afectan este aspecto importante de la

vida de las personas con TEA.

Facilitacion de la comunicacion

Las TIC ofrecen una amplia variedad de herramientas y aplicaciones que facilitan la
comunicacion para estas personas. Entre las méas destacadas se encuentran las
aplicaciones de Comunicacién Aumentativa y Alternativa. Estas aplicaciones permiten
a los alumnos/as expresar sus pensamientos, necesidades y emociones utilizando
imagenes, simbolos o texto con una estructura accesible. Esta capacidad de

comunicarse de manera no verbal o con el apoyo de imégenes es particularmente
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beneficiosa para aquellos con dificultades en el lenguaje verbal, ya que les

proporciona una forma efectiva de expresar sus pensamientos y deseos.

Personalizaciéon y adaptacion

Como sefialan Martinez y Lopez (2020), las TIC ofrecen la ventaja de ser
personalizables y adaptables a las necesidades individuales de los alumnos/as con
TEA, permitiendo a los docentes y terapeutas crear sistemas de comunicacion
especificos para cada alumno/a, incorporando imagenes y vocabulario que sean

relevantes para su entorno y experiencias personales.

Esta capacidad de adaptacion es fundamental, ya que el espectro autista es
altamente heterogéneo, y lo que funciona para un alumno/A puede no ser igualmente

efectivo para otro. Las TIC permiten crear soluciones comunicativas a medida.

Estimulaciéon y motivacion

Las TIC también pueden ser altamente estimulantes y motivadoras para los
alumnos/as con TEA. Muchos de ellos tienen un interés particular en la tecnologia y
los dispositivos electronicos. Aprovechar este interés puede ser una estrategia efectiva
para involucrar a los alumnos/as en actividades de comunicacion y aprendizaje. Las
aplicaciones y juegos disefiados especificamente para el desarrollo de habilidades
comunicativas y sociales pueden ser atractivos y efectivos para este publico.
Passerino et al. (2008) indican que con el uso de las TIC es posible mejorar sus
niveles de autoestima, lo que beneficia su proceso de interaccién social y

comunicacion.

Apoyo en la Educacién Inclusiva

La inclusién educativa es un objetivo fundamental en la educacion contemporanea.
Como subrayan Garcia y Sanchez (2019), “las TIC pueden desempefiar un papel
crucial al apoyar la inclusién de alumnos/as con TEA en entornos educativos
regulares” (p.124). Al proporcionar herramientas que ayudan a superar las barreras de
comunicacion, las TIC facilitan la participaciéon activa de estos alumnos/as en el aula 'y
en actividades escolares. Esto contribuye a un ambiente mas inclusivo y enriquecedor

para todos los estudiantes.
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Comunicacion visual y apoyo visual

Las TIC también han mejorado la comunicacion visual y el apoyo visual para las
personas con TEA. Los sistemas de comunicacién basados en imagenes y videos
permiten a los alumnos/as comprender mejor conceptos y procesos indefinidos. Por
ejemplo, las TIC pueden ayudar a explicar rutinas diarias, conceptos matematicos o

incluso a narrar historias de una manera accesible.

Como afirman Rodriguez y Martinez (2021), estas herramientas tienen un impacto
significativo en la comunicacion de los nifios/as con TEA, produciendo una serie de
beneficios importantes. Estos beneficios incluyen la mejora de la comunicacion y el

apoyo visual, asi como:

e Comunicacién a distancia: Las TIC permiten la comunicacién a distancia, lo
gue es especialmente (til para aquellos estudiantes que tienen dificultades
para asistir fisicamente a la escuela o para participar en actividades sociales.
Las videoconferencias pueden ser utilizadas para mantenerse en contacto con
comparnieros de clase, familiares y terapeutas, lo que facilita la interacciéon
social y el aprendizaje continuo.

e Ayudas tecnoldgicas: Los dispositivos de comunicacién asistida por
computadora son ejemplos destacados de cdmo las TIC pueden mejorar la
comunicacion de las personas con TEA. Estos dispositivos incluyen tabletas,
ordenadores y aplicaciones disefiadas para ayudar a las personas con
dificultades en el habla a expresarse de manera efectiva. Pueden usar
simbolos, palabras escritas 0 voz generada por computadora para
comunicarse.

e Aprendizaje interactivo: Ofrecen oportunidades de aprendizaje interactivo que
pueden adaptarse a las necesidades de los alumnos/as con TEA. Estos
dispositivos ayudan a desarrollar habilidades de comunicacién y otras
habilidades académicas de manera efectiva y a su propio ritmo.

¢ Registro y seguimiento: Permiten a los profesionales realizar un seguimiento
del progreso en la comunicacién de los alumnos/as con TEA. Los datos
recogidos por aplicaciones pueden servir para evaluar el desarrollo de
habilidades comunicativas, identificar areas de mejora y ajustar las estrategias
de ensefianza y apoyo de manera mas precisa.

¢ Recursos de apoyo: Las TIC ofrecen acceso a unos recursos (videos
educativos, material didactico), los cuales son utiles para proporcionar
ejemplos visuales y practicos que apoyen el aprendizaje y la comunicacion de

los alumnos/as con TEA.
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2.5.3. Participacion de las familias

La participacién de las familias, los padres y madres en el uso de las Tecnologias

de la Informacion y la Comunicacion (TIC) con alumnado con Trastorno del Espectro

Autista (TEA) desempefian un papel fundamental en el proceso educativo de estos

alumnos/as. Estos agentes son importantes en la promocién del aprendizaje y la

comunicacion de sus hijos con TEA, y la colaboracion entre la escuela y el hogar es

esencial para lograr un desarrollo favorable. Como nos afirma Rodriguez et al. (2018),

los padres tienen un papel importante para poner en marcha las estrategias de apoyo

basadas en las TIC para los nifios/as con TEA.

Algunos aspectos que se puede destacar de la participacion de las familias en la

implementacién de las TIC para los alumnos con TEA son:

La comunicacion y colaboracion: Los padres son una fuente muy valiosa ya
que a través de ellos podemos conocer informacion sobre las necesidades,
intereses y retos de sus hijos. Mantener una comunicacién regular entre la
escuela y el hogar es fundamental para adaptar las estrategias de aprendizaje
y recursos tecnoldgicos a las necesidades individuales que presenta cada
nifio/a. Esto implica compartir informacion sobre las herramientas TIC utilizadas
en la escuela y cdmo pueden apoyar el aprendizaje en casa. Segun Serrano y
Hernandez (2019), la colaboracion tanto de los padres como de los docentes
es importante para la educacioén inclusiva, cuando se utilizan las TIC como
material de apoyo educativo.

Seleccion de recursos: Las familias pueden participar en la selecciéon de los
recursos y aplicaciones tecnolégicas que mejor se adapten a las necesidades
de sus hijos. Pueden colaborar con los educadores para identificar aplicaciones
y programas que sean importantes y beneficiosos para el desarrollo de
habilidades de comunicacion y aprendizaje.

Formacion y orientacion: Los padres pueden beneficiarse de la formacion y
orientacion sobre cémo utilizar las TIC para apoyar a sus hijos con TEA. Segun
Solana, Marin y Méndez (2016), su formacién en el uso de las TIC es
importante para que ellos también puedan ayudar a sus hijos desde sus casas.
Los profesionales de la educacion pueden proporcionar recursos y
explicaciones para que las familias se sientan seguros al usar las herramientas

tecnoldgicas en casa.
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3. JUSTIFICACION

La eleccidn de realizar un Trabajo de Fin de Master (TFM) sobre “La influencia de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en la comunicacion del
alumno/a con Trastorno del Espectro Autista (TEA)” como objeto de estudio se
fundamenta en buscar un entendimiento y una mejora del proceso educativo de
alumnos/as con TEA que se enfrentan a desafios en su desarrollo y aprendizaje. Se
realiza con la finalidad de mostrar los beneficios que podemos adquirir en el proceso
de ensefianza — aprendizaje de los alumnos con TEA, gracias al uso de las

herramientas TIC.

En la actualidad, las TIC han revolucionado la forma en que accedemos a la
informacion, aprendemos y nos comunicamos. Sin embargo, considero que existe una
necesidad de explorar cdmo estas tecnologias pueden ser utilizadas de manera

efectiva para favorecer el aprendizaje y la comunicacion de alumnos/as con TEA.

Por otro lado, pienso que es importante conocer la utilizacion de dichas tecnologias
en el desarrollo de estos nifio/as, por lo que he querido enfocarlo en alumnos TEA, ya
gue tienen el derecho de aprender de diferentes formas ademas de ser mas ludicas y
divertidas para ellos, como el resto de alumnos que no presentan dificultades en su

desarrollo y aprendizaje.

Considero fundamental conocer tanto el beneficio como la dificultad que puede
ocasionar en el alumnado a la hora de llevar a cabo el uso de estas tecnologias. Por
ello, se ha realizado una investigacion por la que se da a conocer si el uso del material
TIC ha sido beneficioso y si ha proporcionado una mejora en el desarrollo del
alumnado, o, por otro lado, si no ha producido nada en el aprendizaje o ha seguido
con un aprendizaje lento a la hora de adquirir conceptos. Ademas, este TFM se
enmarca en la busqueda de una educacion inclusiva para todos los alumnos/as, con
un enfoque particular en los nifios/as con TEA. A través de la investigacion, se
pretende darle importancia al papel que desempefian las TIC en la comunicacién y su
aprendizaje, identificando tanto sus beneficios como las dificultades que pueden surgir
al implementar las TIC en el entorno educativo de los alumnos/as con TEA. Este
enfoque permitira una comprension mas completa entre las tecnologias y el desarrollo

del alumnado.

Por lo tanto, la importancia de dicha investigacion se establece en el derecho a una
educacion inclusiva, ya que los alumnos/as con TEA no son ninguna excepcion, por lo
gue tienen derecho a oportunidades educativas que se adapten a sus necesidades

individuales, como en este caso son las TIC, las cuales tienen un potencial de

27



personalizar el proceso de aprendizaje, haciéndolo mas atractivo y accesible, ademas

de promover un entorno de aprendizaje inclusivo.
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4. OBJETIVOS

A continuacion, se presentan los objetivos generales y especificos del presente
trabajo, asi como la hipotesis de investigacion. Estos objetivos y la hipétesis se han
disefiado para abordar de manera detallada el tema de investigacion, que se centra en
“La influencia de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la

comunicacion del alumno/a con Trastorno del Espectro Autista (TEA)”.

Objetivos generales

e Evaluar la influencia de las TIC en el desarrollo de las habilidades de
comunicacion verbal y social en alumnos/as de Educacion Infantil (EI) con TEA.

e Analizar la metodologia pedagdgica empleada por el profesorado en el
contexto de aulas inclusivas que integren las TIC, centrandose en la interaccién

con los alumnos/as con TEA.

Objetivos especificos (O.E)

¢ Determinar la cantidad de tiempo que los docentes dedican a trabajar con
alumnos/as con TEA en el uso de las TIC como herramienta de apoyo
educativo.

¢ Identificar a los alumnos/as con TEA que participan en actividades donde se
utilizan las TIC y examinar sus perfiles individuales.

e Evaluar la frecuencia con la que se utilizan las TIC en el entorno educativo
para promover la comunicacion del alumnado con TEA.

¢ Analizar los tipos de recursos y material TIC utilizados para facilitar el
desarrollo de habilidades de comunicacion en estudiantes con TEA.

e Investigar los beneficios observados en el desarrollo de las habilidades de
comunicacion de los alumnos/as con TEA como resultado del uso de las
TIC.

e Explorar las posibles dificultades que los alumnos/as con TEA pueden
encontrar al utilizar las TIC como herramienta de aprendizaje y
comunicacion.

e Analizar la motivacion que genera el material TIC en los alumnos/AS con
TEA y su impacto en la participacion activa en las actividades educativas.

e Indagar en la percepcién de los docentes sobre la influencia de las TIC en el

proceso de comunicacion y aprendizaje de los nifios/as con TEA.
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5. METODOLOGIA

Este estudio representa una investigacion cuantitativa exhaustiva que se dedica a
recopilar y analizar datos procedentes de diversas fuentes. Se adopta un disefio de
estudio descriptivo ex post facto, lo que implica un analisis profundo y previo del
fendmeno de estudio. Este andlisis profundo se lleva a cabo con el propésito de
establecer bases tedricas que serviran de fundamento para futuras hipétesis. La
investigacion se adentra en un analisis preciso y ordenado del tema, lo que aporta un

marco solido a la investigacion.

La hipotesis de esta investigacion trata de conocer si en la sociedad actual nos
podemos encontrar con docentes que apoyen y lleven a cabo las herramientas TIC

para fortalecer el desarrollo de la comunicacién en el alumnado con TEA.

Para abordar de manera efectiva la hipotesis de este estudio, es fundamental la
identificacion y descripcién de las variables involucradas y la definicion de cémo seran
analizadas. En este contexto, se identifica una variable independiente que engloba los
diversos tipos de herramientas TIC, una variable cualitativa multinivel que refleja la
diversidad de estas tecnologias, y una variable dependiente que se centra en la
capacidad de comunicacion de los estudiantes con TEA, un aspecto fundamental de la

investigacion.

El paradigma que guia esta investigacion es el positivismo, un enfoque que se
fundamenta en la observacion empirica y en la experimentacion cuantitativa. Como
nos indica Guba & Lincoln (1994), este paradigma guia la investigacion cuantitativa y
tiene como obijetivo explicar el fendbmeno estudiado, para luego predecirlo y

controlarlo.

El objetivo principal de este estudio es evaluar si la integracion de las TIC en el
entorno educativo de estudiantes con TEA contribuye significativamente a mejorar sus

habilidades de comunicacion.

Para lograr este propoésito, se emplea el método cientifico hipotético-deductivo, que
se basa en la formulacion de hip6tesis y su posterior comprobacion a través de la
observacién empirica y la realizacién de experimentos cuantitativos. Este enfoque
metodolégico se traduce en un analisis riguroso y sistematico de los datos recopilados,
lo que permite obtener resultados confiables y significativos que contribuyen al avance
en la comprensién de la influencia de las TIC en la comunicacién de los alumnos/as
con TEA.
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Instrumento

Para realizar el estudio de esta investigacién, se ha llevado a cabo una encuesta
dirigida al profesorado de centros escolares, con el fin de conocer los cambios que
producen las TIC en el desarrollo de la comunicacion del alumnado con TEA, para
saber si son beneficiosos o perjudiciales, también si estos materiales se utilizan en

clase, su frecuencia.

La encuesta esta compuesta por un total de 17 preguntas dirigidas a dicho
profesorado, las cuales han sido enviadas al comité de ética para ser aprobadas y
poder enviarla al profesorado de los centros. Con estas preguntas, ademas de conocer
informacion especifica sobre el personal docente (tipo de colegio y comunidad
auténoma, rango de edad y tiempo trabajado), también se pretende investigar sobre la
frecuencia con la que utilizan las TIC en el aula, si las utilizan para toda la clase o con
el alumno especifico, el material TIC que llevan a cabo, su opinién sobre el beneficio
gue puede o no producirse en el desarrollo de su comunicacién y como influye en

estos alumnos/as.

Antes de que el profesorado comience a responder las preguntas, se informa en el
cuestionario sobre lo que trata la investigacion, la finalidad que pretendo conseguir a
través de las preguntas, informar que dicha encuesta esta aprobada por el comité de

ética y obtener el consentimiento de los profesores para participar en el estudio.

Al comenzar con las preguntas, se realiza una primera pregunta en la cual se les
cuestiona si estan dispuestos a realizar la encuesta tras haber leido sobre esta

investigacion, ya que tiene el derecho a elegir siendo un cuestionario voluntario.

Todos los profesores, 23 en concreto, leyeron el formulario de consentimiento y

aceptaron participar.

Procedimiento

Para el presente estudio se obtuvo la aprobacion del comité ético de la Universidad

de Valencia para la recogida y el analisis de datos, como se muestra en el Anexo 2.

La informacion que se ha obtenido en el cuestionario, se ha recogido en la ultima
semana de junio de 2023, tras haber dejado 3 semanas para que los participantes

rellenen las preguntas.

Sobre la realizaciéon de éstas, se han estructurado en diferentes tipos; preguntas

para elegir una o varias opciones de respuestas, en forma de escala lineal, respuesta
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corta o parrafo, lo cual permite que se haga mas llevadera sin cansar a los

participantes.

Analisis de datos

La evaluacion de los datos recopilados en el marco de esta investigacion se llevé a
cabo utilizando la plataforma Google Forms como herramienta principal de registro y
recoleccion de informacion. Los resultados obtenidos se sometieron a un analisis
exhaustivo, que incluyé la creacién de graficos circulares, graficos de barras y otras
representaciones visuales. Estos elementos graficos desempefian un papel
fundamental en la presentacion y comprension del descubrimiento, lo que permitira

una visualizaciéon mas clara de los resultados obtenidos.

La utilizacion de herramientas visuales en el analisis de datos es esencial para

identificar tendencias y relaciones en la informacion obtenida.

En el apartado de los resultados se presentaran de manera detallada estos gréaficos
y se analizaran en profundidad para obtener una visién completa de los resultados de
la investigacién. Este enfoque metodoldgico asegura la fiabilidad y la validez de los
datos, lo que es fundamental para respaldar las conclusiones y el descubrimiento de

este estudio.

Participantes

El presente estudio cuenta con la participacion de un total de 23 profesores
procedentes de diversos centros educativos. Este grupo heterogéneo de docentes
incluyé tanto a aquellos que actualmente ensefian a estudiantes con Trastorno del
Espectro Autista (TEA) como a aquellos que han tenido experiencias previas de

ensefianza con este grupo de alumnos/as en algun momento de sus carreras.

Con el fin de obtener una comprension mas completa de las caracteristicas de los
participantes en esta investigacion a través de la encuesta, se incluyeron preguntas
especificas que permitieron buscar sobre diversos aspectos relacionados con el
profesorado. Estas preguntas abarcan areas como género, edad, tipo de colegio en el
gue trabajan, ubicacién geografica y experiencia previa trabajando con alumnos/as con
TEA.

De los 23 participantes involucrados en esta investigacion, se observé que un
91.3% corresponden al género femenino, mientras que el 8.7% restante correspondia

al género masculino.
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La edad de los participantes se distribuy6 en un rango de 25 a 44 afios, lo que
proporciona una perspectiva diversa y una representacion adecuada de distintas

edades dentro del grupo de docentes que contribuyeron al estudio.

El tipo de centro que mas ha predominado ha sido la escuela publica con un 65.2%,

seguido de escuelas concertadas con un 17.4% e institutos con 8.7%.

Las zonas donde pertenecen los participantes son mayoritariamente de Andalucia
con un 69.6%, seguido de Madrid, Castilla La Mancha y Canarias con un 8.7% cada

una.

Por ultimo, el periodo de tiempo que han trabajado nuestros participantes docentes
con alumnado TEA, un 69.6% de ellos han trabajado entre 1 y 5 afios, mientras que un
13% de docentes ha trabajado entre 6 y 10 afios y otro 13% menos de 1 afio. Por lo
tanto, la mayoria de los docentes que han participado en esta investigacién han

trabajado entre 1 y 5 afios.

Estos datos demogréficos y caracteristicas individuales de los participantes
enriquecen la comprension de la poblacion involucrada en la investigacion y permiten

abordar las conclusiones desde una perspectiva mas completa y representativa.

Resultados

Para la representacion de los resultados se han utilizado gréficos circulares,
gréaficos de barras y otras representaciones visuales para resumir y analizar los datos

recopilados.

Cada grafico se analizara de forma breve, destacando las tendencias clave y las
conclusiones mas importantes. Estos resultados aclararon cdmo las TIC pueden
afectar la comunicacioén de los estudiantes con TEA y cdmo pueden contribuir a un

entorno educativo mas inclusivo.

A través de esta breve revisidn de resultados, se ha explorado el impacto de las TIC
en la comunicacién de los estudiantes con TEA, lo que nos permitira comprender
mejor cOmo estas tecnologias pueden mejorar la educacion inclusiva y las habilidades

de comunicacion de este grupo de alumnos.

A continuacion, se representan los resultados que hemos obtenido gracias a la
participacién de los docentes que han aceptado responder a las preguntas que

componen la encuesta:
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Prequnta 1

En cuanto a la primera pregunta, referida a si los profesores utilizan la tecnologia
TIC para todos los alumnos/as o con el alumno/a con TEA, se constaté que mas de la

mitad de los 23 participantes, utilizan este recurso para toda la clase.
Grdfico 1.

A la hora de llevar a cabo las TIC en clase, ¢,son utilizadas con el alumno/a con

TEA o con toda la clase?

@ Alumno/a TEA @ Toda la clase

El Gréfico 1 muestra los resultados de la primera pregunta de la encuesta sobre el

uso de recursos tecnoldgicos en el entorno educativo.

Segun los datos recogidos, el 60.9% de los docentes utiliza estos recursos en toda

su clase, mientras que el 39.1% los emplea solo con el alumnado que presenta TEA.

Estos resultados reflejan una diversidad de enfoques en el uso de las TIC en el
aula. La mayoria de los docentes opta por su uso generalizado, reconociendo los
beneficios que aportan a la ensefianza y la motivacién del alumnado. Por otro lado, un
grupo significativo de docentes elige utilizar estas herramientas de manera mas

selectiva, basandose en las necesidades individuales de los estudiantes con TEA.

Esta variabilidad en las practicas pedagogicas destaca la importancia de
comprender como los docentes estan adaptando las TIC para apoyar a sus
estudiantes, especialmente aquellos con TEA.

Este analisis inicial nos ofrece informacién importante para explorar mas a fondo el

impacto de las TIC en la comunicacion y el aprendizaje de este grupo de estudiantes.

Pregunta 2
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La segunda pregunta de la encuesta se centr6 en la frecuencia de uso de las TIC
con el alumnado TEA. Los resultados revelan que un 47.8% de los docentes utiliza
estas tecnologias tres veces a la semana, mientras que un 34.8% las emplea a diario.

Un 17.4% restante las utiliza cada dos semanas.

El gréafico presenta de manera visual los datos recopilados en esta pregunta y
muestra que todos los participantes en el estudio utilizan metodologias basadas en

TIC con sus alumnos/as.

Los resultados indican que la mayoria de los docentes incorpora regularmente las
TIC en su ensefianza con estudiantes TEA. El uso frecuente de estas herramientas
podria estar relacionado con la creencia en sus beneficios para el desarrollo de la
comunicacion y el aprendizaje de este grupo de estudiantes. Este descubrimiento
apoya la idea de que las TIC son consideradas una herramienta valiosa en el contexto

educativo inclusivo.
Grdfico 2.

¢, Con qué frecuencia utilizas las TIC con los alumnos/as con TEA?

M Todos los dias
M 3 veces en semana
Cada 2 semanas

Nunca

Pregunta 3

En la tercera pregunta del cuestionario, se investiga sobre el tipo de recursos TIC

empleados en el aula para promover la comunicacion del alumnado.
Los resultados revelaron una variedad de herramientas utilizadas por los docentes:

e Un destacado 73.9% de los docentes participantes hacen uso de videos
interactivos.

o EI65.2% opta por emplear pictogramas como recurso de comunicacion.

e Un 60.9% elige la pizarra digital como herramienta pedagdgica.

e Un 8.7% utiliza tabletas en su enfoque educativo.
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e Enla opcidn de respuesta libre, un 4.3% de los participantes mencioné otros
tipos de materiales utilizados, como paisajes de aprendizaje, plataformas

digitales y la aplicaciéon MITA.

En el grafico proporciona una representacion visual de estos datos. Estos
resultados reflejan una amplia variedad de herramientas y enfoques utilizados por los
docentes para apoyar la comunicacion del alumnado TEA. Los videos interactivos y los
pictogramas destacan como opciones populares, lo que sugiere su efectividad para
involucrar a estos estudiantes y facilitar la comunicacion. Ademas, la variedad de
herramientas utilizadas demuestra la flexibilidad y adaptabilidad de los docentes para
atender las necesidades individuales de sus alumnos/as con TEA en un entorno de

aprendizaje inclusivo.
Grdfico 3.
¢ Qué material TIC utilizas para trabajar la comunicacion del alumno/a con TEA?
18
16

14

10

: ! » » =

Videos Pictogramas Pizarra digital Tablet Paisajes de Astericsgrid Aplicacion
interactivos aprendizaje, MITA
platafo, ...
Pregunta 4

En la cuarta pregunta del cuestionario, exploramos si los docentes consideran que
el uso de las TIC es beneficioso para el alumnado con TEA. Los resultados revelan
gue la totalidad de los participantes en nuestra investigacion estan convencidos de que
la implementacion de las TIC en las aulas tiene un impacto positivo en el desarrollo de

los estudiantes con TEA, como se ilustra en el Grafico 4.

Este resultado es significativo, ya que muestra un alto grado de aprobacién entre

los docentes respecto a los beneficios de las TIC para este grupo de estudiantes. Este
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descubrimiento garantiza la idea de que las tecnologias de la informacion y la
comunicacién pueden ser una herramienta poderosa para mejorar la comunicacion y el
aprendizaje de los alumnos/as con TEA. Ademas, destacan la importancia de integrar
de manera efectiva las TIC en el entorno educativo inclusivo como una estrategia

valiosa para apoyar el desarrollo y el bienestar de estos estudiantes.
Grdfico 4.

¢ Consideras que las TIC benefician al alumno/a en su comunicaciéon?

0%

Si No

100%

Pregunta 5

En la quinta pregunta “¢ Cuales de las TIC existentes tienen mas resultados con los

alumnos?”, la cual es de respuesta libre. Por lo tanto, los participantes consideran que:

¢ Videojuegos

¢ Videos interactivos que promuevan su atencion, con contenido muy visual

e TDI, MITA, ARASAAC

e Tablet interactivas, pizarras digitales, ordenadores y pictogramas.

e Todo depende del alumnado, pero sin duda los comunicadores son los que
mayores beneficios dan.

e Servicios de atencion al consumidor (SSAC) mediante TIC.

e App de comunicacién y fomento de la atencién.

e Tableros de comunicacién digitales como astericsgrid.

Estas respuestas demuestran que existe una variedad de herramientas TIC
consideradas efectivas por los docentes para trabajar con alumnos/as con TEA.
Ademas, la importancia de la atencién y el contenido visual en estas herramientas
se destaca como un factor clave para lograr resultados positivos en el desarrollo de

la comunicacién y el aprendizaje de estos estudiantes.
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Pregunta 6

En la sexta pregunta del cuestionario, se investigé sobre los beneficios que las TIC
aportan al alumnado con TEA. Los resultados obtenidos reflejan la percepcion de los
docentes que participaron en el estudio. A continuacion, se detallan las principales

conclusiones:

e Un 78.3% de los docentes considera que el uso de las TIC mejora la
comunicacion verbal de los alumnos/as con TEA. Esto sugiere que son
percibidas como herramientas eficaces para fomentar y desarrollar las
habilidades de comunicacioén oral en este grupo de estudiantes.

e EI60.9% de los participantes opina que las TIC contribuyen a mejorar la
interaccion social de los alumnos/as con TEA. Este descubrimiento resalta la
importancia de las tecnologias en la promocion de habilidades sociales y la
participacién activa en entornos sociales, lo que puede ser beneficioso para
este colectivo.

e Un 82.6% de los docentes sefiala que las TIC refuerzan la atencion de los
alumnos/as con TEA. Este resultado sugiere que las herramientas
tecnoldgicas pueden ser efectivas para captar y mantener la atencién de
estos estudiantes, lo que contribuye a su participacion y aprendizaje en el

aula.

Estos resultados respaldan la idea de que las TIC tienen un impacto positivo en el
desarrollo del alumnado con TEA, mejorando aspectos clave como la comunicacién, la
interaccion social y la atencién. Esta percepcién positiva por parte de los docentes
subraya la importancia de seguir explorando y utilizando las TIC como recursos
educativos para apoyar a este grupo de estudiantes en su desarrollo y aprendizaje.

Grdfico 5.

¢El uso de este material beneficia al alumnado? ¢En qué les beneficia?

Refuerza la atencion _

Interaccidn social I

Comunicacién verbal I

No les beneficia l
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Pregunta 7

En la séptima pregunta “; Qué dificultad aparece en el nifio/a al usar las TIC?”, la

cual es de respuesta corta, por lo que los docentes han contestado lo siguiente:

o Depende del grado de autismo, pero la gran mayoria no presenta
problemas.

¢ Dificultad en buscar lo que quiere decir a través de su pizarra digital, pero no
mucho ya que manejan bastante bien.

e Dificultad en la comprension.

¢ Falta de atencién y concentracion.

e En el caso de abusar de este tipo de recurso, se corre el riesgo de originar
adicciones que son dificiles de revertir. Por el contrario, la sobreexposicion
de las TIC puede hacer que el interés que tienen estos discentes por ellas,
disminuya. Teniendo en cuenta que una de las areas afectadas dentro del
espectro es la social, considero inadecuado el uso de éstas para el
desarrollo de la misma, pues no hay nada mejor como experimentar
situaciones reales.

e Dificultad en el uso manual

e Obsesion por algin recurso concreto.

¢ Desconocimiento del uso, aunque en otras se debe al miedo a expresarse
mal.

¢ Necesidad de guia continuada del adulto.

e Falta de autonomia en el uso.

e Dificulta la atencion ya que fomentan un poco el tema de la atencién, pero
trabajando con otros métodos y esa atencion es algo que se puede

controlar.

Agrupando los datos en categorias, podemos ver que los temas mas destacados de
los participantes sobre las dificultades en el uso de las TIC con alumnos con TEA

fueron:

e Grado de autismo
e Aumento de las dificultades
e Dificultades de utilizacion

¢ Falta de comprensién/atencion
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Pregunta 8

En la octava pregunta del cuestionario, se exploré la percepcion de los docentes

sobre la motivacion de los alumnos/as con TEA al utilizar las TIC. La escala utilizada

variaba desde 0 (nhada motivados) hasta 5 (muy motivados). A continuacion, se

presentan los resultados y las principales conclusiones derivadas de esta pregunta:

Un significativo 65.2% de los docentes considera que el uso de las TIC
motiva mucho a los alumnos/as con TEA. Esto indica que la mayoria de los
participantes percibe que las herramientas tecnoldgicas generan un alto
grado de motivacién en este grupo de estudiantes, lo que puede traducirse
en un mayor interés por aprender y participar en actividades educativas.

El 30.4% de los docentes piensa que las TIC motivan un poco menos a los
alumnos/as. Aunque este porcentaje es menor en comparacion con el grupo
anterior, aun refleja una percepcion positiva en cuanto a la motivacién que
generan las TIC en el alumnado con TEA.

Un pequefio porcentaje, el 4.3%, opina que las TIC no motivan ni poco ni
mucho a los estudiantes con TEA. Es importante sefialar que, aungque este
grupo es minoritario, es necesario considerar las diferencias individuales en

la percepcion de la motivacion de los alumnos.

En general, los resultados indican que las TIC son percibido como herramientas

motivadoras por parte de la mayoria de los docentes que participaron en el estudio.

Esta motivacion generada por las TIC puede ser un factor crucial para el compromiso y

el éxito educativo de los estudiantes con TEA, apoyando la importancia de integrar

estas tecnologias en el entorno educativo para este grupo de alumnos/as.

Grdfico 6.

¢Les motiva a los alumnos/as los materiales TIC?
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Pregunta 9

En la novena pregunta “;,Cémo influye el uso de este material con el alumno/a con
TEA?” la cual es de respuesta corta, por lo que los docentes han contestado lo

siguiente:

e Positivamente, ya que gracias a este les deja comunicarse y expresarse.

e Captan mejor la atencion.

e Les motiva en la realizacion de actividades

e Facilita la comunicacion y la atencion

e Fomenta su inclusion y participacion.

¢ Influye de forma positiva siempre y cuando se haga un uso correcto de las
TIC. Ofrecen diversas herramientas con las que trabajar nuestros objetivos
de una forma interactiva y ludica.

e Les ayuda a expresarse y encontrar nuevas formas de comunicacion.

e Adquirir informacién de manera eficaz y rapida.

e Estan mas motivados, les sirve para comunicarse con las demas personas,
a expresar sus necesidades y deseos.

¢ Mejora su forma de interactuar, sintiéndose mas extrovertidos.

e Material motivador y llamativo, interesandose por el contenido, por lo que
hay mas atencion.

e Facilita el acceso a la informacion.

o Efectos positivos en el area cognitiva y especialmente comunicativa.

Se ha podido observar que la mayoria de docentes opinan que las TIC permiten
gue los alumnos desarrollen tanto la memoria como la atencién, ademas de obtener
nuevas formas de comunicacién y estar mas motivados para comunicarse con los
demas. Este material para el aprendizaje resulta méas llamativo y motivador para el

alumnado, ya que se sale de lo tradicional.

Pregunta 10

En la décima pregunta del cuestionario, se investigé acerca de los dispositivos que
los docentes utilizan para actividades académicas con enfoque en las TIC. A
continuacion, se presentan los resultados de esta pregunta y las principales

conclusiones derivadas:
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e Tablet: Un destacado 82.6% de los docentes indic6 que utiliza tablets como
dispositivo principal para llevar a cabo actividades académicas con enfoque
en las TIC. Esto sugiere que la Tablet es una herramienta adoptada en el
entorno educativo para la implementacion de estas actividades.

e Ordenador: El 65.2% de los docentes mencion6 que utiliza ordenadores
como parte de sus recursos para actividades académicas basadas en las
TIC. Aungue en menor medida que las tablets, los ordenadores siguen
siendo una eleccién relevante para apoyar el aprendizaje y la ensefianza
con estas tecnologias.

e Smartphone: Un 13% de los docentes indicé que utiliza smartphones como
dispositivo para actividades académicas con enfoque en las TIC. Aunque
este porcentaje es significativamente menor en comparacién con las tablets
y los ordenadores, aun refleja una adopcion de smartphones en el &mbito

educativo.

Los resultados demuestran que las tablets son el dispositivo mas ampliamente
utilizado por los docentes para implementar actividades académicas basadas en las
TIC, seguidas por los ordenadores y, en menor medida, los smartphones. Esta
preferencia por las tablets puede deberse a su portabilidad, facilidad de uso y
versatilidad, lo que las convierte en una herramienta efectiva para el aprendizaje y la
ensefanza en el contexto de las TIC. Sin embargo, es importante destacar que la
eleccion de dispositivos puede variar segun las necesidades especificas de cada

actividad y el tipo de recursos disponibles en el entorno educativo.
Grdfico 7.

¢, Con cudles de los siguientes dispositivos cuentan para desarrollar sus actividades

académicas desde las TIC?
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Pregunta 11

En la undécima pregunta, “; Encuentras diferencias a lo largo del curso en el
desarrollo de la comunicacion de los alumnos/as con TEA?, la cual es de respuesta

corta, por lo que los docentes han contestado lo siguiente:

e La comunicacién se desarrolla a un ritmo mucho mas eficiente que antes de
su utilizacion.

e Evolucion en el vocabulario e intencion comunicativa.

e Mejor manejo y organizacion de las tareas.

¢ Mejora en la comunicacion (comprension), en la atencion, memoria y
percepcién e interaccion con los demas.

¢ Mayory mejor estructuracion de frases.

e Aumento del vocabulario y de la intencién comunicativa.

¢ Participan interactian y estan mas motivados.

e Son mas autonomos y les motiva mas aprender.

e En algunos casos aprenden casi por completo a comunicarse con los
pictogramas.

e Pérdida de timidez.
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6. DISCUSION

Hoy en dia, es significativo que este método de ensefianza esté sacando el
aprendizaje de la ensefianza tradicional y haya mayor nimero de docentes que usen
las tecnologias, ya que al alumnado les motiva mas de esta forma por las

caracteristicas llamativas que presentan las herramientas TIC.

El TEA es un trastorno neuroldgico que afecta el desarrollo de las habilidades
sociales y de comunicacién, lo que puede suponer un gran desafio tanto para los
propios estudiantes como para las familias y educadores. Sin embargo, en un mundo
cada vez mas digitalizado, las TIC han demostrado ser herramientas valiosas que

pueden marcar una diferencia significativa en la vida de estas personas.

Las TIC ofrecen a los alumnos/as con TEA una variedad de recursos y
oportunidades para desarrollar sus habilidades de comunicacion de manera efectiva y
significativa. Estas herramientas producen unos cambios en el desarrollo de este

alumnado:

¢ Una comunicacién aumentativa y alternativa, lo que les ofrece un medio
para comunicar sus necesidades, pensamientos y emociones.

e Entornos de aprendizaje personalizados adaptados a las necesidades
individuales de los estudiantes con TEA.

e Acceso a recursos educativos.

¢ Mejora en la socializacion a través de las TIC donde practican sus
habilidades sociales en un entorno controlado y estructurado, ayudandoles a
mejorar su comprension de las interacciones sociales y a establecer

conexiones con sus compaﬁeros/as.

Sin embargo, es importante recordar que las TIC deben utilizarse de manera
responsable por parte de los docentes y profesionales, con un enfoque centrado en el
estudiante. La tecnologia es una herramienta eficaz, pero el apoyo y la orientacion
adecuados por parte de educadores y familias son esenciales para garantizar su

efectividad.

En relacion con el estudio de la investigacion que se ha realizado en este Trabajo
de Fin de Master (TFM) sobre la importancia de las TIC en el desarrollo de la
comunicacion del alumnado TEA, hemos podido observar unos resultados en los
cuales, docentes de diferentes centros piensan que el uso de las TIC en las aulas
permiten mejorar el desarrollo de dichos alumnos, ya que el hecho de las
caracteristicas atractivas que presentan algunos recursos TIC, como pueden ser

aplicaciones o videos interactivos, llaman la atencién del alumnado produciendo un
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interés por aprender, lo cual hace que mejore el desarrollo de su comunicacion y la

interaccion con los demas.

Este trabajo de investigacion busca profundizar en el papel fundamental de las TIC
en la educacion inclusiva, en particular para los alumnos/as con TEA, a través de la
recopilacion de datos que daran luz sobre la efectividad y el cambio que puede

producir estas tecnologias en el ambito educativo.

A través de los objetivos que se han propuesto para esta investigacion, se pretende
conseguir, como objetivo general, comprender cdmo las TIC impactan en el desarrollo
de la comunicacion de los alumnos/as con TEA, ademas de explorar sobre las
estrategias y métodos utilizados por los docentes, y comprender como se disefian y
ejecutan las practicas pedagogicas para promover la comunicacion en este contexto
especifico. Los objetivos propuestos, los cuales estan explicados en el TFM, permitiran
plantear el tema de investigacion y proporcionar una base para comprender la
influencia de las TIC en la comunicacién de estos nifios/as, identificando tanto los
aspectos positivos como las posibles areas de mejora. Ademas, ayudaran a
proporcionar recomendaciones practicas para mejorar la practica educativa en el

contexto de la inclusién de alumnos/as con TEA.

Por lo tanto, los puntos fuertes de este TFM se centran en saber si las TIC resultan
ser beneficiosas o perjudiciales para el desarrollo del alumnado con, ademés de saber
si actualmente hay un porcentaje alto de docentes que apoyan y utilizan estas
herramientas para el desarrollo de estos nifios/as. Otras futuras lineas de investigacion
podrian ser sobre conocer los diferentes tipos de herramientas TIC que benefician o

perjudican el desarrollo de la comunicacién de los nifios/as con TEA.

Algunas de las limitaciones que presenta este TFM es que contamos con pocos

docentes que han participado en esta investigacion, por lo que no permite generalizar.

Por otro lado, se considera importante la frecuencia en la que se lleve a cabo su
uso en las aulas, porque uno inconveniente que tienen las TIC es que los alumnos lo
utilicen durante un tiempo no recomendable y esto lleve a producir un aislamiento al no

relacionarse con los demas por pasar demasiado tiempo utilizando las TIC.

En mi opinion, la cual engloba el tema que trata esta investigacion, para llevar a
cabo la utilizacién de estas tecnologias en las aulas, considero que es fundamental
gue haya una formacion adecuada por parte de los docentes, informandose bien sobre
su uso para que puedan usarlo con el alumnado, con el fin de que produzcan
resultados positivos en el desarrollo de estos alumnos/as con TEA, especialmente en

el desarrollo de su comunicacion, para que puedan llegar a relacionarse con las
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demas personas y puedan comunicar sus emociones 0 pensamientos, entre otras

cosas.
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7. CONCLUSION

En conclusion, este Trabajo de Fin de Master (TFM) ha profundizado en la
influencia positiva y transformadora de las Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacién (TIC) en el ambito de la comunicacion de los alumnos/as con Trastorno
del Espectro Autista (TEA).

A lo largo de esta investigacion, se ha destacado como las TIC han surgido como
herramientas eficaces y efectivas para apoyar y mejorar la comunicacion de los
alumnos/as con TEA. Los resultados que se han obtenido a lo largo de esta
investigacion demuestran que puede mejorar de manera significativa tanto la

comunicacién como la interacciéon de estos alumnos/as en el entorno educativo.

El analisis que se ha producido de las TIC en el contexto del TEA ha revelado
multiples ventajas y beneficios. Estas tecnologias permiten la personalizacion de la
ensefanza y el aprendizaje, adaptandose a las necesidades especificas de cada
alumno/a. Asimismo, promueven la inclusion al ofrecer un entorno de aprendizaje
sencillo y flexible, lo que facilita la participacion de los alumnos/as con TEA en el

proceso educativo.

Es importante destacar que, a pesar de los beneficios, el desarrollo de las TIC en el
contexto del TEA también presenta desafios. Se ha identificado la necesidad de una
formacion adecuada de educadores y terapeutas, asi como la importancia de
considerar la individualizacion de cada alumno/a en la eleccién y configuracién de las
herramientas tecnoldgicas segun las necesidades que presente cada uno, los cuales

son aspectos muy importantes para garantizar un uso efectivo de las TIC.

Para finalizar, este trabajo de fin de master resalta la necesidad de seguir
explorando y aprovechando el potencial de las TIC en la mejora de la comunicacion y
la calidad de vida de los alumnos/as con TEA. A medida que la sociedad va
avanzando, es importante que la educacion continte evolucionando y adaptandose,
aprovechando de manera efectiva estas tecnologias para fortalecer a estos

estudiantes y a obtener una mayor inclusion en la sociedad.
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