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Resumen y palabras clave

La aplicacion de la Competencia Digital en las aulas es algo que viene
trabajdndose desde hace décadas. Sin embargo, los recientes cambios
legislativos han introducido esta area como una de las ocho Competencias Clave
en las que estructura la LOMLOE el aprendizaje, y se subdesarrolla en cinco
Descriptores Operativos integrados en el Perfil de Salida de Primaria,
Secundaria y Bachillerato, que define qué aprendizajes se deben haber
conseguido al finalizar la etapa. Casi al mismo tiempo, el proceso de certificacion
de la Competencia Digital Docente ha llegado a las Comunidades Autonomas, y

busca estratificar al profesorado segun sus conocimientos digitales.

En este trabajo se pregunta a una muestra de 255 docentes de distintas
Comunidades Autonomas espafiolas su satisfaccion sobre la Competencia
Digital en los centros educativos. Para ello, se evalGan tres areas: el dominio de
alumnado y profesorado, los recursos disponibles para profesorado y alumnado,
y el proceso de certificacion y formacion facilitada para ello. De sus respuestas
se extrae una satisfaccion global con todo el proceso del 45%. Un dato que sirve
de punto de partida, pero sobre el que es necesario aplicar cambios para mejorar
la implantacion de esta competencia en la Educacion. Ademas, utilizando esta
misma escala, se valoraran las diferencias entre Comunidades Autonomas,

género, edades y etapas.

Palabras Clave

Competencia Digital, Competencia Digital del Alumnado, Competencia Digital

Docente

Abstract

The application of Digital Competence in classrooms is a topic that has been
under consideration for decades. However, recent legislative changes have
introduced this area as one of the eight Key Competencies in which LOMLOE
structures learning, and is underdeveloped into five Operational Descriptors,
which are integrated into the Primary and Higher Education School Exit Profile,

which defines that learning must have been achieved at the end of the stage.



Simultaneously, processes for certifying Teacher Digital Competence have been
introduced in the various regions and seeks to stratify teachers according to their
Digital knowledge.

In this research, a sample of 255 teachers from different Spanish regions, have
been asked about their satifaction with Digital Competence in educational
centres. To do this, three areas were evaluated: the mastery of students and
teachers, the resources avaleible for teachers and students, and the certification
and training process facilitated for them. From their answers, we extracts a global
satisfaction with the entire process of 45%, a percentage that serves as a starting
point, but on which it is necessary to apply changes to improve the
implementation of this digital competence in education. In addition, using this
same range, data coming from this survey can be further disaggregated by

regions, gender, ages and stages.

Keywords

Digital Skills, Student Digital Skills, Teacher Digital Skills.
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1. Introduccién

Tal y como afirmaba North Whitehead, “los mayores progresos de la civilizacion
se experimentan inicialmente como sus peores amenazas”. En nuestro caso,
hemos visto como la COVID-19 ha obligado a instituciones y administraciones
educativas a adquirir dispositivos tecnoldgicos y recursos para que, segun su
propia proclama, “nadie se quedara atras”. Esto supuso que se pusieran en
marcha programas de aprendizaje en linea que requerian de equipamiento,
conectividad y formacion de profesorado y alumnado, como detalla el Plan
Nacional de Competencias Digitales (Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacion Digital, 2021) (PNCD en adelante). Ademas, este mismo
documento afirma que este acelerado proceso de digitalizacién puso relieve a
las carencias que nuestro pais tenia en Competencia Digital (CD en adelante).

Esto nos lleva a pensar en aquella frase de Descartes, que afirmaba que dos
cosas contribuyen a avanzar: ir mas deprisa que los otros e ir por el buen camino.
Y es que este acelerado proceso de digitalizacién provocado por el COVID-19,
dejo al descubierto las carencias de nuestro Sistema Educativo y de nuestro pais
en cuanto a la CD se refiere, (Ministerio de Asuntos Econdmicos y

Transformacion Digital, 2021).

A lo largo del presente trabajo encontraremos varios apartados que desglosaran

y aproximaran el tema y ayudaran a dar una respuesta.

En primer lugar nos encontraremos con la justificacion del objeto de
investigacién, asi como con el problema y finalidad de cuéles son las preguntas
que nos surgen una vez hemos detectado la problematica derivada de la
aplicacion de la Competencia Digital en los Centros Educativos. Todas estas

cuestiones nos seran de ayuda la definicion de los objetivos.

A continuacion, desarrollaremos el marco tedrico del trabajo, y tras él,
afiadiremos la metodologia, donde vincularemos con los objetivos, vy
estableceremos la hipotesis. Todo esto, tomando como referencia siempre los
instrumentos a utilizar, los participantes, el procedimiento y la forma de analizar

los datos.

Una vez explicado el procedimiento, mostraremos los resultados, y haremos la

discusion de los mismos con las posibles lecturas que podamos encontrar.



Terminaremos la investigacion aportando las conclusiones y las futuras lineas

de intervencion.

1.1. Justificacién

‘La transformacion digital es imparable y las competencias digitales son
imprescindibles para hacerla posible” (Ministerio de Asuntos Econdémicos y
Transformacion Digital, 2021), lo que supone que la CD comienza a integrarse
dentro de los curriculos educativos, y esto genera necesidad de dotar al entorno

educativo de infraestructura, métodos pedagogicos y respaldo legislativo.

Esto debemos hacerlo en todos los niveles, y en aquellos subsistemas
dependientes de ellos, como los Centros de Educacion de Personas Adultas
(CEPA, en adelante), las aulas hospitalarias, los Centros Rurales Agrupados
(CRA en adelante), la Formacion Profesional (FP, en adelante), etc. Ya que de

este modo, se conseguira alfabetizar digitalmente a la poblacion (PNCD, 2021).

Se hace necesario que esta competencia se implante correctamente, y sea
capaz de dar respuesta a los problemas que han demostrado los estudiantes
espafioles en matematicas, tecnologia, resolucién de problemas, espiritu critico
y creatividad (Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital, 2021,
pag. 29), como muestra el anadlisis que valora las Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades (DAFO, en adelante) realizado por el PNCD, segun
los criterios de la International Educational Technology in Education (ISTE, en

adelante).

Mediante esta investigacion se demostrara que los maestros suspenden con un
45% la forma de aplicacion de la Competencia Digital en el Sistema Educativo.
Y lo haremos gracias a los datos recabados mediante un cuestionario que han
respondido 255 profesores pertenecientes a nueve Comunidades Auténomas,
con docencia en distintas etapas y que valora sobre tres ejes (dominio, recursos

y certificacion) a docentes y alumnado como destinatarios.
1.2. Problemay finalidad
El reciente desarrollo curricular de la dltima ley educativa LOMLOE, ha

implantado la Competencia Digital en el perfil de salida del alumnado de

Educacion Primaria, Educacion Secundaria, y sucesivas etapas.



Muchos estudios dejan clara la necesidad de implantar la CD en el aula, como el
PNCD, que describe “tanto los estudios de Educacion Primaria y Secundaria,
como de Formacion Profesional no especializados en digitalizacion deberan
proveer las competencias digitales necesarias para garantizar la plena
integracion y la participacion activa en la vida en sociedad” (Ministerio de Asuntos
Economicos y Transformacién Digital, 2021). O la propia LOMLOE que defiende
en su preambulo “se hace necesario que el Sistema Educativo de respuesta a
esta realidad social e incluya un enfoque de la competencia digital mas moderno
y amplio, acorde con las recomendaciones europeas relativas a las

competencias clave para el aprendizaje permanente” (Jefatura del estado, 2020).

Es por ello que el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion
del Profesorado (INTEF, en adelante) reconoce actualmente los niveles
competenciales de cada usuario a través del Porfolio de la Competencia Digital

Docente, segun (Jiménez-Hernandez, Mufoz, & Sanchez, 2021).

Es por esta acelerada transformaciéon digital acaecida desde la pandemia
(Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacién Digital, 2021) que
debemos evaluar cdmo se esta aplicando esta implantacion de lo digital, y si se
estan respetando unas medidas metodoldgicas que eviten perder de vista lo

importante, la educacién del alumnado.

Para conocer el estado de la cuestion, analizaremos la situacion de la
competencia digital en nuestro pais, asi como preguntaremos a los docentes de
todo el territorio cual es su opinion sobre la Competencia Digital del Alumnado,
la Competencia Digital Docente, y los procesos de Certificacion de esta

competencia.

De este modo, y tras la puntuacion de cada posible opcion de respuesta,
obtendremos una nota real con la que evaluar el sistema educativo y cada

comunidad autbnoma en los ejes planteados.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Valorar la implantacion de la Competencia Digital en los centros educativos.



1.3.2. Objetivos especificos

1. Analizar la percepcion del profesorado sobre la efectividad de la ensefianza

de Competencia Digital hacia el alumnado y a los docentes.

2. Evaluar el nivel medio de dominio en Competencia Digital de alumnado y

profesorado segun la percepcion del docente y los niveles certificados.

3. Revisar el proceso de certificacion de la Competencia Digital Docente y la

aceptacion que esta teniendo entre el profesorado.

4. Valorar el estado real de las infraestructuras y disponibilidad de los recursos

digitales en los Centros Educativos.

5. Investigar posibles coincidencias en la percepcién de la aplicaciéon de la
Competencia Digital atendiendo a variables como género, edad, o

Comunidad Autébnoma.



2. Marco teoérico

Para poder valorar el “Proceso de Implantacion de la Competencia Digital” se
debe realizar una aproximacion terminoldgica que aclare el concepto que
estamos trabajando. Tras ello, el tema se dividira sobre los protagonistas de este
proceso, hablando en primer lugar sobre la CD y la Competencia Digital Docente
(CDD en adelante), ya que son términos que se entremezclan. Se detallara la
evolucién que ha seguido la CD en los centros educativos y los distintos modelos
que han ido influenciando la perspectiva actual de nuestro pais, para acabar

definiendo el término CDD.

2.1. De la Competencia Digital a la Competencia Digital Docente

Resulta complicado sefialar una primera definicion del término CD, puesto que
sus objetivos se entremezclan con los de la CDD, de la cual se viene hablando
desde inicios del s. XXI. Sin embargo, si encontramos una definicion creada por
el Consejo de la Unién Europea (importada de la bibliografia existente hasta el
momento para la CDD), detallando que lo mas importante que se deberia
perseguir con la implantacién de esta competencia en la educacion es el uso
seguro y critico de las tecnologias por parte de los ciudadanos. Ademas,
sugieren unas areas de aplicacion, como el estudio, el trabajo, la participaciéon
ciudadana o las comunicaciones entre las personas (Consejo de la Unién
Europea, 2018).

Aunque puede parecer que la Recomendacién del Consejo de la Union Europea,
de 22 de mayo de 2018 relativa a las competencias clave para el aprendizaje
permanente sienta un precedente en la educaciébn, como veremos a
continuacion, realmente se apoya en los modelos desarrollados por distintas
organizaciones mundiales que, desde 2008, venian tratando de dirigir la
formacion de la CDD, como es el caso de la (UNESCO) con su modelo de
Estandares de Competencias Digitales TIC (ECD-TIC, en adelante), o el National
Educational Technology Society for Teachers (NETS-T, en adelante) creado por
el ISTE en EEUU.



2.2. Competencia Digital Docente

Cuando la Ley Orgéanica 8/2013, de 9 de diciembre, de Mejora de la Calidad
Educativa (LOMCE, en adelante) describia la Competencia Digital Docente
hablaba de una serie de destrezas para investigar y procesar la informacion
sobre las que habia que obtener un dominio basico y adaptarlas a situaciones
reales adquiriendo un pensamiento critico (Jefatura del Estado, 2013)una

secuenciacion que procede de los modelos presentes en aquel momento.

De este modo, el modelo ECD-TIC fue desarrollado por la UNESCO en 2008, y
no solo se centraba en la formacion del profesorado integrando las TIC, sino que
ademas pretendia integrarlas en los curriculos y politicas educativas. De hecho,
unos aflos mas tarde, en su revision de 2011 se marcé una linea de trabajo que
partia de una alfabetizacién tecnoldgica, una posterior profundizacién en el uso

de herramientas, y finalmente una creacién de conocimientos (UNESCO, 2011).

También Krumsvik elegia un modelo laminado para la adopcién de las TIC, en el
que, tal y como se muestra en la Figura 1 (Arancibia, Valdivia, Areneda, &
Cabero-Almenara, 2017), en el primer nivel se encuentran las habilidades mas
basicas en el manejo de las TIC, en el segundo encontramos la competencia
didactica con las TIC, en el tercero la autoformacién del profesorado y finalmente

la visién holistica sobre las TIC y sus posibilidades.

Figura 1. Modelo de adopcion de las TIC de Krumbsvik.
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Fuente: (Arancibia, et.al. 2017, 8)
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En la misma época, la ISTE cred los NETS-T, que distinguian al profesorado
digitalmente competente de acuerdo a cinco criterios: la facilitacion del
aprendizaje usando las TIC para solucionar problemas reales; el disefio de
practicas educativas significativas; el conocimiento de herramientas de
autoformacion; la difusion del uso seguro de las TIC; y el compromiso con la
introducciéon de la tecnologia para el crecimiento profesional. (Jiménez-
Hernandez, Mufoz, & Sanchez, 2021).

Estos modelos de implantacion de la tecnologia siempre se centraban en la
utilizacion de herramientas y su posterior aplicacion a la didactica. Sin embargo,
Hall, Adkins y Fraser (2014) opinaban que el simple dominio de las TIC no es
suficiente, dado que la tecnologia se utiliza y aplica en el dia a dia, resolviendo
o generando problemas reales. Es por ello que remarcaban que “debemos
abogar por entender que la CDD viene conformada por las habilidades, actitudes
y conocimientos para apoyar el aprendizaje”. Esto es algo en lo que la LOMLOE
coincide y sefiala que “el desarrollo de la competencia digital no supone
solamente el dominio de los diferentes dispositivos y aplicaciones” (p. 122871),
sino que debemos vincular este dominio a la pedagogia y personalizarselo al

propio alumno.

En la eurozona, la Comision Europea desarroll6 en el Plan de Accion de
Educacion Digital 2018-2020, que trataba de mejorar el aprovechamiento de la
tecnologia digital, el potenciamiento de las habilidades digitales, y la mejora de
los sistemas educativos (Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacion
Digital, 2021, pag. 56). Posteriormente, dicho plan se revisé generando el Plan
de Educacion Digital 2021-2027, que ha reformulado estos tres objetivos en dos
prioridades, “el desarrollo de un ecosistema educativo digital de alto rendimiento”
que integre planes de trasformacion, directrices, recomendaciones o leyes
marco; y “mejorar las competencias y capacidades digitales para la
transformacion digital” a través del establecimiento de instrucciones comunes,
recopilacion y actualizacidén de datos y leyes, y fomento de la participacion de la
mujer en las materias de Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (STEM,
en adelante). Ademas, se establece la creacion de un Centro Europeo de
Educacion Digital (European Commision, s.f.).
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Estos documentos han servido para que Espafia disefie su PNCD, de aplicacion
2021-2023, donde una de las lineas de actuacion especifica el trato que se debe
dar a las CD en la Educacion, asi como qué medidas deben tomarse para

satisfacer estos requerimientos europeos.

La Figura 2 muestra una de las lineas de actuacion del PNCD, acompafnada de
las distintas medidas que se tomardn para conseguirla. Se observa en ella la
propuesta de creacién de los Planes Digitales de Centro, el compromiso de la
incorporacion de la CD en los curriculos educativos, la potenciacion de los
Recursos Educativos Abiertos (REA, en adelante), y la promocion de la FP y la

digitalizacion del sistema universitario.

Figura 2. Lineas de actuacion del PNCD.

LiNEA DE ACTUACION

3. Digitalizacion de la &. Plan de Digitalizacion y Competencias Digitales del
Educacidn y desarrollo de Sistemna Educative para la dotacion de medios digitales para
las competencias digitales los centros educativos y el alumnado, el desarrollo de la
para el aprendizaje en la competencia digital con programas de formacian especificos,
Educacion. recursos educativos digitales y el desarrollo de metodologias

y competencias digitales avanzadas. Como medida de
integracian global, se mentorizara a todos los centros en la
creacidn e implementacidn de su Plan Digital Centro.

7. Incorporacion en los curricules de las etapas obligatorias de
competencias digitales y de programacion.

8. Creacion de Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza
con medios digitales y evolucion de una herramienta de autor
para su creacidn.

9. Plan de Formacién Profesional digital [FPDigital), para la
digitalizacidn de las ensefianzas de Formacidn Profesional y la
introduccion de competencias digitales en el curriculum de los
diferentes titulos.

10. Plan Uni Digital de modernizacion del Sistema universitario
espanol, que impulsara el aprendizaje de competancias
digitales tanto promoviendo un mayor nimero de
titulaciones como renovando los programas existentes.

Fuente: PNCD 2021-2023

También se definen en este mismo PNCD, los indicadores que se deben evaluar
esta linea de actuacion para determinar el éxito del plan, tal y como observamos
en la Figura 3, donde se detallan estos indicadores, la frecuencia de evaluacion

y los periodos iniciales y finales de control.
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Figura 3. Indicadores de evaluacion de la linea de actuacion 2 del Plan Nacional de Educacion
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Fuente: PNCD 2021-2023

Una vez evidenciada la evolucion de la CD, debemos indagar sobre la forma en
que la LOMLOE interpreta la CD y es en el Real Decreto 157/2022, de 1 de
marzo, por el que se establece la ordenacion y las ensefianzas minimas de la
Educacién Primaria (RD 157/2022, en adelante) donde encontramos la siguiente

definicion sobre CD:
La competencia digital implica el uso seguro, saludable, sostenible, critico
y responsable de las tecnologias digitales para el aprendizaje, para el
trabajo y para la participacion en la sociedad, asi como la interaccién con

estas.

Incluye la alfabetizacién en informacion y datos, la comunicacion y la
colaboracién, la educacién mediética, la creacion de contenidos digitales
(incluida la programacion), la seguridad (incluido el bienestar digital y las
competencias relacionadas con la ciberseguridad), asuntos relacionados

con la ciudadania digital, la privacidad, la propiedad intelectual, la
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resolucién de problemas y el pensamiento computacional y critico. (RD.

157/2022, 2022, p. 22)

Toda esta aproximacion terminologica, evolutiva y legislativa nos conducen a la
enunciacion mas acertada para nosotros de la Competencia Digital Docente, y
es la que proporcionaron Jiménez-Hernandez, Mufioz y Sanchez, donde la
definen como “aquellas herramientas, actitudes y conocimientos referentes a
ambitos tecnologicos, comunicativos, informacionales y mediaticos, que dan
lugar a la alfabetizacién docente que les sirve tanto a nivel personal, como para
garantizar una educacion de calidad a su alumnado” (2021). Esto coincide con
el reenfoque que la LOMLOE da a la CD, buscando ampliar el espectro y

adecuarse a las recomendaciones europeas (p.122871).

2.3. Certificacién de la Competencia Digital Docente

En cuanto a la forma de certificar esta CDD las CCAA tienen transferidas a las
CCAA las competencias en Educacion, y por lo tanto corresponde a ellos dirimir
la forma de evaluar al profesorado para que obtenga estas habilidades, siguiendo
eso si, al menos el 80% de las indicaciones dadas por el PNCD, donde se
detallan las competencias mostradas en la Figura 4.

Figura 4. Areas competenciales, competencias y niveles de aptitud del DigComp.

AREA COMPETENCIAL

1. Informacidn y alfabetizacion | Mayegar, buscar y filtrar infarmacién
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7. Colaborar a través de canales digitales 8
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E
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digitales 11. Integrar y reelaborar contenidos
12. Copyright y licencias
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19. Identificar necesidades tecnoldgicas Ea
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21. ldentificar carencias de competencias digitales

Fuente: PNCD 2021-2023
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Este modelo de competencias se sostiene actualmente sobre cinco pilares
divididos cada bloque en dos niveles de dificultad, que en cuanto a certificacion
se refiere se han decido agrupar en seis niveles, los niveles basicos
correspondientes al A1 y A2, los intermedios del B1 y B2, y los avanzados,
propios del C1 y C2. Sin embargo, esto no ha sido siempre asi, ya que estas
cinco areas fueron propuestas por el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacion del Profesorado (INTEF, en adelante) en 2013, y
complementadas por Falcdé en su articulo de Evaluacion de la Competencia
Digital Docente en la Comunidad Autbnoma de Aragon, con una sexta area, la
de “emplear materiales con fines educativos”, tal y como sefialan (Jiménez-
Hernandez, Mufioz, & Sanchez, 2021).

En cuanto a las Comunidades Autdnomas, cada una ha legislado su propio
decreto de certificacion, como por ejemplo la Castilla y Lebn, que se rige por la
ORDEN EDU/247/2023. Sin embargo, todas ellas siguen la Resolucion de 1 de
julio de 2022, de la Direccion General de Evaluacion y Cooperacion Territorial,
por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Educacion sobre
la certificacion, acreditacion y reconocimiento de la competencia digital docente
(Resolucién de 1 de julio, en adelante), que a titulo nacional, establece las bases
para la acreditacion similar en todas las comunidades y permite unas variaciones

de un 20% con respecto a la normativa nacional.

Como vemos en la Figura 5, este documento establece cuatro vias para certificar
y acreditar el nivel de Competencia Digital Docente, siendo necesarias distintas

vias para segun qué nivel queramos reconocer.

Figura 5. Procedimientos de acreditacién de la Competencia Digital Docente.

PROCEDIMIENTOS DE ACREDITACION

CERTIFICACION DE [ PRUEBA ESPECIFICA TITULOS OFICIALES | ANALISIS Y VALORACION

LA FORMACION HABILITANTES DE EVIDENCIAS
AL A2 Al ==
A2 ‘Bl A2 c2
Bl B2

. s

Fuente: Elaboracion Propia
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En primer lugar, la Certificacion de la Formacion, que conduce a los niveles Al,
A2, B1y B2, y que reconoce la participacién en actividades formativas entre 40
y 70 horas de formacion que satisfagan todas las areas del nivel que buscan

validar.

En segundo lugar la realizaciéon de una prueba especifica, que reconoce los
niveles A2, B1 y B2 y que deberé satisfacer al menos el 80% de los indicadores

del nivel que pretenden certificar.

En tercer lugar los titulos oficiales habilitantes, que dan acceso a los niveles Al
y A2, e incluyen titulos que habiliten para la profesién docente, menciones sobre
tecnologias educativas, master universitario sobre Competencia Digital Docente,
y que debera satisfacer al menos el 80% de los indicadores del nivel a reconocer.

En cuarto lugar, el andlisis y valoracion de evidencias, que da acceso a los
niveles mas altos, C1 y C2, y reconoce publicaciones, coordinaciones TIC,
reconocimientos, y participacion y ponencias en actividades formativas, asi como

la valoracion del curriculo.

2.4. Competencia Digital del Alumnado

Revisando los estudios realizados por el PNCD a fecha de 2021, “casi la mitad
de la poblacion espafiola (43%) carece de competencias digitales basicas y un
8% nunca ha utilizado internet” (Ministerio de Asuntos Econdémicos y

Transformacion Digital, 2021, pag. 1).

Suponemos que estos porcentajes no incluyen a las nuevas generaciones,
quienes se han ganado el titulo de Nativos Digitales, sin embargo, aunque los
dispositivos se han integrado en la vida de nuestros alumnos y no Unicamente
en el entorno educativo, sino también en el social, y en el familiar (eTwinning,
2015), esto no implica que el aprovechamiento de la tecnologia sea eficiente y

seguro.

De hecho, el PNCD defiende que aunque en Espafa las ultimas generaciones
de primaria y segundaria son nativos digitales, esto no significa que sepan utilizar

las tecnologias digitales como herramientas para el aprendizaje, el fomento de
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valores y el uso responsable. (Ministerio de Asuntos Economicos vy

Transformacion Digital, 2021).

Ademas, como vemos en la Figura 6, este mismo PNCD realizé un analisis
DAFO sobre la situacion de la competencia digital en el alumnado espafiol,
detallandose el riesgo de que si el estudiantado espafiol no esta suficientemente
capacitado en competencias digitales la integracion en el mercado laboral podria
verse perjudicada. Asimismo, se reconoce la debilidad de un 6% del alumnado
no posee ni siquiera competencias basicas, y el 15% Unicamente posee

competencias basicas.

Figura 6. Andlisis DAFO sobre competencia digital del alumnado en Espafia.

EL 21% de estudiantes no disponen de
competencias digitales avanzadas.

Riesgo de incrementar la brecha digital
segrnentando por nivel socioecondrico. La
formacién no reglada incrementa su oferta
mas rapide que la reglada, ofreciendo mas
oportunidades a los estudiantes de familias de
mayor nivel de renta.

Seqgun los estandares ISTE' para
estudiantes, los espanoles no

solo obtienen bajos resultados

en competencias matermnaticas y
tecnolégicas avanzadas sino también
en la resolucion de problemas, espiritu
critico o creatividad.

Riesgo de gue la capacitacion digital del
alurmnadeo espafiol sea deficitaria comparado
con paises del entorno europeo, lo que puede
dificultar su integracion en el mercado laboral y
la competitividad y modernizacion del mercado
ecpanol

Largos plazos para la aprobacion
de curriculos vs rapidez del cambio
en las tecnologiac digitalec [afecta
especialmente ala medida 4).

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Los estudiantes son el colectivo Existen numerosos Fondos y programas

que presenta mayores niveles de
competencias digitales basicas, el 74,2%
y competencias digitales avanzadas el
79,2%.

El ndmero de alumnos por ordenadoren
los centros educativos no universitarios
pablicos asciende a 2'8, gracias a
programas como Escuela 2.0 o Educa en
Digital.

Fuerza tractora en competencias
docentes ejercida por el INTEF, La
Eccuela de Pensamiento Computacional
o los proyectos en colaboracion con
grandes empresas tecnologicas.

europeos dirigidos a la adquisicién de
competencias digitales en el drmbito educativo.
La estrategia de la UE Digital Skills and Job

Coalition para los proximos afios presta especial
atencion a la juventud y la educacian.

Fuente: PNCD 2021-2023

Ademas, segun los requisitos marcados por el ISTE, el alumnado espariol

muestra bajos resultados en competencias matematicas y tecnolbgicas, en
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resolucién de problemas, en espiritu critico y en creatividad, lo que aboca a una

sociedad que no se cuestiona la informacion y no emprende o progresa.

Sobre esta linea trabajaban (Jiménez-Hernandez, Mufioz, & Sanchez, 2021),
cuando defendian que se debe aprender a utilizar los dispositivos de forma
didactica y segura desde las escuelas, y para esto es necesario que el
profesorado esté cualificado (p. 106), ya que “los alumnos de hoy en dia no se
corresponden ya con aquellos para los que fueron creados los sistemas
educativos actuales, por lo que es necesaria una transformacion de las

instituciones y las politicas educativas” (Esteve, 2015, pag. 50).

Por estos motivos, el INTEF propone una serie de actividades para trabajar en
cada etapa la competencia Digital, no siempre de una forma conectada, sino
mediante juegos, dinamicas grupales o metodologias activas desarrolladas de

forma desconectada.

Es el caso de la Educacion Infantil (El, en adelante), donde se propone la
iniciacion del proceso de alfabetizacion digital, del pensamiento computacional,
y de la resolucion logica de problemas, a través de actividades digitales y no
digitales (INTEF).

En el caso de Educacion Primaria (EP, en adelante) se propone el trabajo
supervisado y seguro que desarrolle estrategias de busqueda de informacion,

asi como la iniciacién de proyectos y soluciones tecnoldgicas sencillas.

En cuanto a la Educacion Secundaria (ESO, en adelante), los ejes se centran en
la prevencion y seguridad, utilizando los conocimientos trabajados y adquiridos
en las etapas anteriores. Por ello se plantean actividades que solucionen
problmeas concretos y reales, a través de la utilizacion de algoritmos, inteligencia
artificial o bigdata. Aunque como decia el maestro, director y apasionado de la
tecnologia educativa, David Santos (2023), “;, donde esta la parte de inteligencia

artificial en el examen?, en el examen seguro que estaba” (m.18).

Ya en bachillerato, y dentro de la via cientifico-tecnolégica, una asignatura

especifica desarrolla contenidos de programacién de robots y automatizaciones.
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3. Metodologia
3.1. Objetivos e hipotesis

3.1.1. Objetivos

Para el desarrollo de este proyecto nos planteamos un objetivo general que
buscaremos satisfacer a través de las pesquisas entre bibliografia y legislacion,
asi como mediante el sondeo de la opinion del profesorado espafiol. Se trata de
valorar la implantacién de la Competencia Digital en los centros educativos, y es
de este objetivo del que se desgajaran los cinco objetivos especificos siguientes.

Estos objetivos nos han servido para establecer los ejes sobre los que debia
asentarse el cuestionario, a saber, el dominio de instrumentos digitales, el estado
de los recursos digitales e infraestructura de los centros y el proceso de
certificacibn de la CDD. Ademas, se hace importante también establecer
conexiones entre los resultados obtenidos que puedan mantener informacién
oculta a simple vista o incluso provocar posibles malinterpretaciones de datos,
por lo que cruzaremos distintas variables aportadas por los docentes en la

herramienta.

3.1.2. Hipotesis

La hipotesis que se busca verificar o desmentir con esta investigacién es que no
esta siendo coherente la aplicacién de la Competencia Digital en los centros
educativos debido a las diferencias de recursos, formacion y certificacién que se

dan entre las Comunidades Autbnomas.
3.2. Disefio

En este proyecto vamos a llevar a cabo una investigacion no experimental,
transversal y descriptiva, dado que se plantean varias variables que después se
observaran en un unico momento del tiempo y que trataran de ser analizadas e

interpretadas para dar respuesta a la hipotesis formulada.
3.3. Participantes

En esta investigacion han participado 255 profesores, pertenecientes a centros
educativos de Educacion especial, ler ciclo de El, 2° ciclo de El, EP, ESO,

Bachillerato, Ciclos formativos de grados basico, medio y superior, CEPAS,
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Universidad, y otras ensefianzas especiales. Todos ellos estan integrados en el
directorio oficial de centros de su Comunidad Auténoma. Para que participen y
valoren el estado de la cuestion, se les ha enviado masivamente un formulario
de Google y explicado la necesidad de voluntarios que quieran valorar el estado

de aplicacion de la CD.

El analisis llevado a cabo se aplica sobre todas las Comunidades Auténomas
(CA, en adelante) que conforman la nacién, dado que la busqueda de
encuestados se ha aplicado en distintas redes sociales y canales especializados
de docentes. Sin embargo, con algunas se ha tenido mas dificultades de acceso
gue con otras debido a la imposibilidad de acceder a los portales oficiales de
transparencia de sus Administraciones y extraer el contacto de los Centros
Educativos que la conforman. Por lo tanto, las CA participantes son Castilla y
Ledn, con un 30,2% de participantes, Aragon, con un 23,5%, Comunidad de
Madrid, con un 15,3%, Castilla la Mancha, con un 18,4% y Comunidad Foral de
Navarra, con un 6,3%. Ademdas, aunque no alcanzan el minimo de 10
participantes necesarios para considerar una categoria individualmente, las Islas
Canarias, Pais Vasco, Andalucia y Cataluia, serdn refundidas bajo la
agrupacion “Otras”, y sumados sus porcentajes de participacion se les asigna

una presencia del 6,3%.

Del total de la muestra (255 docentes), el 71,8% son mujeres, y el 27.5% son
hombres. Ademas, existe un 0.8% que prefiere no especificarlo, tal y como se

muestra en la Figura 7.
Figura 7. Porcentaje de participacion por género.
<Cual es su género biolégico? |_|:| Copiar
255 respuestas

@ Prefiero no decirlo

@ Mujer
Hombre

Fuente: Elaboracion Propia
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Al agrupar las edades por rangos de décadas, como vemos en la Tabla 1,
obtenemos los siguientes datos que muestran el numero de docentes

participantes en cada franja de edad y el porcentaje que supone con respecto al

total.
Tabla 1. Agrupamiento de edades de los encuestados.
Franja de edad N° docentes Franja de edad N° docentes
24 a 33 37 (14.51%) 44 a 53 96 (37.65%)
34 a43 74 (29.01%) 54 a 63 48 (18.82%)

Fuente: Elaboracion Propia

La experiencia docente media de todos los encuestados es de 17 afos. Y la
autopercepcion de su nivel de CD se sitda en una media de 70%.

Los criterios de exclusiéon del presente cuestionario sera la participacion inferior
a 10 personas en su categoria, la aparicion de la etapa reflejada en el Plan
Nacional de Competencias Digitales, y el haber sefialado satisfactoriamente la
etapa en la que se desarrolla docencia.

3.4. Instrumentos

Elinstrumento utilizado es un cuestionario de 28 preguntas (recogido en el Anexo
1) a través de la herramienta Formularios, de Google. Estas preguntas se
establecen en 5 bloques. El primero de ellos es el de control, en el que se hace
preguntas que buscan conocer informacién y que serviran para clasificar al
encuestado. El segundo bloque es el de CDA, gue indagara sobre la opinién
docente en la aplicaciéon de la CD para el alumnado. En la tercera seccion las
preguntas versaran sobre la propia CDD vy la formacion recibida, asi como los
recursos disponibles. En el cuarto apartado, el objetivo sera indagar sobre los
procesos de Certificacion de la CDD. Finalmente, en el quinto apartado se deja
abierta una pregunta para quien quiera afiadir informacion relevante y que pueda

utilizarse en la discusion.
3.5. Procedimiento

Para mostrar el procedimiento que sea ha seguido en esta investigacion, se
desarrolla en la Figura 8 un Diagrama de Gantt, que muestra las fases, el orden
y la secuencia de aplicacion que han tenido.
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Figura 8. Diagrama de Gantt del procedimiento.

PROCEDIMIENTO Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 !

Revision de la legislacion ]

\
Interpretacion de fallos B ] ‘
Busqueda de bibliografia _
Lectura de estudios _ =
Establecimiento del titulo E ] R ]
Justificacion del proyecto ] ]

Redaccion de objetivos e
hipotesis

Redaccion del marco tedrico

Diseno del cuestionario :

Sondeo a los centros

Analisis de resultados
Conclusiones y respuesta a la
hipotesis

Fuente: Elaboracion Propia

3.6. Andlisis de datos

Se ha considerado que el cuestionario realizado con la herramienta Google
Forms es la mejor opcién posible para la recoleccion y analisis de los datos, dado
que automéaticamente los clasifica segun las premisas dadas en el disefio y
devuelve el resultado de una forma atractiva y facilmente comprensible sin
necesidad de manejarlos manualmente, lo que aumentaria el riesgo de error

humano.

Para poder cuantificar el grado de aplicacion de la CD, se ha otorgado a cada
posibilidad de cada pregunta un valor, que computa junto al resto de opciones
en la valoracién de cero a uno de la pregunta al completo. Esto se ha hecho
siguiendo las férmulas marcadas en la Tabla 2, donde se distinguen dos
preguntas, las que devuelven resultado numérico, las cuales sirven con
promediarlas y dividirlas entre 10 para equiparar el denominador comun; y las
gue devuelven opciones de texto, que deben agrupar las respuestas en bloques
y puntuar cada opcion. Cabe mencionar que en la Tabla 2 no se muestran las
preguntas de 1 a 5 ya que son preguntas de control y no se establecen férmulas
en ellas que contribuyan a la nota. Ademas, son las preguntas utilizadas para

cruzar los datos tras analizar el Sistema Educativo global.

Tabla 2. Férmulas de puntuacion de las preguntas.

Pregunta Formula

6 = [(media) / 10]
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7 =[(si x 1+no x -1) / muestra)]

8 = [(media) / 10]

9 = [(media) / 10]

10 =[((si x 1) + (no x -1) + (mas o menos x 0.5)) / muestra]
=[((si x 1) + (no x -1) + (no lo sé x 0) + (Hay que destinar mas

11 .
tiempo x 0.5)) / muestra]

12 = [((profesorado x -1) + (familias x -1) + (centro educativo x 1) +
(administracion x 1) + (AMPA x -1)) / muestra]

13 descartada

14 = [((acceso x 0) + (adopcion x 0.25) + (adaptacion x 0.5) +
(apropiacion x 0.75) + (innovacion x 1)) / muestra]

15 =[((si x 1) + (no x -1) + (yo x 0.5)) / muestra]

16 = [(media) / 10]

17 = [((si x 1) + (dificil x 0.5) + (nunca x -1) + (no confio x -1) +
(obsoletos x -0.5)) / muestra]

18 = [((Centro Educativo x 1) + (Administracion x 1) + (dispositivo
personal x -1) + (AMPA x -1)) / muestra]

19 = [(media) / 10]

20 = [(media) / 10]

21 = [((si x 1) + (no x -1) + (desarrollo x 0) + (no tenemos x -1)) /
muestra]

29 = [((Al x 0.14) + (A2 x 0.28) + (B1 x 0.42) + (B2 x 0.56) + (C1 x
0.7) + (C2 x 1) + (ninguno x -0.5)) / muestra]

23 =[((si x 1) + (no x 0) + (obligatoria x 0) + (fallos x -1)) / muestra]

o4 = [((automatica x 0) + (prueba x 0.33) + (titulacién x -0.66) +
(valoracion x 1)) / muestra]

25 = [((interés x 1) + (utilidad x 0.5) + (obligacién x 0)) / muestra]

26 = [(media) / 10]

27 =[(media) / 10]

28 = [(media) / 10]

Fuente: Elaboracion Propia

Ademas, tal y como muestra la Tabla 3, se han clasificado las preguntas segun
los ejes de Dominio, Recursos y Certificacion, y se han distribuido en si se

referian al alumnado o al profesorado. También se ha considerado oportuna la
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repeticion de preguntas en distintos bloques si contribuian a la posible valoracion

de ese eje.
Tabla 3. Distribucién de preguntas del cuestionario en bloques
Dominio Recursos Certificacion
Alumnado |8,9,10,11 |7,12,17,19 |Proceso | 221 2324,25.26,
27, 28
Profesorado 20131152516 12,17, 18, 19 | Certificacion ;g ;é 15,20, 21,

Fuente: Elaboracion Propia

Cada puntuacion se expresara en una tabla como la que refleja la Tabla 4. En la

zona superior encontraremos la variable de control seleccionada segun qué

pregunta de control del cuestionario estemos seleccionando (género, edad,

CCAA...). En las variables dominio, recursos y certificacion las puntuaciones se

expresan sobre 10 puntos, promediando cada eje y variable segun la informacién

reflejada anteriormente en la Tabla 3. Finalmente, el total se expresa en forma

de porcentaje y supone la media de las seis variables, ya que valora el estado

global del proceso de aplicacién de la Competencia Digital.

Tabla 4. Ejemplo de Tabla de Resultados.

Variable de control seleccionada

Variable Dominio @ Recursos
Alumnos X /10 X /10
Profesores X /10 X /10

Certificacion

Total

Proceso

X110

Formacion

%
X110

Fuente: Elaboracion Propia

24



4. Resultados

Debido a la limitacion de extension de este proyecto, se han integrado los
resultados obtenidos en esta investigacion en el Anexo |l, asi como la puntuacion
porcentual que se obtiene en cada pregunta. Esto permitira prestar una mayor
atencion al apartado discusion y poder generar mas posibles lecturas de estos

datos.
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5. Discusién

Una vez recabados los cuestionarios distribuidos a los centros de las distintas
CCAA, pasamos a analizar los resultados y establecer relaciones entre ellos,
comenzando por el andlisis pormenorizado de los resultados conseguidos
globalmente por el Sistema Educativo Espafiol. Tras esto, comenzaremos a
crear nuevas relaciones gracias a las variables de control introducidas en el
cuestionario, y compararemos los datos que arrojan, como es el caso del anélisis

por CCAA, por género, por franjas de edad, o por etapas educativas.
5.1. Sistema Educativo espafiol
Tomando como referencia todos los datos de la muestra, la Figura 9 muestra los

resultados obtenidos por el Sistema Educativo espafiol. A continuacion, se valora
qué ha podido conducir a estas calificaciones.

Figura 9. Resultados del Sistema Educativo espafiol en CD.

Sistema Educativo espafiol

Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total

Alumnos 3,3 51 Proceso 3,3

45%
Profesores 6,0 5,3 Formacion 40

Fuente: Elaboracion Propia

Atendiendo al eje “Dominio”, en la variable “Alumnos”, se consigue un 3,3/10.
Las preguntas que conforman este apartado estan referidas al interés del
alumnado y la utilidad en el aula, que obtienen un resultado muy satisfactorio,
pero se ven lastradas por la valoracion de si el alumnado tiene una Competencia
Digital Adquirida o no (un dato que no es muy valido ya que habria que valorarlo
por etapas de docencia del profesorado); y por el tiempo destinado a la formacién

del alumnado, que es inequivocamente insuficiente segun los datos obtenidos.

En este mismo eje, pero desde la perspectiva “Profesores”, consigue un 6/10.
Una de las preguntas de este apartado trata sobre la autopercepcion del nivel de
Competencia Digital, dado que en palabras de (Jiménez-Hernandez, Mufoz, &
Sanchez, 2021), “a medida que el profesorado mejore esta competencia, ira
utilizando mas las TIC en ambientes escolares, y este le inducira a realizar mas

practicas educativas relevantes”.
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Ademas, sorprenden los buenos resultados en la pregunta 14, donde se
preguntaba por la forma de utilizacion de las herramientas digitales. Esta
pregunta, es la traduccién del proyecto Apple Classrooms of Tomorrow — Today,
y es que en este proyecto se sacaron a la luz las cinco fases en las que un
educador progresa con la tecnologia, que son: acceso, donde el docente
aprende el uso basico de la herramienta; adopcion, donde se da una sustitucion
de lo que hacia antes pero sin aplicar mejoras; adaptacion, en la que se utiliza la
tecnologia para simplificar procesos; apropiacion, donde se aplican cambios
metodoldgicos que convierten la herramienta en un complemento imprescindible
del maestro; e innovacién, donde el docente es capaz de dar nuevos usos a la

herramienta y presentar materiales novedosos. (Apple, 2008).

Vistos los resultados de esta pregunta que mostramos en la Figura 10, mas del
60% de los docentes encuestados estan en un nivel superior o igual al de
apropiacion. También llama la atencién el gran apoyo que sienten los docentes
por parte de sus compafieros, de la pregunta 16, en la utilizacién de estas
herramientas, que obtiene un 0,7/1 y la motivacion para formarse en la pregunta

25, donde tan solo un 23.5% reconoce hacerlo por obligacion.

Figura 10. Nivel de apropiacién de la tecnologia segun el Proyecto ACOT-T.

235 respuestas

@ Conozco el uso basico de las
herramientas

@ Hago lo mismo que antes pero ahora
con recursos digitales.

Las utilizo para simplificar procesos u

obtener datos mas rapidaments
w @ La herramienta complementa mi
docencia aplicando cambios que no...

@ Soy capaz de crear contenidos
novedoses y nuevos usos de la he...

Fuente: (Apple, 2008)

Una lectura interesante que se puede hacer de estos datos se obtiene al
contrastar las preguntas 6 y 20, donde se pregunta la autopercepcion sobre la
CD propia y de los compafieros, siendo en el primer caso un 0,7/1; y en el
segundo un 0,63/1. Esto nos deja una doble perspectiva, el encuestado siente
saber mas que sus compafieros en CD (lo cual podria verse influenciado por la

forma de acceder al cuestionario), y la estimacioén real sobre el nivel de aplicacion

27



de la competencia Digital en las programaciones de los claustros espafioles es
un 6,3/10. Ademas, nos es util afiadir la pregunta 22 aqui, sobre el nivel real
certificado actualmente, y nos damos cuenta que supone un 0,25/1, por lo que o
bien los encuestados tienen en muy alta estima sus capacidades, o realmente
las certificaciones no estan siendo capaces de reflejar los conocimientos de los

docentes.

Atendiendo al bloque “Recursos”, en la variable “Alumnos” se obtiene una
puntuacion de 5,1/10, y las preguntas responden cuestiones sobre la oferta y
disponibilidad de los dispositivos, siendo un 49% de los encuestados quienes
consideran insuficiente la dotacion, y un 51% que considera tener dificultades

para acceder a estos recursos para el alumnado.

Ademas, las preguntas van también dirigidas hacia el coste econémico derivado
de la implantacion de la CD, y se observa que las administraciones y centros
educativos han asumido una gran responsabilidad dotando a los centros de estos
recursos, aunque hay un porcentaje importante de encuestados que reconocen
gue el gasto ha recaido también sobre las familias, con lo que cabria preguntarse
la titularidad del centro que ha revertido estos gastos hacia el exterior, esto,
sumado a quienes afirman que el coste ha recaido en el profesorado, restan la
puntuacién y proyecta una nota final de 0,85/1. Ademas, con respecto a la
inversion de estos centros en recursos y formacion los encuestados han dado
una nota de 0,52/1. En este apartado queremos rescatar un comentario de un
encuestado, que afirma “los recursos no son solo hardware sino también
software: deberia tenerse en cuenta”, y nos damos cuenta de que tiene razoén,
ya que hay numerosas aplicaciones que tienen un elevado coste y que cabria

preguntarse sobre quién ha recaido la inversion.

Atendiendo ahora a la variable “profesores”, las cuestiones se dirigen hacia la
dotacion de recursos de trabajo, la inversion y el acceso docente a ellos. Es
necesario remarcar un suceso que provoca que la puntuacion de este bloque
sea solo un 5,3/10, y es la pregunta 18, donde se pregunta sobre quién

proporcioné el dispositivo de trabajo y que obtiene una puntuacién de 0,09/1.

Consideramos preocupante, por motivos de seguridad y proteccion de datos del
alumnado, que un 12,3% de los encuestados utilice indistintamente por motivos
de trabajo los dispositivos proporcionados por la administracion y los personales.

28



Pero consideramos mucho mas grave que el 42,7% de la muestra no hayan
recibido dispositivos de trabajo y por tanto deban asumir los costes derivados de
la aplicacion de la CD en su dia a dia. Este dato vulnera la Ley 10/2021 en su
articulo 11, donde se expresa “las personas que trabajan a distancia tendran
derecho a la dotacion y mantenimiento adecuado por parte de la empresa de
todos los medios equipos y herramientas necesarios para el desarrollo de la
actividad [...]” (Jefatura del Estado, 2021), y en caso de no hacerse asi, se

aplicaria el articulo 12.
El desarrollo del trabajo a distancia debera ser sufragado o compensado
por la empresa y no podra suponer la asuncién por parte de la persona
trabajadora de gastos relacionados con los equipos, herramientas y
medios vinculados al desarrollo de su actividad laboral. (Jefatura del

Estado, 2021)

Por supuesto, aqui cabria preguntarse de nuevo la titularidad de los centros que
han derivado este gasto hacia las AMPAS, familias o profesorado, ya que esto
permitiria ademas, clasificar el estado de aplicacion de la CD segun la titularidad.

Revisando el eje “Certificacion”, nos hemos visto en la necesidad de cambiar
las variables “alumnos” y docentes”, por “proceso” y “formacion”, dado que

Unicamente aplica la certificacion de la CD a los docentes.

Lo primero que observamos, es que en la variable “Proceso” se suspende con
3,3/10. Esta variable se compone de preguntas que indagan sobre la voluntad
de continuar en el proceso de certificacion y sobre el modo de certificar. Dado
gue los cursos que se han ido realizando en los centros a lo largo de los afios,
se han ido afiadiendo al Registro de Formacion del Profesorado de cada
docente; el mayor porcentaje de respuestas en la forma de validar el nivel es la
certificacién automatica, que obtiene el 71,4% de las respuestas. Pero valorando
esta misma pregunta, llama la atencion que un 14,5% del profesorado
encuestado afirme no tener ninguna Competencia Digital y deje frases en los

comentarios como estas que adjuntamos en la Figura 11.
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Figura 11. Comentarios de los docentes encuestados con respecto a no obtener ningun nivel
de certificacion automatico.

No valoran la experiencia de anos anteriores, ni & uso de plataformas digitales, ni ser responsable
informatica centro,... diferenciando publicos de concertado o privado.

Los cursos son ridiculos, valorar lo que sabe un profesor de Excel, base de datos, I1A, con preguntas
test sin actividades especificas es ridiculo

Si tuvieran en cuenta otros elementos tendria mas nivel acreditado

Aunque parezca mentira, a pesar de tener un nivel de CDD nulo segun la administracion, soy quien se
encarga del manteniméiento de toda la estructura informatica del centro desde hace muchos afios. Me
defiendo bien con sistemas basados en linux (instalacion, configuracion, mantenimiento y uso),
configuro redes, soy ¢ administrador de Google Workspace y formo & mis compaferos/as para
aprovechar su uso. Ademds intento estar al dia de las innovaciones tecnoiégicas y aprovecharias para
mi desempefio profesional

Me van a certificar B2 en Aragdn por ser pertenciente a Ia especialidad de Procesos de Gestion
Administrativa que conlleva el uso de aulas digitalizadas al tener muchas horas de ofimatica

Que no se reconozca un nied a quien no ha hecho cursos me parece mal, yo me he formado de otros
modos

Soy La COFOTAP del centro hace 9 cursos, segun la administracion tenia un nivel A1 hablendo
puesto en marcha un cambio de sistema operativo (Vitalinux), formando a los compafieros y ademas
llevar |a plataforma de Google Workspace . Hay algo que no esta funcionando

Suerte!

Apostaria por 1a formacion y la realizacion de pruebas libres para acreditar los niveles de COD. Es un
despropdsito que no 3¢ homologuen titulaciones oficiales y que un curso de 100 horas de formacion
e dé una competencia que no te da un CFGS de 2400 horas

1.Deberia facilitarse la formacidn en un horario que permita conciliar con Ia vida familiar de los
docentes que tenemos hijos

2. Considero que la formacion es mas atractiva cuando tenemos buenos ponentes

3. Para los profes especialistas (no tutores) esta siendo complicado certificar niveles a partir del B.

Ademas, tenemos un menor acceso a las tecnologias en nuestras aulas, siendo normalmente las que
necesitan metodologias mas activas y atractivas para el alumnado

Fuente: Elaboracion Propia

Por otra parte, la intencion del profesorado de continuar en el proceso de
certificacién, es de un 64,7% a favor, frente al 35,3% que no lo tienen en pensado
actualmente, lo que refleja que estos errores que se reflejan en los comentarios

de la Figura 11 no desaniman al profesorado para validar su nivel.

Hemos querido ademas afadir tres preguntas opcionales que indagan sobre el
proceso de certificacion, una dirigida hacia los cursos de formacion, otra hacia la
idoneidad de los exdmenes y otra hacia la gestion de las certificaciones por parte

de la administracion.

Con respecto a la nota obtenida que valora la utilidad de los cursos de
certificacion se obtiene un 0.45/1, y se detallan comentarios como los mostrados
en la Figura 12, y que critican la dificultad y la utilidad de los mismos.
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Figura 12. Comentarios sobre los cursos de certificacion.

Veo absurda la manera de certificar la competencia mediante formacion en la que cuslquiera puede

hacerte |a 1area y no demuestras realmente la verdadera competencia qQue tienes

Recalco lo dicho en alguna respuesta: lo digital es instrumental. En los cursos de COD he percibido

J3
~amnielidad e ohetardiza of ancendirale an ver de facilitarin
complejidad que obstaculiza el aprendizaje en vez de facilitarlo

Hay conceplos Que se imparten innecesarios y centrados no én [as necesidades de los docentes. Nos
dirigen al uso de Programas esSpecCifiCos pero NO NOS Proporcionan al profesorado 10s Medios
mateciales Tenemos que hacer uso de nuestros eq JIpOS y actualizaciones

Exigen mucho nivel para tener solo el Al

No valoran la experiencia de afos anteriores, ni el uso de plataformas digitales, ni ser responsable
nformatica centro,.. diferenciando publicos de concertado o privado
Los cursos son ridiculos, valorar 0 que sabe un profesor de Excel, base de datos, 1A, con preguntas

f

ficas es ridiculo

est sin actividades espec
Sit

uvieran en cuenta ¢ $ elementos tendria mas nivel acreditado

Fuente: Elaboracion Propia

La valoracion de la prueba especifica obtiene un 0,34/1, y se destaca un
comentario que afirma hay conceptos “innecesarios y centrados no en las
necesidades de los docentes. Nos dirigen al uso de programas especificos, pero
no nos proporcionan al profesorado los medios materiales. Tenemos que hacer
uso de nuestros equipos y actualizaciones”. Este comentario coincide con lo que
reclama en (Santos, 2023, m. 13") en su podcast “Pildoras de Educacién”, donde
decia que el examen era un chiste, habia preguntas de rellenar huecos que eran
de comprension lectora y muchas preguntas eran sobre las herramientas de la
Comunidad, EducaMadrid, pero si en tu colegio has decidido utilizar otras
herramientas, (porque puedes hacerlo), ¢por qué tienes que saber usar la otra
herramienta, y por qué tienes que enfrentarte a una pregunta tras otra en el
examen?. Y afnadia “Los que usaban las herramientas de EducaMadrid tenian

mas posibilidades de certificarse que los que no”.

Finalmente, con respecto a la gestion de las certificaciones, la Administracion
obtiene una nota de un 0,42/1, apoyado por unos comentarios como los que se
muestran en la Figura 13, donde se remarcan algunas incongruencias del
proceso de certificacién. Estas probleméaticas eran planteadas también en
(Santos, 2023), donde se cuestiona si se dejaria de ser competente digitalmente
por cambiar de Comunidad, dado que los niveles valoraban el grado de destreza

con las herramientas propias de su Comunidad Autbnoma (m. 14), o también
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plantea qué ocurriria cuando él consiguiera un nivel certificado y de aqui a unos
afos se quedaran obsoletas las herramientas que €l controlaba, ¢ Dejaria de ser
Digitalmente Competente? ¢ Tendria que revalidar la prueba? (m. 19).

Figura 13. Comentarios de los encuestados referentes al proceso de formacion de la CDD.

Que la Administracion facilite la certificacion actual que poseemos los docentes con algun tipo de
baremo

La organizacion es cadtica impidiendo entender como funciona

Como comentaba antes, la administracion va por otros derroteros. El arbol no le deja ver el bosque
Las habilitaciones no se corresponden con el conocimiento de los docentes, la compra indiscriminada
de equipos sin contar con nadie porque hay pasta de la UE es vergonzosa, pues no se tienen en cuenta
las necesidades de cada centro. Por no hablar de que las TICs no te solucionan nada. Los niveles de
lectoescritura, el Interés del alumnado y el excesivo uso de dispositivos mdviles y redes sociales
deberia de cortarse cuanto antes, en lugar de fomentarse. Péro mi voz s una gota en un océano de
incompetencias. Leer, escribir, memorizar y aplicario a casos reales. No hay otra forma. No lo
consequiremos, pero a cambio tendremos unas televisiones tactiles y unos CromeBooks con los que
empresas ajenas al interés general se llevaran la pasta gansa

Saludos cordiales.

La forma de acceder a la acreditacion del nivel digital del profesorado en la Comunidad de Madrid esta
siendo mucho mds exigente de lo exigido en otras comunidades auténomas cercanas. El profesorado
de Madrid, en general, estd muy descontento con el nivel de las evidencias exigidas y la forma de
presentarlas, ademas de por las fechas (y su modificacién) de entrega

No me parece bien que cada Comunidad Auténoma lleve un proceso diferente para certificar la
competencia del profesorado. Para obtener el nivel B en la Comunidad de Madrid se piden mucha
mayores competencias que en Castilla Leén. Tampoco me gusta como lo estan gestionando los
colegios concertados. En los colegios publicos nos estan exigiendo mucho mas y cuesta mucho
trabajo presentar las evidencias de acreditacion

Si queremos ser competentes digitaimente, la administracion debe dotar a los centros de medios
tecnologicos

Fuente: Elaboracion Propia

La ultima variable a analizar es la de “Formacién”, que obtiene un 4/10 de
satisfaccion por parte del profesorado participante. Las cuestiones de este
apartado se dirigen a la preparacidon que el Sistema Educativo, ergo la
Administracion, ergo los Centros Educativos destinan hacia sus integrantes, o
dicho de otra forma, se plantean cuestiones de si realmente se prepara a
alumnado y profesorado para ser digitalmente competentes.

Resulta llamativo el hecho de que estando utilizando todos los datos de la
muestra, que mezclan alumnado desde el 1er ciclo de Infantil, hasta universidad,

se otorga un porcentaje del 63.7% a los alumnos que estan “mas o menos”
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alfabetizados digitalmente de forma basica. También llama la atencién que en la
pregunta 11 el porcentaje mas prominente es la necesidad de destinar mas
tiempo a la Competencia Digital, lo que refleja el 59.8% de las respuestas, frente
al 21.1% que opina que se destina suficiente, y el 19.1% que se reconoce

ignorante en el tema.

Ademas, un 68.4% del profesorado, que afirma conocer el contenido del Plan
Digital de su centro educativo, y ademas es capaz de hacer valoraciones como
la encontrada en los comentarios por un docente, que afirma “en 0-3 nuestro
Plan Digital es muy restrictivo con pantallas. Este cuestionario deberia tener en
cuenta la utilidad para el profesorado como medio de comunicacion o de registro
de informacion, no para el aprendizaje del alumnado”, con el que estamos
parcialmente de acuerdo. El simple hecho de poder utilizar herramientas para el
registro anecdotico, el almacenamiento de imagenes en la nube, o las
programaciones en editores de texto sincronos o asincronos suponen la
valoracion del nivel de CD del profesorado, y por ello podrian haber sido
integradas en este sondeo. Es cierto que el PNCD no las nombra y por eso se
han marcado como una causa de exclusion de datos. Sin embargo, que no se
haya evaluado al alumnado, no significa que no se pueda valorar el nivel de CDD
de su etapa, pues, como se afirma en el Plan Nacional de Competencias
Digitales:

Es necesario introducir la digitalizacion en el entorno educativo y
formativo, tanto en el acceso a los medios digitales adecuados, como en
los métodos de ensefianza y el desarrollo curricular en todos los niveles
educativos [...], de tal modo que la alfabetizacién digital sea una constante
desde las edades mas tempranas, dado que solo asi se inculca el principio
de formacion durante toda la vida. (Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacion Digital, 2021)

Ademas, cabe destacar la extensa participacion de la muestra en los

comentarios referidos al proceso de formacién, y que evidencia la calidad

docente que tiene este pais, con personas implicadas en el aprendizaje a lo largo
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de la vida, como refleja un comentario que dice que para los profesores de 50
aflos mas o menos, que no tienen adquirida la CD, hay una brecha importante,
y la administracion debe centrarse en formarlos también a ellos y no solo al
nuevo profesorado; o ese otro comentario que ruega “a los que tenemos una

cierta edad, solicito comprension y tiempo en adquirir la CDD”.

También, una gran cantidad de participantes han querido también mostrar sus
opiniones sobre como puede mejorar la CD, tal y como se muestra en la Figura
14, y que estan en consonancia con lo que se defiende en (Gisbert, Gonzalez, &
Esteve, 2016, pag. 78), donde se afirma que “el uso basico de las TIC por parte
de los docentes no es garantia de un ejercicio profesional competente. La
tecnologia Educativa no puede deslindarse de otros aspectos capitales, como el

criterio pedagogico o el contexto educativo”.

Figura 14. Sugerencias de mejora del proceso de implantacion de la CD en los centros
educativos.

El planteamiento de Ia formacion en CDD debe ir enfocado a la practica directa en el aula,
beneficiando la CD del alumnado

Nos empefiamos en certificar conocimientos sin investigar como conseguir que lo que se repercuta
directamente en [a mejora y calidad de los aprendizajes del alumnado ]

Mas formacion, por favor. Hay millones de recursos de los que no sabemos ni su existencia. GRACIAS
)

No tiene sentido ofrecer una formacién que no se puede llevar a la practica por falta de dispositivos
digitales en los centros para el alumnado. La formacion que se ha ofrecido a los docentes carecia de
sentido y no se ajustaba a las verdaderas necesidades. Hemos tenido |a sensacion de que se ha hecho
para cumplir, pero no ha sido realmente efectiva. Ademas, para ahorrar se ha utilizado como
formadores a compafieros del centro que, a pesar de su gran esfuerzo y buena voluntad, carecen de
los conocimientos suficientes para impartir este tipo de formacién

Hay que formar bien al profesorado, diferentes niveles, hay mucha diferencia entre unos y otros y la
oferta no atiende a estas necesidades

La situacion del Plan Digital en Navarra es que la formacion que se ha realizado ha sido obligatoria y
se ha limitado a conceptos muy bdsicos, ya que hay un porcentaje de profesorado que no utiliza o muy
poco las nuevas tecnologias. Sin embargo, seria interesante proporcionar cursos de diferentes niveles
para que dicha formacién obligatoria no sea otra obligacion y un puro trémite

Fuente: Elaboracion Propia

Concluimos la valoracion del Sistema Educativo calculando el promedio de todas
las puntuaciones que se han conseguido en las seis variables, lo que supone un
45% en la efectividad, lo que pese a ser un suspenso, puede ser utilizado como
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punto de partida para mejorar en los cursos proximos. Tras el analisis realizado,
se puede concluir que este suspenso viene promovido por el proceso de
certificacién de la competencia digital docente, y por la vision del profesorado
sobre el dominio del alumnado, con lo que constituyen los dos valores mas

urgentes de solucionar.

5.2. Comunidades Autbnomas

Tomamos como referencia ahora los datos relativos a la procedencia y les
aplicamos las mismas formulas, con el objetivo de agrupar y contrastar los datos

por procedencia.

Tabla 5. Resultados por Comunidades Auténomas.

Castillay Lebn
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,6 5,7 Proceso 3,9
— 48%
Profesores 6,3 5,3 Formacion 4.3
Aragén
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,0 3,9 Proceso 2.9
. 39%
Profesores 57 44 Formacion 3,8
Comunidad de Madrid
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,3 4.7 Proceso 2,3
— 41%
Profesores 5,8 5,0 Formacién 3,6
Comunidad Foral de Navarra
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,8 7.5 Proceso 35
— 53%
Profesores 6,5 6,6 Formacion 4.1
Castilla la Mancha
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,3 4.7 Proceso 3,8
: 46%
Profesores 6,3 51 Formacion 45
Otras comunidades
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 4.4 7,9 Proceso 41
= 61%
Profesores 6,7 8,6 Formacién 51

Fuente: Elaboracion Propia
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Analizando los resultados de la Tabla 5 obtenidos en las distintas CCAA,
observamos que la nota mas alta la obtiene la Comunidad Foral de Navarra, con
un 53%, mientras que la mas baja es para Aragon, con un 39%. A nivel general,
mezclando los resultados de las comunidades que por si solas no han obtenido
suficiente representacion, observamos que se obtiene un aprobado con un 61%

de satisfaccion global.

En el eje dominio, atendiendo a la variable alumnado, la puntuacion mas alta es
para la Comunidad Foral de Navarra de nuevo, con un 3,8/10 mientras que la
mas baja es para Aragon, con un 3/10. Cabe destacar los bajos resultados en la
competencia digital del alumnado en todas las comunidades encuestadas, que
no levantan mas del 4/10, si bien esto se puede ver influenciado, como deciamos

antes, por la no distincién entre etapas.

El profesorado obtiene mejores puntuaciones, destacando por arriba la
Comunidad Foral de Navarra, con un 6,5/10. En el lado opuesto, de nuevo
Aragén con un 5,7/10.

En el eje recursos, y valorando al alumnado, la Comunidad Foral de Navarra
obtiene de nuevo el liderazgo, con un 7,5/10, mientras que la comunidad peor
dotada es Aragon con un 3,9/10, lo que marca una amplia diferencia con el resto
de comunidades, que recordemos, obtenian un 5,1/10 de media.

En cuanto a los recursos a disposicion de los docentes, la Comunidad Foral de
Navarra vuelve a obtener un 6,6/10, frente al 4,4/10 de Aragdn, y marca mas de
un 1,3 puntos con respecto a la segunda comunidad mejor dotada, Castilla y
Ledn.

Valorando el bloque certificacion, el liderazgo en el proceso de certificacion es
conseguido por Castilla y Ledn, quien consigue una satisfaccion del 3,9/10, un
porcentaje muy bajo como para estar satisfecho, y queda en ultimo lugar la
Comunidad de Madrid con un 2,3/10; dejando en evidencia la veracidad de los
comentarios vertidos en la encuesta, que hablaban de una insatisfaccién general

con el proceso de certificacién, y de diferencias entre Castillay Ledn y Madrid.

Finalmente, en cuanto a la formacién recibida en CD, Castilla la Mancha es la
mejor valorada, con un 4,5/10; mientras que la Comunidad de Madrid, vuelve a

quedar en ultimo lugar con un 3,6/10 de satisfaccion en los votos.
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5.3. Género

Analizamos ahora los datos de la Tabla 6, utilizando las variables de control de

género y aplicando las mismas formulas que en apartados anteriores.

Tabla 6. Resultados por género.

Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 40 5,4 Proceso 3,1
— 46%

Profesores 6,2 4.4 Formacioén 4.4
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,1 5,0 Proceso 3,4

Profesores 6,0 5,6 Formacion 3,9
Fuente: Elaboracion Propia

45%

Observamos que no existen grandes diferencias a nivel general, dado que los

hombres valoran el proceso con un 46%, frente al 45% de las mujeres.

Analizando el dominio del alumnado, existe un 0,9 décimas de diferencia entre
ambas opiniones, concediendo los hombres una puntuacién del 4/10, mientras
gue las mujeres tan solo dan al alumnado un 3,1/10. Cabria aqui preguntarse la
distribucion del género segun la etapa educativa, dado que si hay un mayor

porcentaje en infantil que en bachillerato, los datos se pueden ver influenciados.

Esto cobra sentido, ya que al valorar el dominio del profesorado se obtienen
resultados similares, del 6,2/10 y 6,6/10.

Esta misma distribucién por etapa, habria que valorarla también en el eje
recursos, dado que las mujeres consideran menor la dotacién para el alumnado
(un 5/10) y una satisfaccion del 5,6/10 en los recursos del profesorado, mientras
gue los resultados se invierten en los hombres, que afirman una satisfaccion del
5,4/10 en los recursos del alumnado, frente a un descontento del 4,4/10 en los

gue estan a disposicion del profesorado.

Al valorar el proceso de formacion, los resultados vuelven a igualarse,
concediendo a la administracién un 3,1/10 y un 3,4/10, mientras que al hablar
sobre la formacion en CD, los hombres muestran una mayor satisfaccion del
4,4/10, frente al 3,9/10 de las mujeres.
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5.4. Franja de edad

Observamos ahora con la Tabla 7 las diferencias existentes entre generaciones
de docentes, agrupando los datos por franjas de edad y comparandolos entre
ellos.

Tabla 7. Resultados por franjas de edad.

24 - 33 anos
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,3 45 Proceso 3,5
— 43%
Profesores 6,4 43 Formacion 3,9
34 - 43 afos
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,3 5,9 Proceso 3,3
— 47%
Profesores 6,2 54 Formacion 4.0
44 - 53 afos
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,5 5,0 Proceso 3,5
— 46%
Profesores 6,1 5,6 Formacion 4.2
54 - 63 afnos
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,2 49 Proceso 3,0
— 43%
Profesores 57 51 Formacion 40

Fuente: Elaboracion Propia

Al analizar los datos por edad encontramos muy poca diferencia en, la
satisfaccion total con la aplicacion de la CD, dado que las franjas integrantes de
los 34 a los 53 afios coinciden en valorarla un 47%, mientras que los extremos,

de 24 a 33 afios y de 54 a 63 les valoran con un 43%.

En el eje Dominio del alumnado los resultados entre franjas son bastante
similares, aproximandose al 3,3/10, mientras que en el dominio del profesorado
se da un dato curioso, cuanto mas jovenes son, mayor es la percepcion de CD
del profesorado, disminuyendo por orden de franjas desde un 6,4/10, un 6,2/10,
un 6,1/10, hasta un 5,7/10.
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Analizando los recursos a disposicion del alumnado, la Unica franja que
considera insatisfactorios los recursos disponibles es la de 24-33 afos, con un
4,5/10, mientras el resto de franjas colindan en el 5/10.

Finalmente, el proceso de certificacion no satisface a ninguna franja, pero
especialmente a la de 54 — 63, que le otorga 3/10, mientras el resto se aproximan
al 3,4/10. En cuanto a la formacion recibida ocurre lo mismo, no satisface a nadie,
pero en este caso la puntuaciébn mas baja la otorgan los mas jovenes, de 24 a

33 arios, con un 3,9/10.

5.5. Etapa

Por ultimo, evaluamos los datos por etapas a través de la Tabla 8, con la finalidad

de determinar si unos niveles podian estar influyendo a otros en los datos

generales.
Tabla 8. Resultados por etapa.
Educacion infantil
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,1 5,6 Proceso 2.9
— 45%
Profesores 5,7 6,1 Formacion 3,7
Educacion primaria
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,3 5,2 Proceso 3,3
— 47%
Profesores 6,5 5,6 Formacion 4.2
Educacion secundaria
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,6 4.8 Proceso 3,2
: 42%
Profesores 5,4 4.6 Formacion 3,7
Bachillerato
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,2 45 Proceso 29
= 41%
Profesores 5,6 49 Formacioén 3,7
Ciclos formativos
Variable Dominio Recursos Certificacion Nota | Total
Alumnos 3,7 55 Proceso 4.3
= 48%
Profesores 6,0 49 Formacién 45

Fuente: Elaboracion Propia
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Conviene analizar los datos por etapas, para investigar si realmente existen
datos significativos que hayan podido ser obviados al agrupar toda la muestra,
como se ha comentado en varias ocasiones. El dato de satisfaccion global que
se obtiene es que el mejor resultado lo dan los Ciclos Formativos con un 48%, y
Educacion Primaria con un 47%, frente al 41% que otorga el profesorado de

bachillerato.

Atendiendo al dominio del alumnado, l6gicamente la etapa mas baja es infantil,
con un 3,1/10 pero sorprende que en bachillerato tan solo obtienen un 3,2/10 de
CDA.

Este porcentaje varia significativamente al hablar del profesorado, que la
Educacion Primaria reconoce un satisfactorio 6,5/10, contra el 5,4/10 de la ESO.

En el eje Recursos, los mejor dotados segun el profesorado son la Educacion
Infantil (con un 5,6/10) y los ciclos formativos (con un 5,5/10), frente a la etapa
de bachillerato que se considera la peor dotada para el alumnado con un 4,5/10.
En cambio, al hablar del profesorado los docentes de infantil elevan su marca
hasta el 6,1/10, y los de Educaciéon Primaria hasta el 5,6/10, mientras que la

Secundaria es la mas critica, con un 4,6/10.

En cuanto al proceso de formacion todos los docentes coinciden en suspender
a la Administracion, los mas optimistas son los Ciclos Formativos, con un 4,3/10,

mientras que el resto de etapas otorgan alrededor del 3,1/10.

Finalmente, la formacién en CD se considera insuficiente de nuevo, otorgando
los CF un 4,5/10, mientras Educaciéon Infantil, Educacion Secundaria y
Bachillerato, conceden tan solo un 3,7/10.
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6. Conclusiones

A lo largo del presente trabajo de investigacion se ha querido mostrar el estado
de la aplicacion de la Competencia Digital en los centros educativos. Para ello,
se ha progresado desde el marco tedrico aproximando de donde procede toda
esta informacion, hasta la discusion e interpretacion de los resultados lanzados
al profesorado, que ha demostrado un gran interés por el tema y se ha implicado

eén masa.

Tratamos de dar respuesta ahora a los objetivos marcados y a la hipotesis

establecida previamente.

Los objetivos especificos 1, 2, 3 y 4 han sido satisfechos mediante el andlisis
objetivo de los datos volcados por el profesorado en el cuestionario, ya que con
este andlisis hemos respondido a las percepciones de los docentes sobre la
efectividad de la ensefianza de la CD, el nivel de dominio del alumnado y
profesorado, el estado y disponibilidad de los recursos tecnologicos, y la revision
del proceso de certificacion. Los resultados obtenidos en la investigacion ofrecen
una puntuacion general del proceso de implantacion de la Competencia Digital
del 45%. Este dato puede entenderse como un punto de partida, pero que
necesariamente debe ir progresando en los cursos sucesivos y solucionando lo

errores que evidencian los comentarios vertidos por los docentes encuestados.

En cuanto al objetivo especifico 5 hemos dado respuesta a través del andlisis y
cruce de variables de CA, género, edad y etapa, y nos ha servido para conocer
si los datos generales se estaban viendo influenciados por el tamafio y la
heterogeneidad de la muestra. Ademas, al desgajar los datos hemos podido
conocer cuales eran las etapas mas satisfechas e insatisfechas y en qué ejes, lo

gue aporta informacién muy interesante que seguir analizando.

Finalmente, respondemos a la hipotesis que lanzdbamos, donde afirmabamos
que “no esta siendo coherente la aplicacion de la CD en los centros educativos
debido a las diferencias de recursos, formacion y certificacion que se dan entre
las CCAA”, y nos damos cuenta de que en realidad no es un problema de
distribucion de competencias, ya que todas las Comunidades Autébnomas
suspenden al valorar sus datos de forma individual. El problema subyace en que

el 50% de los centros encuestados reconoce no tener recursos o infraestructura
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suficiente, asi como un alto porcentaje afirma tener problemas de acceso a los

dispositivos.

Sin embargo, una de las carencias de la educacion en Competencia Digital
segun nuestra interpretacion es la formacion que se esta impartiendo, que tiene
un caracter mas instrumental que metodolégico o pedagdgico, que es en
definitiva lo que anunciaban (Gisbert, Gonzalez, & Esteve, 2016) cuando decian
“los docentes demasiado a menudo han visto como la formacién que recibian
sobre TIC era genérica, técnica u orientada en exceso a la alfabetizacion mas
elemental, desligada del ambito disciplinar y de la reflexion pedagdgica o
didactica”.

Entendemos por lo tanto que para que exista una coherencia en la aplicacion de
la Competencia Digital hay que mejorar primeramente la formacion ofrecida al
profesorado y equipararla a los requisitos exigidos al alumnado. Y por supuesto,
no desvincular al alumnado de esta formacion en CD, destinando més tiempo a
su trabajo y trabajando los ejes propuestos por el (Ministerio de Asuntos

Econdmicos y Transformacion Digital, 2021).

Por su parte, las comunidades deben hacerse responsables de los dispositivos
e infraestructuras, y también del software necesario para el desarrollo de la CD,
y fundamentalmente, de los dispositivos de trabajo del profesorado y del
alumnado, no consintiéndose que se desvie el coste hacia otros miembros de la
Comunidad Educativa. Si el dispositivo pertenece al centro, se pueden
implementar sistemas de privacidad y seguridad mucho mas estrictos que Si
cada uno tiene sus terminales a disposicion del centro, mezclando archivos

personales con profesionales.

Finalmente, coincidimos con la muestra encuestada en el interés por certificar la
CDD, pero creemos que se debe llevar a cabo de una forma pausaday sin perder
de vista los métodos pedagdgicos que deben guiar nuestra practica, como
expone (Santos, 2023) “ser competente digitalmente requiere estar a la ultima

en el mundo digital y saber adaptarlo a tu vida y a la educacion” (m. 18)

Nos gustaria concluir este apartado con una frase de Audrey Azoulay que dice,

“ni siquiera el mejor algoritmo seria capaz de aportar las cualidades socio-

42



emocionales del maestro, su humanidad, su empatia o su atencion” (UNESCO,

2021), o dicho en otras palabras: Competencia Digital si, pero no si o si.

43



7. Limitaciones y futuras lineas de intervencion

7.1. Limitaciones

A lo largo del desarrollo de esta investigacion hemos tenido que dejar pasar

determinados datos para poder cefiirnos a los requisitos de espacio y tiempo

propios de la titulacion.

Pregunta 13 (sefale todos los dispositivos a disposicion del alumnado de
su centro educativo): una vez planteada esta pregunta a los docentes se
ha decidido anular su validez en el proyecto, dado que segrega a los
centros y establece una vision errénea sobre la palabra Competencia, que
no significa tener mas recursos, sino disponer de las habilidades para
realizar las mismas actividades con los recursos disponibles. Por ello,
valorar de forma sumativa la disposicion de recursos en el centro seria
inadecuado y por lo tanto se ha anulado la pregunta.

Comunidades auténomas: nos hubiera gustado poder contar con un
porcentaje representativo de todas las CCAA del estado, pero ha sido
practicamente imposible acceder a aquellas que no tienen casi
participacion. Ademas hemos tenido un problema que ha ralentizado
mucho la obtencién de datos, que es el limite de correos electrénicos
enviados que permite la herramienta Gmail. Esto nos ha supuesto tener
que programar la lista de direcciones y dividirlo en el envio de dias
sucesivos, incluidos fines de semana para que todo el mundo pudiera
acceder a la encuesta.

Centros educativos: Algo que nos hubiera gustado, es poder acceder a
los propios docentes, en lugar de a las direcciones de sus centros
educativos, y es que los datos podrian haber sido mucho mas reales. Es
decir, si estoy preguntando por la inversién del centro en formacioén digital,
cabria la posibilidad de que la persona receptora del correo, ergo la
direccidon, respondiera siempre favorablemente por una cuestion de
interés personal.

Coste de Aplicaciones: esta limitacion nos ha venido a posteriori de lanzar
el cuestionario a los docentes, y ha sido un encuestado quien nos la ha

recomendado, dado que no solo los dispositivos componen los recursos,
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sino también las herramientas digitales que se utilizan a través de esos

recursos, como Ecosistemas de Aprendizaje o programas especializados.

7.2. Futuras lineas de investigacion

El analisis de la aplicacion de la Competencia Digital supone un punto novedoso
e importante, que propone evaluar el estado de la cuestion desde tres
direcciones, la perspectiva de la Competencia Digital en el alumnado, el valor de
la Competencia Digital en el profesorado, y el reconocimiento de esta
competencia por parte de las Administraciones educativas, asi como la

formacion que destinan a ella.

Esta investigacion supone un hito novedoso y de actualidad. Por un lado, valora
las leyes y decretos que han desarrollado su concrecion apenas un afio antes,
como es el caso del Real Decreto 95/2022, de 1 de febrero, por el que se
establece la ordenacion y las ensefianzas minimas de la Educacion Infantil; el
Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establece la ordenacion y
las ensefianzas minimas de la Educacion Primaria; o el 217/2022, de 29 de
marzo, por el que se establecen la ordenacién y las ensefianzas minimas de la
educacién secundaria obligatoria. Por otro lado, recaba y analiza la opinién de
los docentes, utilizando indicadores distintos a los propuestos por el Plan
Nacional de Competencias Digitales, que se limita a aspectos cuantitativos y no
cualitativos de la formacion en Competencias Digitales, como se ve en los
indicadores de seguimiento y evaluacién (Ministerio de Asuntos Econémicos y

Transformacioén Digital, 2021, pag. 67)

Todas estas leyes han instaurado lo digital como un elemento transversal “Sin
perjuicio de su tratamiento especifico en algunas de las areas de la etapa [...] la
competencia digital [...] se trabajaran en todas las areas” (Ministerio de
Educacion y Formacion Profesional, 2022, pag. 7), susceptible de ser ensefiado
en cualquier area. Ademas, han fijjado unos conocimientos minimos que se
deben adquirir al finalizar cada etapa de la ensefianza obligatoria y
postobligatoria. Esto ha provocado el desarrollo de la Resolucion de 1 de julio
de 2022, sobre la certificacion, acreditacion y reconocimiento de la competencia
digital docente, vista la necesidad de formar al profesorado para que le sea

posible utilizar esta competencia en cualquier area. Ademas, el Plan de
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Digitalizacion y Competencias Digitales del Sistema Educativo (Plan #DigEdu)
afirma que “La competencia digital es basica para que nuestra sociedad esté
mejor formada, con un buen nivel competencial y sea mas justa, comprometida
y moderna” (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado (INTEF), 2022)

Un afio después del desarrollo de esta normativa, cabe preguntarse qué opinan
los docentes sobre la aplicacion que ha tenido y como consideran que su centro
se ha visto afectado por estas instrucciones. La investigacion llevada a cabo
tiene un alcance nacional y da cabida a cualquier centro educativo, de cualquier
etapa o ensefianza especial. En los caso en los que se ha obtenido una muestra
suficientemente representativa, resultaria de gran interés presentar los
resultados en forma de andlisis a las Consejerias de Educacién competentes,
para que apliquen los cambios necesarios y sean capaces de elevar la valoracion

de estos docentes sobre el proceso.

Ademas, este proyecto abre proximas lineas de investigacién que convendria

analizar e indagar por separado, algunas de las cuales son:

- Combinacion de variables: seria muy interesante poder hacer
combinaciones de variables, por ejemplo “Aragén” y “Educacion Primaria”,
ya que nos permitiria acceder a unos datos mucho mas reales, sin
embargo no podemos integrar tantos datos sin exceder el espacio de 40
paginas, asi como necesitariamos por lo menos aumentar el tamafio de
la muestra para tener un porcentaje representativo en todas las variables.

- Titularidad de los centros: dado que queriamos hacer el informe lo mas
objetivo posible y que sirviera como andlisis del estado real de la
educaciéon en nuestro pais, hemos querido dejar de lado la titularidad de
los centros educativos. Sin embargo, esta es una posible linea de
investigacion, ya que se deberia indagar sobre si los colegios publicos

tienen mas o menos recursos que los privados.
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11. Acronimos

CCAA Comunidades Autonomas

CD Competencia Digital

CDA Competencia Digital del Alumnado

CDD Competencia Digital Docente

CEPA Centro de Educacion de Personas Adultas

CRA Centro Rural Agrupado

CTIM Ciencias, Tecnologia, Ingenieria, Matematicas

DAFO Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades

ECD-TIC Estandares de Competencias Digitales TIC

El Educacion Infantil

EP Educacién Primaria

ESO Educacion Secundaria Obligatoria

FP Formacion Profesional

INTEE Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion del
Profesorado

ISTE International Society Technology in Education
Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre por la que se Mejora la

LOMCE : .
Calidad Educativa.

LOMLOE Ley Orgénica_l 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se Modifica
la Ley Organica 2/2006, de 1 de mayo, de Educacion

NETS-T  National Educational Technology Society, for Teachers

PNCD Plan Nacional de Competencias Digitales

RD Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establece la

157/2022 ordenacion y las ensefianzas minimas de la Educacion Primaria

REA Recursos Educativos abiertos

STEM Science, Technology, Engineering, Maths

TIC Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.
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Anexo |. Preguntas y respuestas del cuestionario
. Sefiale la comunidad Autonoma donde ejerce la docencia

- Andalucia / Aragon / Asturias / Cantabria / Castilla y Leon / Castilla-La
Mancha / Catalufia / Comunidad de Madrid / Comunidad Foral de Navarra
/ Comunidad Valenciana / Extremadura / Galicia / Islas Baleares / Islas

Canarias / La Rioja / Murcia / Pais Vasco
. Sefiale los cursos donde ejerce la docencia directa

- Educacion especial / aula hospitalaria / ler ciclo infantil / 2° ciclo
educacion infantil / 1er ciclo de primaria / 2° ciclo de primaria / 3er ciclo de
primaria / 1er ciclo eso/ 2° ciclo eso / bachillerato / cfgb / cfgm / cfgs / cepa

/ universidad.

. ¢Cuantos afos tiene?

- (respuesta corta)

. ¢, Cual es su género biologico?

- Prefiero no decirlo / Mujer / Hombre

. ¢ Cuantos afios de experiencia docente tiene?
- (respuesta corta)

. Valore su nivel de Competencia Digital.

- 1/2/3/415

. ¢Considera que la oferta de dispositivos digitales a los que tiene acceso el

alumnado de su centro educativo es suficiente?
- Si/No

. ¢Como valoraria la predisposicion del alumnado hacia el aprendizaje mediante

la utilizacion de herramientas digitales en su aula?
- 1/2/3/41/5

. Valore cuanto considera que contribuyen las TIC a facilitar el aprendizaje de su

alumnado.

- 1/2/3/41/5
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10. ¢ Considera que su alumnado dispone de una Competencia Digital Basica?
- Si/No/Més o menos

11.¢,Considera que la formacion que se proporciona a los estudiantes en

Competencia Digital en su centro es suficiente?
- Si/No/No lo sé/ Hay que destinar mas tiempo

12.¢Sobre quién ha recaido el gasto asociado de la adquisicién de dispositivos

digitales en su centro educativo?

- Profesorado / Familias / Centro Educativo / Administracion / AMPA / No lo

7

sé
13. Sefiale todos los dispositivos a disposicién del alumnado de su centro educativo.

- Ordenador / Tabletas / Moviles / Pizarras Digitales / Televisores /
Proyectores / Paneles tactiles / Gafas de Realidad Virtual / Camaras de

video / Camaras de fotos / Chromas / Ninguno

14.¢Cual de las siguientes opciones seria la mas adecuada en su uso de la

tecnologia?

- Conozco el uso basico de las herramientas / Hago lo mismo que antes
pero ahora con recursos digitales. / Las utilizo para simplificar procesos u
obtener datos méas rapidamente. / La herramienta complementa mi
docencia aplicando cambios que no serian posibles sin ella. / Soy capaz

de crear contenidos novedosos y nuevos usos de la herramienta.

15.¢,Ha recibido usted una formacién adecuada para desarrollar su propia

Competencia Digital como docente?

- Si, me ha formado mi centro educativo / No he recibido formacion / He

tenido que formarme por mi cuenta

16.¢Se siente usted apoyado por sus comparfieros para aplicar la Competencia

Digital en su docencia?
- 1/2/3/415

17.¢Puede usted acceder a los dispositivos que el centro tiene para el alumnado

con facilidad?
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- Si, tengo mucha facilidad / Puedo acceder a ellos, pero con dificultad
horaria / No, nunca estan disponibles / No confio en mi alumnado para
utilizar estos dispositivos / Estan obsoletos.

18.¢Quién le proporciono a usted su dispositivo de trabajo personal?

- La Administracion / Mi centro educativo / EIl AMPA / Uso mi dispositivo

personal

19.¢Como valoraria la inversion en Competencia Digital (recursos y formacion) que

se da en su centro educativo?
- 0/1/2/3/41/5

20.Valore el grado de Competencia Digital entre el profesorado de su centro

educativo.
- 1/2/3/41/5
21. ¢ Conoce usted el contenido del Plan Digital de su centro educativo?

- Si/No/No tenemos Plan Digital de Centro / El Plan Digital de Centro esta

en desarrollo
22.¢Qué nivel de Competencia Digital Docente tiene usted certificado actualmente?
- Al/A2/B1/B2/C1/C2/Ninguno
23. ¢ Tiene usted intencion de aumentar su nivel certificado de CDD proximamente?

- Si/ No / Esperaré a que sea obligatorio / Esperaré a que se corrijan los

actuales fallos del proceso
24. ¢ Qué forma ha seguido usted o pretende seguir para certificar su nivel de CDD?

- Certificacion automética de la formacion / Prueba especifica / Titulaciones

Oficiales (menciones y masteres) / Analisis y valoracion de evidencias
25. ¢ Qué motivos le impulsan a usted a certificar su CDD?
- Interés / Posible utilidad / Obligacién
26.En caso de haber hecho un curso de certificacion de la CDD, valore su utilidad

- 0/1/2/3/41/5
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27.En caso de haber hecho una prueba especifica, valore la satisfaccion con las

preguntas del examen
- 0/1/27/3/41/5

28.En caso de tener certificado algun nivel de CDD, valore la gestion de las

certificaciones por parte de la Administracion.
- 0/1/27/3/41/5
29. ¢ Hay algo que desee afiadir que no haya sido contemplado en el cuestionario?

- (Respuesta larga)
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Anexo Il. Recopilacion de datos del cuestionario

1.Sefale la
Comunidad
Autdnoma

donde ejerce la

255 respuestas

Andalucia

Aragon

Asturias

Cantabria

Castilla y Ledn
Castilla-La Mancha

2 (0,8 %)
60 (23,5 %)

47 (18,4 %)

Catalufia
docencia Comunidad de Madrid 39 (15,3 %)
Comunidad Foral de Mava...
Comunidad Valenciana
Extremadura
Galicia
Islas Baleares
Izslas Canarias
La Rioja
Murcia
Pais Vasco
0 20 40 60 80
2 Seﬁale IOS 255 respuestas
EDUCACION ESPECIAL -8 (3.1 %)
cursos donde AULA HOSPITALARIAL-0 (0 %)
. 1er CICLO INFANTIL 93,5 %)
ejerce 2° CICLO EDUCACION IN... 48 (18,8 %)
1er CICLO DE PRIMARIA 62 (24,3 %)
docencia 27 CICLO DE PRIMARIA 84 (32,9 %)
3er CICLO DE PRIMARIA 86 (33,7 %)
. 1er CICLO ESO 47 (18,4 %)
directa 2° CICLO ESO 49 (19.2 %)
BACHILLERATO 31 (12,2 %)
CFGE 6(2,4%)
CFGM 19 (7,5 %)
CFGS 20(7.8 %)
CEPA 8(31%)
UMIVERSIDAD @2 (0.8 %)
1 (0,4 %)
Eoil—1 (0,4 %)
ORIENTACION EDUCATIVAR—1 (0,4 %)
EQIE-2 (0,8 %)
Crientacioni—1 (0.4 %)
Pedagogia terapéuticall—1 (0.4 %)
Crientacion i1 (0,4 %)
Infantil y Primariall—1 (0,4 %)
E.QUp—11(0,4 %)
0 20 40 60 80 100
3_ (,CUé.ntOS 255 respuestas
afos tiene? s 1BIBEN%)
12 (47 %) 1247 %)
11 (4,3 3| 14 (515 %)
10 20439 %) | |
10 ] ) ) 90(3.5 9:(3,5 %) 9(3,5%)9(35%)
13,1%) 5(31%) | 5(3.183.1%)
T27 %) T 2.7 %) T2T %) WT2T %
(2.4 %)6(2.4 %) B[22 4 %)
| | | ) 5 (2 %] 5(29%)
5 4(16%) ) | 4016 %) 4{1,6 %)
31,2 %) 312

A0 (004 %)
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4, ;Cual es su
género

biologico?

255 respuestas

@ Prefiero no decirlo
® Mujer
@ Hombre

5. ¢Cuantos
afos de
experiencia

docente tiene?

255 respuestas

30
24(9.4 %)

20 16 (6,3 %)
14555 20

13(5,1%)
(1% W 207 %)
1 (2,7 %) -
) ! )

6. Valore su
nivel de CD

0,7/1

255 respuestas

150
100 109 (42,7 %) 103 (40,4 %)
50
2(0.8%) 18 (7.1 %)
0
1 2 3 4 5

7. ¢Considera
gue la oferta de
dispositivos

digitales a los

que tiene
acceso el
alumnado de
su centro
educativo es
suficiente?
0,51/1

255 respuestas

@ S
@ Ho
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8. ¢,Cémo
valoraria la
predisposicion

del

hacia

alumnado
el
aprendizaje
la
de

herramientas

mediante

utilizacion

digitales en su

aula?

0,76/1

255 respuestas

150

100

50

101 (39,6 %)

69 (27,1 %) 64 (25,1 %)

4(15%) 17 (6,7 %)

1 2 3 4+ s

0. Valore
cuanto

considera que
contribuyen las
TIC afacilitar el
aprendizaje de

su alumnado

0,7/1

255 respuestas

150

100

50

105 (41,2 %)

95 (37,3 %)

e 30 (11,8 %)

21 (8,2 %)

1 2 3 4+ s

10.
¢Considera
que Su
alumnado
dispone de una
Competencia

Digital Basica?

0.07/1

255 respuestas

953
@ No

© Mas o menos
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11.

¢ Considera
que la
formacion que
se proporciona
a los
estudiantes en

Competencia

255 respuestas

@5

@® No

@ MNolosé

@ Hay que destinar mas tiempo

Digital en su
centro es
suficiente?
0,13/1
12. ¢Sobre
QUién ha 255 respuestas
recaido el Profesorado 26 (10.2 %)
] Familias 45 (17,6 %)
gaStO aSOC|adO Cenfro Educativo 134 (52,5 %)
Adminisiracién 159 (62.4 %)

de la
adquisicion de
dispositivos
digitales de su
centro

educativo?

0,85/1

ANPA

Mo lo sé

Algunas familias se niegan...
Fondo suropeo

Familias y centro educaiivo
No ha llegado dotacion eco. .
No ha llegado todavia.
TODAVIA SOBRE NADIE....
Mo lo se

no lo sé

Consejeria de Educacion
Departamento de Educacio. ..

203 %)
11004 %)
100.4%)
1004 %)
10,4 %)
1004 %)
10,4 %)
10,4 %)
11004 %)
10,4 %)

10(0.4%)

0

41,6 %)

50 100 150 200
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13. Seiale
todos los
dispositivos a
disposicion del

alumnado de

su centro
educativo.
N/C

Gafas de Realidad Virtual
Camaras de video
Camaras de fotos

Mo todo el alumnado dispo...

Estudio podcast. Robots.
impresora 3D, cortadora ldser,

255 respuestas

Méviles

Pizarras Digitales
Televisores
Proyeciores
Paneles tactiles

Chromas

Minguno}—1 (0,4 %)

radio escolar;
Podcast Studio

Chromebooks

22(86%)

112 (43,9 %)
14 (5,5 %)

218 (85,5 %)
148 (58 %)

195 (76,5 %)

172 (67,5 %)

150 200 250

14. ¢Cual de
las siguientes
opciones seria
la mas
adecuada en

su uso de la

255 respuestas

@ Conozco el uso basico de las
herramientas

@ Hago lo mismo que anfes pero ahora
con recursos digitales.

@ Las utilizo para simplificar procesos u
obtener datos mas rapidaments.

@ Lz herramienta complementa mi
docencia aplicando cambios que no...

@ Soy capaz de crear contenidos

tecnOIOglla’) novedosos y nuevos usos de |a her...
0,67/1
15. JHa

recibido usted
una formacién
adecuada para
desarrollar su
propia

Competencia
Digital como

docente?

0,44/1

252 respuestas

@ =i, me ha formade mi centro educativo
@ Mo he recibido formacion

@ He tenido gue formarme por mi cuenta
@ He dedicado mi tiempo personal par. ..
@ Diferentes fusntes de formacion

@ Fomacion personal y con el centro..
@ En mi cenfroy en el CFIE

@ He recibido poca formacion

16 W
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16. ¢Se siente

usted apoyado

254 respusstas

por sus
100
companeros . S— 93 (36,6 %)
para aplicar la
S0
Competencia 44(17,3%)
25
i 24 (9,4 %)
Digital en su
0
docencia? ! 2 3 4 5
0,7/1
17. Puede
usted acceder
255 respuestas
a los
. .. & =i, tengo mucha facilidad
d|SpOS|t|VOS @ Puedo acceder a ellos, pero con difi...

que el centro
tiene para el
alumnado con

facilidad

0,64/1

@ Mo, nunca estan disponibles

@& Mo confio en mi alumnado para wtiliz....
@ Estan cbsoletos.

@ Nolozé

@ Tenemos medios, pero no fenemos i
@ Mo hay

TR J

18. ¢Quién le
proporcioné a
usted su
dispositivo de

255 respuestas

@ Lz Administracion

@ Mi centro educativo

O ElAMPA

@ Uso mi dispositivo personal

@ Uso los de la Administracion y los mi_ .

trabajo @ El Centro y en casa el de uso personal
@ yolo he pagado tableta y ahora un o,

personal') @ Uno en el colegio, pero para trabajar...

il=h J

0.09/1

19 (,CémO 255 respuestas

valoraria la 1o

inversion  en

Competencia

Digital

(recursos y




formacién) que
se da en su
centro

educativo?

0,52/1

20. Valore el
de

Competencia

grado

Digital entre el
profesorado de
su centro

educativo

0,63/1

255 respuestas

150

100

75 (29,4 %)
50

39(15,3 %)

6(2,4 %) 727 %)

1 2 3 4 5

21. ¢Conoce
usted el
contenido del
Plan Digital de
su centro

educativo?

0,54/1

255 respuestas

@5
® Mo
@ Mo tenemeos Plan Digital de Centro

@ El Plan Digital de Centro 2513 en
desarrolle

22. ¢Qué nivel
de
Competencia
Digital Docente
tiene usted
certificado

actualmente?

0,25/1

255 respuestas

Al 31 (12.2 %)

Az 53 (208 %)
Bi 91 (35,7 %)
B2 52 (20,4 %)
ci (1.2 %)

c2
Hinguno 37 (14,5 %)

] 20 40 a0 &0 100
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23.
usted intencion
de

su nivel

¢ Tiene

aumentar

certificado de
CDD

255 respuestas

@S

@® No

@ Esperaré a que sea obligatorio

@ Esperaré a que se comijan los actuales
fallos del proceso

proximamente
?
0,5/1
24. ¢, Qué
255 respuestas
forma ha

Certificacion automatica de la

seguido usted A 182 (71,4 %)
(¢ pretende Prueba especifica 48 (18,8 %)
Segu Ir para Titulacienes Oficiales 57 (10,6 %)

. (menciones y masteres) e T
certificar  su o )
nivel de CDD? T i

) ] 50 100 150 200
0,6/1
25. :Qué |
255 respuestas
motivos le
. @ Interés
|mpulsan a @ Posible utilidad
& Obligacion

usted a @ Seguire formandome por aprender, ...

certificar su
CDD?

@ De momento, ninguno

@ Presiento que terminara siendo oblig. ..
@ HNinguno. La evaluacion y valoracion...
@ NMejora mi labor como docente y des..

mw
0,53/1
26. En caso de |
197 respuestas
haber hecho .
un curso de . 59 (35 %)
certificacion de
40
la CDD, valore Y - (17?3%} {18?36%}
su utilidad 16(8,1 %) (12.2%) 17 (8.6 %)
o

0,45/1
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27. En caso de
haber hecho

una prueba

especifica,
valore la
satisfaccion
con las

preguntas del

examen

0,34/1

B6 respuestas

30

20

4(4,7 %)

28. En caso de
tener
certificado
algun nivel de
CDD, valore la
gestion de las
certificaciones
por parte de la

Administracion

0,42/1

184 respuestas

60

40

20

21 (11,4 %)

24 (13 %)

32
(17,4 %)

60
(32,6 %)

35 (19 %)
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29. ¢Hay algo
que desee
afiadir que no
haya sido
contemplado

en el

cuestionario?

iHay algo gue desee afiadir que no haya sido contempladeo en el cuestionario?

41 respuestas

No valoran |a experiencia de afios anteriores, ni el uso de plataformas digitales, ni ser responsable
informatica centro,... diferenciando plblices de concertado o privado.

Los cursos son ridiculos, valorar lo que sabe un profesor de Excel, base de datos, |A, con preguntas
test sin actividades especificas es ridiculo.

Si tuvieran en cuenta otros elementos tendria mas nivel acreditado

No me parece bien que cada Comunidad Auténoma lleve un proceso diferente para certificar la
competencia del profesorado. Para obtener el nivel B en la Comunidad de Madrid se piden mucha
mayores competencias que en Castilla Ledn. Tampoco me gusta como lo estan gestionando los
colegios concertados. En los colegios publicos nos estan exigiendo mucho mas y cuesta mucho
trabajo presentar las evidencias de acreditacion.

Si queremos ser competentes digitalmente, |a administracion debe dotar a los centros de medios
tecnologicos

La CDD es importante pero sin un profesorado con formacion académica y valores, no sirve para
mucho

La falta de dispositivos a disposicién del alumnado ,aumenta la brecha que de por si ya existe en
relacién al peder adquisitivo de las familias y el desempefio académico

Aungue parezca mentira, a pesar de tener un nivel de CDD nulo segun la administracion, soy quien se
encarga del mantenimiento de toda la estructura informatica del centro desde hace muchos afios. Me
defiendo bien con sistemas basados en linux (instalacion, configuracion, mantenimiento y uso),
configuro redes, soy el administrador de Google Workspace y formo a mis compafieros/as para
aprovechar su uso. Ademas intento estar al dia de las innovaciones tecnoldgicas y aprovecharlas para
mi desempefio profesional.

Que |a Administracion facilite la certificacion actual que poseemos los docentes con algun tipo de
baremo.

Veo absurda la manera de certificar la competencia mediante formacién en la que cualquiera puede
hacerte la tarea y no demuestras realmente |a verdadera competencia que tienes

1.Deberia facilitarse la formacion en un horario que permita conciliar con la vida familiar de los
docentes que tenemos hijos.

2. Considero que la formacidn es mas atractiva cuando tenemos buenos ponentes.

3. Para los profes especialistas (no tutores) estd siendo complicado certificar niveles a partir del B.
Ademds, tenemos un menor acceso a las tecnologias en nuestras aulas, siendo normalmente las que
necesitan metodologias mas activas y atractivas para el alumnado.

En 0-3 nuestro Plan Digital es muy restrictive con pantallas. Este cuestionario deberia tener en cuenta
la utilidad para el profesorado como medio de comunicacién o de registro de informacion, no para el
aprendizaje del alumnado
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La organizacidn es cadtica impidiendo entender como funciona

Me van a certificar B2 en Aragon por ser pertenciente a la especialidad de Procesos de Gestion
Administrativa que conlleva el uso de aulas digitalizadas al tener muchas horas de ofimatica.

Como comentaba antes, la administracion va por otros derroteros. El arbol no le deja ver el bosque.
Las habilitaciones no se corresponden con el conecimiente de los docentes, la compra indiscriminada
de equipos sin contar con nadie porgue hay pasta de la UE es vergonzosa, pues no se tienen en cuenta
las necesidades de cada centro. Por no hablar de que las TICs no te solucionan nada. Los niveles de
lectoescritura, el interés del alumnado y el excesivo uso de dispositivos maviles y redes sociales
deberia de cortarse cuanto antes, en lugar de fomentarse. Pero mi voz es una gota en un océano de
incompetencias. Leer, escribir, memorizar y aplicarlo a casos reales. No hay otra forma. No lo
conseguiremos, pero a cambio tendremos unas televisiones tactiles y unos CromeBooks con los que
empresas ajenas al interés general se llevaran la pasta gansa.

Saludos cordiales.

NO

Apostaria por la formacidn y |a realizacion de pruebas libres para acreditar los niveles de CDD. Es un
despropdsito que no se homologuen titulaciones oficiales y que un curso de 100 horas de formacion
te de una competencia que no te da un CFGS de 2400 horas.

Me gustaria conocer de manera transparente |a razon por la que mi centro educativo no tiene
herramientas digitales para el profesorado y el alumnado. De esta forma es imposible la digitalizacion
de la comunidad educativa. La comparacion cen otros centros es abismal.

La forma de acceder a la acreditacién del nivel digital del profesorado en la Comunidad de Madrid estd
siendo mucho mas exigente de lo exigido en otras comunidades auténomas cercanas. El profesorado
de Madrid, en general, esta muy descontento con el nivel de |las evidencias exigidas y la forma de
presentarlas, ademas de por las fechas (y su modificacion) de entrega.

A los que tenemos una cierta edad, solicito comprension y tiempoe en adquirir la CDD

Se necesitan mas recursos a disposicidn de los alumnos y que los dispositivos informaticos del
profesorado no tengan que ser aportados por los mismos, sino por la administracion

LOS RECURSOS NO SON SOLO HARDWARE SINO TAMBIEN SOFTWARE : DEBERIA TENERSE EN
CUENTA

La escuela publica, sobre todo en la zona rural, ne esta bien detada en equipos informéticos y esto
dificulta muchisimo el avance en Competencia Digital tanto para los maestros como para el alumnado.

Recalco lo dicho en alguna respuesta: lo digital es instrumental. En los cursos de CDD he percibido
complejidad que obstaculiza el aprendizaje en vez de facilitarlo.

Que no se reconezca un niel a guien no ha hecho cursos me parece mal, yo me he formade de otros
modos

Soy La COFOTAF del centro hace 9 cursos, segun la administracion tenia un nivel Al.. habiendo
puesto en marcha un cambio de sistema operativo (Vitalinux), formando a los compariercs y ademas
llevar la plataforma de Google Workspace... Hay alge que no esta funcionando...

Suerte!!
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El planteamiento de |a formacién en CDD debe ir enfocado a la practica directa en el aula,
beneficiando la CD del alumnado.

En el primer ciclo de infantil, 0-3, puede ser que |a falta de formacién nos haga ver las cosas como
poco importantes. Usamos la amabilidad, el carifio y el respeto para acercamos a las criaturas y sus
familias, el juego nuestra mejor arma y todo ello para consequir confianza y un desarrollo acorde con
las posibilidades de cada uno.

Para los profesores que tenemos 50 afios, mas o menos y no tenemos adquirida la competencia
digital hay una brecha digital importante de la que no se ocupa la administracion en formarnos y
ensefiarnes bien a este tipo de colectivo. Considero que debe haber mas sensibilidad social y no
centrarse solo la formacian en los profescres gue entran al Cuerpo y tienen la destreza digital ya
adquirida.

La dedicacion al desarrollo de los saberes basicos dejan muy poco tiempo para trabajar la
competencia digital. Los problemas de conectividad contindan en las zonas rurales y hay que
compartir tablets con todo el colegio.

No

Nos empefiames en certificar conocimientos sin investigar como conseguir que lo que se repercuta
directamente en la mejora y calidad de los aprendizajes del alumnado.

Suerte stper compi!!

Hay conceptos que se imparten innecesaries y centrados no en las necesidades de los docentes. Nos
dirigen al uso de programas especificos pero no nos proporcionan al profesorado los medios
materiales. Tenemos que hacer uso de nuestros equipos y actualizaciones

nada

Mas formacion, por favor. Hay millones de recursos de los que no sabemos ni su existencia. GRACIAS

)

Si, que los Unicos estudios cientificos sobre la influencia de los "dispositives electrdnicos” en el aula,
solo resultan en avance positivo cuando hay uno y dirigide per el prefeserado. En el resto de casos,
sobre todo en los de 1 x 1 (1 dispositivo x 1 alumn.) conllevan retraso Curricular de hasta 1 afio y
medio, (estudio presentado por la OCDE) Retraso generado por las distracciones colaterales que llevan
implicitamente y la adiccidn explicita que es |a pantalla por si misma. Poca gente con voz en la
Pedagegia se ha atrevide a decir que o frenamos esta voragine consumista "implantada’ o
perderemos la EDUCACION de vista, para simplemente "entrenar” a "personas adictas” a sortear las
barreras de titulaciones y especializaciones ...

Mo tiene sentido ofrecer una formacién que no se puede llevar a la practica por falta de dispositivos
digitales en los centros para el alumnade. La formacién que se ha ofrecide a los docentes carecia de
sentido y no se ajustaba a las verdaderas necesidades. Hemos tenido la sensacion de que se ha hecho
para cumplir, pero no ha sido realmente efectiva. Ademas, para ahorrar se ha utilizado como
formadores a compafieros del centro que, a pesar de su gran esfuerzo y buena voluntad, carecen de
los conocimientos suficientes para impartir este tipo de formacion.

Hay que formar bien al profesorado, diferentes niveles, hay mucha diferencia entre unos y otros y la
oferta no atiende a estas necesidades.

CREO QUE LA DESMOTIVACION VIENE POR NO SABER PARA QUE WA A SERVIR ESTO EN UN FUTURO
Exigen mucho nivel para tener solo el AT

La situacion del Plan Digital en Navarra es que la formacién que se ha realizado ha sido obligatoria y
se ha limitado a conceptos muy basicos, ya que hay un porcentaje de profesorado gue no utiliza o muy
poco las nuevas tecnolegias. Sin embargo, seria interesante proporcionar cursos de diferentes niveles
para que dicha formacién obligatoria no sea otra obligacién y un puro tramite.

Mo me parece adecuado que los alumnos aprendan con esas tecnologias a estas edades.
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