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Resumen / Abstract

1 Resumen/Abstract.
Resumen

El presente Trabajo Fin de Master tiene como principal objetivo la realizacion de un estudio bibliografico
de las empresas espafiolas mas sostenibles en la actualidad.

Para ello, en primer lugar, se ha realizado una busqueda bibliografica de la evolucion de la
“Sostenibilidad” desde sus inicios hasta nuestros dias. En esta bisqueda se han incluido conceptos como
“Desarrollo Sostenible”, “Huella de Carbono”, “Economia Circular”, “Responsabilidad Social
Corporativa” y “Responsabilidad Social Empresarial” muy importantes para entender dicha
evolucion.

En segundo lugar, se ha realizado un estudio de las compafiias espafiolas méas sostenibles actualmente y
se ha desarrollado la evolucion historica de cada una de ellas, para asi entrar un poco en contacto con cada
una de ellas.

En tercer lugar, una vez seleccionadas las empresas mas sostenibles en Espafia y desarrollada su evolucion
historica, se han obtenido las principales medidas sostenibles implantadas por cada una de ellas.

Finalmente, tras analizar de manera individual cada una de las compafiias y de forma integral todas ellas,
se han obtenido una serie de conclusiones de las cuales se podran obtener cuales son los problemas que
tiene que combatir la poblacién y las medidas sostenibles que priorizan dichas empresas para poder
solventar dichos problemas en ciertos periodos de tiempo.

Abstract

The main objective of this Master's Thesis is to carry out a bibliographic study of the most sustainable
Spanish companies at present.

To this end, first of all, a bibliographic search of the evolution of **Sustainability** from its beginnings
to the present day has been carried out. This search included concepts such as "Sustainable Development",
""Carbon Footprint", "Circular Economy", "Corporate Social Responsibility" and ""Corporate
Social Responsibility’ which are very important for understanding this evolution.

Secondly, a study of the most sustainable Spanish companies at present has been carried out and the
historical evolution of each of them has been developed, in order to get in touch with each of them.

Thirdly, once the most sustainable companies in Spain have been selected and their historical evolution
has been developed, the main sustainable measures implemented by each of them have been obtained.

Finally, after analyzing each of the companies individually and integrally, we have obtained a series of
conclusions from which we will be able to obtain the problems that the population has to combat and the
sustainable measures that these companies prioritize in order to be able to solve these problems in certain
periods of time.
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Introduccion

2 Introduccion.

En el paso de la historia, el concepto “Sostenibilidad” ha ido cambiando y aumentando su influencia, de
tal forma que en la actualidad dicho término se puede considerar como ciencia, politica, ética y moral
(Jerez Mesa, R. y Oliva Quesada, A. 2011).

Gracias a la “Sostenibilidad”, se han identificado problemas que antes no existian y se han aportado
diferentes puntos de vista a nuevos dilemas que han ido surgiendo a lo largo del tiempo (Jerez Mesa, R.
y Oliva Quesada, A. 2011).

Se debe tener en cuenta que los términos “Sostenibilidad” y “Sostenible” provienen del latin de la
palabra “Sostenere”, que significa soportar o sostener una determina accion, pero son conceptos que
hacen referencia a cosas diferentes (Jerez Mesa, R. y Oliva Quesada, A. 2011).

La primera idea en aparecer fue “Desarrollo Sostenible” que situd en el ndcleo de la agenda politica
mundial todos elementos relacionados con el medio ambiente y los recursos naturales disponibles (Jerez
Mesa, R. y Oliva Quesada, A. 2011).

Para poder diferenciar ambos términos, se puede utilizar “Desarrollo Sostenible” para referirnos a los
aspectos que tienen relacion con los recursos naturales y el medio ambiente, mientras que, el concepto de
“Sostenibilidad” se puede asociar a las corrientes cientificas, economicas, sociales y culturales (Jerez
Mesa, R. y Oliva Quesada, A. 2011).

Debatir sobre los desafios de la Sostenibilidad es hablar de la relacion hombre-naturaleza, por eso, en
muchas ocasiones se relaciona el término de Sostenibilidad con el concepto de “Coevolucion
compartida” (Jerez Mesa, R. y Oliva Quesada, A. 2011).

El presente trabajo fin de master (TFM), se centra en la realizacidn de una busqueda bibliogréfica de las
empresas espafiolas mas sostenibles en la actualidad. Para ello, se ha desarrollado la evolucion histérica
de cada una de las empresas seleccionadas, asi como las principales medidas sostenibles que tienen
implantadas.

Ademas, para comprender mejor el concepto de “Sostenibilidad”, se ha realizado una busqueda
bibliogréafica inicial de la evolucion histérica de la misma. En esta bdsqueda, también aparecen conceptos
como “Huella de Carbono” y “Economia circular” muy importantes para poder entender la
Sostenibilidad, ya que estan muy relacionados con ella.

Por un lado, el término de “Economia Circular” nacié en China en los afios 90, como respuesta al “Trade-
Off” entre el crecimiento y las limitaciones de los recursos econdémicos (Laiz Murillo, M. 2018).

La Economia Circular busca la armonia entre el desarrollo econémico y el medioambiental, a partir del
uso de los recursos naturales disponibles (Laiz Murillo, M. 2018).

Sin embargo, el concepto “Huella de Carbono” sirve para describir la cantidad de gases de efecto
invernadero (GEI) lanzados a la atmosfera procedentes de las actividades de produccion o consumo de
bienes y servicios (Pandey et al., 2010; Wiedmann, 2009).
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Estudio de las empresas més sostenibles en Espafia en la actualidad

El Cambio Climético y el empleo de la “Huella de Carbono” es dirigido por los paises que tienen como
principal objetivo la reduccion de las emisiones segun el Protocolo de Kioto (Plassmann et al., 2010).

También, dos grandes conceptos que se deben tener en cuenta para el desarrollo del presente trabajo son:
“Responsabilidad Social Corporativa (RSC)” y “Responsabilidad Social Empresarial (RSE)”, ya
que ambos términos nacen a partir de la evolucién del concepto de “Sostenibilidad” en las empresas y
deben estar integrados.

En la actualidad, ambos términos son utilizados con el mismo significado. Esto puede considerarse un
error, ya gque, aunque ambos tienen muchas cosas en comun y se necesita uno para poder integrar el otro,
cada uno hace referencia a una cosa diferente.

En primer lugar, como sinergias, podemos destacar que ambas responsabilidades son voluntarias y se
prolongan mas alla del cumplimiento de la legislacion vigente, ambas muestran un compromiso de la
compafiia con su entorno (medioambiental, social y gobernanza) y suponen una inversién del negocio a
largo plazo (las empresas consiguen reducir asi sus riesgos y mejorar su reputacion) (Gadisa. Blog, Que
es responsabilidad social empresarial y diferencia con RSC).

Pero, por un lado, cuando se habla de RSC, se hace referencia a los requisitos externos que los trabajadores
de una empresa deben conocer y emplear, pero que no es necesario que compartan (Exploramas. Blog.
RSC, Diferencias entre responsabilidad social empresarial y responsabilidad social corporativa).

Mientras que, la RSE, implica la necesidad de cambiar la forma de actuar de los empleados de dicha
compafiia, desde los altos cargos hasta las nuevas incorporaciones (Exploramas. Blog. RSC, Diferencias
entre responsabilidad social empresarial y responsabilidad social corporativa).

Como ya se ha comentado, ambas deben estar integrados, por ello, para poder integrar la RSE en la RSC,
se deben incorporar los principios éticos del negocio en la formacion profesional de cada una de las
personas trabajadoras, generando asi un nuevo contexto para poder modificar la sociedad en beneficio de
la misma y del entorno (Exploramas. Blog. RSC, Diferencias entre responsabilidad social empresarial y
responsabilidad social corporativa).

A modo de conclusion, con toda esta informacion obtenida, se han realizado una serie de comparaciones
de las medidas sostenibles implantadas por cada una de las empresas espafiolas para ver qué similitudes
y diferencias hay entre ellas.
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Objetivos

3 Objetivos.

En primer lugar, en la primera parte del siguiente apartado, se van a exponer los objetivos principales que
se pretenden conseguir en el presente trabajo.

1. Realizar una revisién histdrica de la evolucion de la Sostenibilidad y la Sostenibilidad
Corporativa.

2. Desarrollar un estudio de las empresas mas sostenibles en Espafia en la actualidad.

3. Elaborar una revisién de Buenas Practicas de las diferentes compafiias espafiolas seleccionadas.

En segundo lugar, en la segunda parte de este apartado, se va a explicar el alcance que tiene dicho
proyecto. El alcance de un proyecto puede considerarse como la meta a la que se quiere llegar, es decir,
el objetivo final que tiene dicho proyecto.

Por ello, el alcance del presente TFM es desarrollar un analisis completo de las empresas mas sostenibles
a nivel espafiol, junto con una recopilacion de las Buenas Préacticas de las diferentes compafiias espafiolas
seleccionadas.
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Metodologia

4 Metodologia.

Para el desarrollo del siguiente Trabajo Fin de Master (TFM), nos ayudaremos de la informacion obtenida
de otros estudios, de los datos y/o informacion recabada de revisiones bibliogréficas, de la propia
informacion de la pagina oficial de cada una de las empresas seleccionadas, nos apoyaremos en la técnica
“Benchmarking” para la comparacion de las compafiias seleccionadas y se pedird consulta a expertos
pertenecientes al sector de la sostenibilidad.

Ocho han sido las empresas espafiolas mas sostenibles elegidas para la elaboracion del presente trabajo,
dicha seleccion se ha basado en la informacion obtenida de diferentes fuentes basadas en las revisiones
del indice Dow Jones Sustainability World Index (DJSI), desarrollado por S&P Global.

Para entra un poco en contexto, los DJSI, desarrollados en conjunto por S&P Dow Jones y RobecoSAM,
son unos indices que evaltan el desempefio corporativo en materia de medio ambiente, social y de
gobernanza (ASG), y sirven de referencia para las inversiones sostenibles (Forbes. Ultima hora).

Se han elegido ocho compafiias porque son las que mas llaman la atencién en la actualidad, pero en los
rankings existen muchas otras empresas espafiolas que son muy sostenibles a nivel mundial. Dichas
empresas han sido analizadas de forma individual y finalmente, las ocho se han analizado de forma
integral.
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Historia del arte de la evolucién de la sostenibilidad

5 Estado del arte de la evolucién de la Sostenibilidad.

El concepto “Sostenibilidad” o “Desarrollo Sostenible” ha evolucionado al mismo tiempo que el
desarrollo cientifico tecnolégico y la humanidad (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Con el desglose del presente punto 5, lo que se pretende es comprender los diferentes cambios que han
tenido lugar, desde las primeras perspectivas ambientales, hasta las perspectivas ecolégicas, econémicas
y sociales.

La Sostenibilidad o Desarrollo Sostenible, tiene sus origenes entre los afios 50 y los 60, con los “Tratados
Fundacionales de las Comunidades Europeas” (CEE, CECA, EURATOM), y puede dividirse en tres
etapas (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

La primera fase, engloba la concienciacién de la degradacion del medio ambiente, la segunda, incluye
todo lo relacionado con la conservacion de los recursos naturales y la proteccion medioambiental, y la
tercera fase, estd formada por las diversas teorias que aparecieron sobre el desarrollo humano sostenible
(Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

5.1 Primera Etapa. Sostenibilidad basada en los aspectos fisicos y naturales del medio
ambiente.

En la década de los 60, con el incremento de la contaminacién a nivel mundial, empezdé la sensibilizacion
por los problemas ambientales, que prosiguieron en la década de los 70 (Saura Calixto, P. y Hernandez
Prados, M.A. 2008).

Durante esos afios, se pactaron acuerdos internacionales centrados en impedir la contaminacién marina,
como el “Convenio de Oslo para el Atlantico Norte” (1972) y el “Convenio de Londres” (1973) (Saura
Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

A principio de los 70, empez0 la concienciacidn por el agotamiento de los recursos naturales, y a partir
de ese momento se comenzo a utilizar el término “Calidad” (Saura Calixto, P. y Herndndez Prados, M.A.
2008).

En el afio 1978, el Parlamento Europeo elabord unas iniciativas para estudiar la politica y la legislacion
de los Estados miembros, destinadas a combatir la contaminacién atmosférica, hidrica y acustica (Saura
Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Después de la Segunda Guerra Mundial, en 1972, tuvo lugar en Estocolmo la primera “Conferencia de
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente” en la que se estableci6 la proteccion del medio ambiente a
escala mundial (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

De las resoluciones finales de la “Declaracion de Estocolmo”, se puede destacar el principio 19
(elaboracion de programas destinados a la educacién ambiental) y los principios 8 y 9 (centrados en la
dimension social implicita en el Desarrollo Sostenible).

En 1974, la ONU asumio el principio 19 y creo el “Programa de Naciones Unidas de Educacion
Ambiental” que entr6 en marcha en el afio 1975 por la UNESCO (PNUMA — UNESCO) (Saura Calixto,
P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).
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Estudio de las empresas més sostenibles en Espafia en la actualidad

En octubre del afio 1972, tras la “Conferencia de Estocolmo”, se celebro la “Cumbre de Paris” (reunion
formada por los jefes de Estado y de Gobierno de los Estados miembros de la Comunidad Europea), la
cual encargo a las instituciones comunitarias la redaccién de un programa de acciones medioambientales
(Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Tras la “Cumbre de Paris”, se elaboraron los “Programas Plurianuales Comunitarios” (los primeros
desde 1973 a 1977, y los segundos desde 1978 a 1982), centrados en el problema de la contaminacién
(Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Estos programas, estaban formados por una serie de principios que referenciaban a las politicas
medioambientales, por la implantacién del conocimiento cientifico y por la necesidad de que los Estados
miembros tuvieran en cuenta los intereses de los paises en via de desarrollo (principio de subsidiariedad)
(Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Por un lado, a partir de estos programas, aumentd la normativa comunitaria relacionada con la
disminucidn de los agentes contaminantes, se empezaron a utilizar nuevos instrumentos de intervencion
en materia ambiental, se desarrollaron nuevas investigaciones centradas en mejorar el medio ambiente y
se incremento la sensibilizacion de las personas y la participacion de las comunidades en las convecciones
internacionales de medio ambiente (Saura Calixto, P. y Hernadndez Prados, M.A. 2008).

Por otro lado, como aspecto negativo de dichos programas se puede destacar la falta de voluntad politica
y las diferencias significativas de los puntos de vista en los Estados miembros (Saura Calixto, P. y
Hernandez Prados, M.A. 2008).

A continuacion, en la Tabla 1, se exponen los modelos de Sostenibilidad mencionados, junto con otros
gue también fueron de gran importancia en este periodo.

Tabla 1. Prototipos de Sostenibilidad basados en los aspectos fisicos y naturales del medio ambiente (Saura
Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Afios Situacion Prototipos Principales objetivos
Tratados fundacionales de las Comunidades 1. Prevenir vertidos al
Europeas (CEE, 1950). mar.
Iniciativa del Parlamento Europeo sobre 2. Prestar atencion a los
contaminacion atmosférica (1968). actos de las personas
Aumento de la Convenio de Oslo para el Atlantico Norte ysus ?onsecuerTc.las.
contaminacion. (1972). 3. Estudiar la politica y

la legislacion
ambiental en los

Conferencia de Naciones Unidades sobre

50, 60 , 70 Concienpia_cién Medio Ambiente. Estocolmo (1972). Estados Miembros.
ded |e6; queréﬂiléja Cumbre de Paris (1972). 4. Proteger los recursos
ambiente. Convenio de Londres (1973) naturales para las

préximas

Primer Programa Plurianual Comunitario en generaciones.

materia de Medio Ambiente (1973 a 1977).

Segundo Programa Plurianual Comunitario
en materia de Medio Ambiente (1977 a
1982).
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5.2  Segunda Etapa. Sostenibilidad basada en el mantenimiento y la seguridad de los
recursos naturales.

En los comienzos de esta segunda fase se desarrollé el “Tercer Programa Comunitario de Accion”
(desde 1983 a 1986) centrado en reducir la contaminacion, en economizar las materias primas no
renovables, en reciclar los desechos, en estudiar alternativas menos contaminantes y en integrar el
mantenimiento del medio ambiente en otras politicas comunitarias para impulsar la sostenibilidad (Saura
Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

En 1987, se modificé por primera vez el “Tratado de Roma” por el “Acta Unica Europea”, en la que
se desarroll6 la base juridica para la creacion de las medidas comunitarias medioambientales (Saura
Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

En ese mismo afio, la “Comision Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo” (creada en 1983
por la ONU), elaboré el Informe Brundtland “Nuestro futuro comiin” (Saura Calixto, P. y Hernandez
Prados, M.A. 2008).

Para dar fin a esta segunda etapa, en el afio 1988, los ministros de la CEE de Educacién elaboraron la
resolucién sobre la educacion en temas de medio ambiente, para incrementar la sensibilizacion de las
personas con respecto a los problemas relacionados con la conservacion y la mejora ambiental, mediante
una serie de medidas (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Seguidamente, en la Tabla 2, se observa un resumen de los modelos de Sostenibilidad de lo que se han
hablado anteriormente, junto con otros que también fueron de gran importancia en este periodo.
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Tabla 2. Prototipos de Sostenibilidad centrados en el mantenimiento y la seguridad de los recursos
naturales (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Afios Situacion Modelos Principales objetivos
Tercer Programa 1. Proteccion ambiental.
Comunitario de Accion en 2. Desarrollo de programas para la
materia de Medio Ambiente intervencion medioambiental.
(desde 1983 a 1986). 3. Mecanismos para obtener la
sostenibilidad.

Sensibilizacion 4. Concienciacion del crecimiento
proteccion y Primera modificacién del econémico como algo ilimitado.
conservacion Tratado de Roma por el Acta 5. Planteamiento de wuna politica

medioambiental. Unica Europea (1987). ambiental preventiva.
L 6. Disminucion de dafios que

Concienciacion . .
global de los provienen de las explotaciones de

problemas los recursos naturales.
ambientales. Informe Brundtland 7. Implantacion del conocimiento
“Nuestro Futuro Comin” cientifico.
Defensa del planeta (1987). 8. Establecimiento del principio de
70, 80 desde el punto de subsidiariedad.
vista ecoldgico. 9. Coordinacién de las politicas con las
Centralizacion del _ _ com_unidades sobre medio
problema Comisién Mundial para el ambiente.
medioambiental en Medio Ambiente y 10. Redefinicion de los principios y
la naturaleza. Desarrollo (1987). objetivos basicos de la politica
medioambiental.
Concienciacion de 11. Concienciacion de la conservaciony
que el crec_lmlento la mejora medioambiental.
econémico es — L, o
limitado. Resolucion sobre la 12. Fomentacion del aprendizaje en
educacion en materia de materia medioambiental.
Preocupacion por el Medio Ambiente. 13. Establecimiento de los principios
desarrollo de paises sobre derechos y responsabilidades
més vulnerables. Ministros de educacién de las naciones.
reunidos en Consejo (1988). 14. Integracién en las legislaciones
comunitarias y nacionales de los
requisitos ambientales.
15. Reduccién de la polucion.

18
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Historia del arte de la evolucién de la sostenibilidad

5.3  Tercera Etapa. Nueva era de la sostenibilidad basada en la evolucion de la
humanidad.

En el afio 1992, se celebrd en Rio de Janeiro la Conferencia de Naciones Unidas “La Cumbre de la
Tierra”, en la que se propuso una estrategia a nivel mundial para conseguir el Desarrollo Sostenible, a
través de la contribucion de las personas (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Tras esta conferencia, se hizo hincapié en el “Derecho internacional Desarrollo Sostenible” junto con
el “Derecho internacional Medio Ambiente” (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Entre el afio 1987 y el 1992, tuvo lugar el “Cuarto Programa Comunitario de Accion en materia de
Medio Ambiente”, que se centrd en desarrollar nuevos compromisos para la integracion medioambiental
en el resto de las politicas comunitarias (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

En este programa, destaca el principio de responsabilidad, la prevencién ambiental, la ayuda a las regiones
mas pobres, la disminucion de la polucion del aire y del mar y la implementacion de los reglamentos
adecuados en el &rea biotecnoldgica (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

El “Tratado de la UE” sufri6 un gran cambio que se puso en marcha en noviembre de 1995 (Saura
Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Entre el 1995y el 2000, se celebrd el “Quinto Programa Comunitario de Accion en materia de Medio
Ambiente” basado en la informacion medioambiental y en la difusion de la misma (Saura Calixto, P. y
Hernandez Prados, M.A. 2008).

Afos después de la entrada en vigor del Quinto Programa, en la “Cumbre de Helsinki”, la comision
publicé un informe sobre su efectividad y su aplicacion (informe de la comision sobre la Aplicacién del
Programa Comunitario de Politica y Actuacion en materia de Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible, “Hacia el Desarrollo Sostenible”) (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

En 1999, entré en vigor el “Tratado de Amsterdam”, en el que se revisé el “Tratado Constitutivo de
la Comunidad Europea” mejorando asi el concepto de Desarrollo Sostenible (Saura Calixto, P. y
Hernandez Prados, M.A. 2008).

A raiz de la revision de dicho tratado, se expusieron una serie de objetivos entre los que se pueden
encontrar el mantenimiento, la seguridad y mejora de la calidad medioambiental, la seguridad y salud de
las personas, el uso de forma controlada de los recursos naturales y el fomento de las medidas a nivel
internacional en temas de medio ambiente (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

En el afio 1997, tuvo lugar la “Cumbre de Luxemburgo” en la que se pidié a la Comisién Europea que
desarrollara una estrategia destinada a la aplicacion de las exigencias del Tratado de Amsterdam (Saura
Calixto, P. y Herndndez Prados, M.A. 2008).

Como resultado, se publico el informe “Colaboraciéon para la integracion”, medida para la integracion
medioambiental en las politicas de la Unién Europea (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).
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Este documento, fue presentado al Consejo Europeo en la “Cumbre de Cardiff”, celebrada en el afio
1998 (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

En ese mismo afio, se celebro la “Cubre de Viena” en la que el Consejo Europeo ampli6 la solicitud para
introducir los requisitos ambientales en las diversas politicas sectoriales (Saura Calixto, P. y Hernandez
Prados, M.A. 2008).

También, en ese mismo afio, tuvo lugar la “Cumbre de Helsinki”, en la que la Comisidén Europea aportd
el “Informe Cardiff”, que contenia los progresos mundiales sobre la integracion de los criterios
medioambientales (Saura Calixto, P. y Herndndez Prados, M.A. 2008).

En el afio 2001, se emitié la comunicacion “Diez afios después de Rio: Preparacion de la Cumbre
Mundial sobre el Desarrollo Sostenible de 2002”, al Consejo y al Parlamento Europeo (Saura Calixto,
P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

En septiembre de 2002, entré en vigor el “Sexto Programa Comunitario en materia de Medio
Ambiente” llamado “Medio Ambiente 2010: el futuro esta en nuestras manos”, centrado en la mejora
de la aplicacion de la legislacion medioambiental, en la implantacion de los requisitos sobre medio
ambiente en las politicas sectoriales, en la concienciacién e implicacion de las personas, en la proteccion
y restauracion de los recursos naturales, en la detencién de la pérdida de la biodiversidad y en la
consecucion de un grado de calidad ambiental sin efectos negativos para la salud (Saura Calixto, P. y
Hernandez Prados, M.A. 2008).

En 2004, el “Consejo Europe de Bruselas” volvio a hacer hincapié en la magnitud de la integracion
medioambiental (Saura Calixto, P. y Herndndez Prados, M.A. 2008).

Los Estados Signatarios se comprometieron a disminuir los gases de efecto invernadero entre 2008 y
2012, para combatir con el calentamiento global (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Las Naciones Unidas decidieron declarar la Década de la Educacion para el Desarrollo Sostenible, ya
que se consider6 como la promotora, respondiendo asi a las cuestiones de diferentes acuerdos
internacionales, fomentando el conocimiento de los principios en lo que se basa la sostenibilidad,
implicando a todos los sectores sociales y ofertando una formacidn continua y una educacion de calidad
para todo el mundo (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Por todo ello, los gobiernos, junto con la ayuda de la sociedad civil, reconocieron que el avance hacia el
Desarrollo Sostenible dependia de los actos de las personas, por lo que implementaron medidas de
actuacidn para conseguir la participacion, concienciacién y capacitacion de las personas (Saura Calixto,
P.y Herndndez Prados, M.A. 2008).

A continuacion, en la Tabla 3, se muestra un breve resumen de los modelos de Sostenibilidad de lo que
se han hablado anteriormente, junto con otros que también fueron de gran importancia en este periodo.
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Tabla 3. Prototipos de Sostenibilidad centrados en la nueva era de la sostenibilidad basada en el desarrollo
de la humanidad (Saura Calixto, P. y Hernandez Prados, M.A. 2008).

Afos Situacion Modelos Principales objetivos
Cuarto Programa Comunitario 1. Derecho a una vida decente.
(desde 1987 a 1992). 2. Integracion del medio ambiente
en las politicas comunitarias.

3. Mantenimiento del medio a nivel
mundial.

4. Integracion requisitos

Conferencia de las Naciones ambientales en las politicas
Unidas sobre el Medio comunitarias.
Ambiente y Desarrollo. 5. Principio responsabilidad
“Cumbre de la Tierra” (1992). compartida.

6. Atencidon de la informacion y su

difusién.
Debate social Tratado de la Union Europea. 7. Necesidad de una nueva
basado en el Maastrich (1992). educacién.
desarrollo de la 8. Nuevas formas de investigacién.
humanidad. 9. Consolidacion de la idea de
Desarrollo Sostenible.
_Def_ensa de_ la 10. Promocién del avance
justicia social. . — ' e . .
Quinto Programa Comunitario economico, social y un alto nivel
Empleo racional (desde 1995 a 2000). de empleo.
de los recursos. 11. Estrategias para meter el
principio de integracion del
1990,2000 |  Considerar las medio en las politicas de forma
socio?t?letalljsrales — tranS\_/ersaI.
politicas y ' Informe de la Comision sobre la 12. Practica del Protocolo de Kyoto.
econdémicas. aplicacion comunitaria de 13. Introduccion  de  criterios
Medio Ambiente y Desarrollo ambientales en politicas
Concienciacién de Sostenible. “Hacia un sectoriales diferentes.
interdependencia | Desarrollo Sostenible” (1998). 14. Aplicacion de la legislacion
del (_jesarro_llo, el ambiental.
medio ambl_epte Y [ Tratado de Amsterdam (1999). 15. Participacion de la ciudadania en
la educacion. ..
la toma de decisiones.

16. Detencion de la pérdida de la
biodiversidad.

17. Consecucion de un nivel de
calidad ambiental sin efectos

Cumbre de Luxemburgo (1997). adversos para la salud.

18. Consecucion de un consumo de
recursos renovables y no
renovables.

19. Desarrollo social equilibrado.

20. Cooperacion internacional para

Cumbre de Cardiff (1998). el Desarrollo Sostenible.
21. Integracion de los cambios

necesarios para la promocion de
un modelo de Desarrollo
Sostenible.
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Cumbre de Helsinki (1999).

Sexto Programa Comunitario
(2001).

“Medio Ambiente 2010: el
futuro esta en nuestras manos”
(2001).

Cumbre Mundial sobre el
Desarrollo Sostenible.
Johannesburgo (202).

Decenio de las Naciones Unidas
para la Educaci6n con miras al
Desarrollo Sostenible (2005-
2014).

“Diez afios después de Rio:
Preparacion de la Cumbre
Mundial sobre el Desarrollo
Sostenible (2022)”.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

Implicacién de todos los sectores
sociales en la evolucion e
implantaciéon de los programas
de Desarrollo Sostenible.
Coherencia entre los objetivos
sociales, econémicos y
medioambientales, y los medios
para conseguirlos.
Planteamiento de la
reorientacion de los programas
educativos existentes en todos
los paises.

Construccion de una ciudadania
critica, mediante la educacion.
Implantaciéon de la equidad
como medida para el Desarrollo
Sostenible.

Erradicacion de la pobreza.
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6 Evolucidn histérica de las empresas espafiolas mas sostenibles en la actualidad.

A continuacion, en la Tabla 4, se exponen las empresas espafiolas consideradas en la actualidad como las
mas sostenibles, junto con una breve descripcién del alcance sostenible de cada una de ellas (Up Spain.
Up al dia. Blog, Empresas espafiolas mas sostenibles) (Soziable. es. Indice DJSI, Empresas espafiolas

sostenibilidad).

Ocho han sido las compafiias espafiolas seleccionadas, dicha eleccion se ha basado en la informacion
obtenida de diferentes fuentes basadas en las revisiones del indice Dow Jones Sustainability World Index
(DJSI) de la agencia S&P Global.

Seguidamente, se explica la evolucion histérica de cada empresa, desde sus inicios hasta la actualidad.

Tabla 4. Alcance sostenible de las empresas espafiolas seleccionadas.

Empresa Alcance sostenible
Compaiiia centrada en las infraestructuras de energias renovables y agua, que pretende reducir
Acciona los impactos medioambientales de sus operaciones e impulsar el empleo de energias limpias
y soluciones sostenibles.
Cadena de moda sostenible y responsable, comprometida con la economia circular y la
Ecoalf disminucion del uso de recursos naturales.
Empresa que colabora con la Agenda de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y tiene
Endesa como objetivo superar los retos a los que se enfrenta la humanidad.
Compafiia reconocida por su programa ‘Infraestructuras Sociales’, un modelo de cooperacion
_ para mejorar/ampliar la cobertura de las infraestructuras del suministro de agua para consumo
Ferrovial y saneamiento basico en zonas de riesgo y vulnerabilidad social como Africa y América
Latina.
Cadena de moda que ha alineado su estrategia con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas,
Inditex adoptando una gran responsabilidad con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Cadena de supermercados que ha implantado una gran diversidad de iniciativas sostenibles en
Mercadona su operacion y ha desarrollado una Politicas de Responsabilidad Social Corporativa (RSC).
Empresa considerada como una de las més sostenibles dentro del sector “Utilities” (sector
Naturgy formado por compafiias de agua, gas y multiutilities). También, ha sido valorada por el indice

Bursétil Sostenible de la Bolsa de Londres (FTSEAGOOD).

Siemens Gamesa

A nivel mundial es considerada como la organizacion lider en el sector edlico, ya que, ha sido
capaz de obtener una linea de créditos y avales distinguidos como verdes por su aportacion
con los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS).
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6.1 Acciona.

En el afio 1900 nacié MZOV (compafiia de los Ferrocarriles de Medida del Campo a Zamora y de Orense
a Vigo) en Galicia (Acciona. Historia).

Una vez conseguidas las licencias de diversos tramos de ferrocarril entre Galicia y el centro peninsular,
la empresa fue considerada como una de las principales constructoras espafiolas (Acciona. Historia).

En 1916, se fundé CUBIERTAS Y TEJADOQS, S.A, que 50 afios mas tarde se fusiond con MZOC dando
lugar a CUBIERTAS Y MZOV, S.A. A finales del siglo XX, esta se unio a ENTTRECANALES Y
TAVORA, S.A creando ACCIONA (Acciona. Historia).

En el afio 1931, José Entrecanales Ibarra y Manuel Tavora crearon ENTRECANALES Y TAVORA, S.A
(Acciona. Historia).

Unos afios después, en 1948, ENTRECANALES Y TAVORA, S.A. firmaron su primer contrato con el
extranjero, realizando asi proyectos en Portugal, Marruecos y Guinea Ecuatorial (Acciona. Historia).

Con el transcurso de los afios, la compafiia aumenté su participacion a paises de Hispanoamérica, Europa,
Africa y Asia (Acciona. Historia).

En el afio 1978, se unieron MZOV y CUBIERTAS Y TEJADOQOS, S.A. dando lugar a CUBIERTAS Y
MZOV, S.A. (Acciona. Historia).

En los afios 80, comenz6 la construccion de la primera obra ferroviaria de alta velocidad en Espafia, que
conecta Madrid con Sevilla (Acciona. Historia).

Durante el 2004, se inici6 el cambio de la empresa hacia los tres pilares de crecimiento: infraestructuras,
energia y agua (Acciona. Historia).

En el afio 2005, la compafiia tenia como mision asumir los pilares basicos de la sostenibilidad, que eran
la generacion de bienestar econdmico, la proteccién ambiental y la responsabilidad social (Acciona.
Historia).

Afos después, en 2015, en la cumbre del clima de Paria, ACCIONA obtuvo el reto de ser neutra en
carbono (Acciona. Historia).

En el afio 2018, la empresa invirtio en las energias renovables, las infraestructuras resilientes y la gestion
y tratamiento del agua (Acciona. Historia).

En 2020, debido a la pandemia del coronavirus, ACCIONA disefi6 soluciones transformadoras para
construir una sociedad mas resiliente y sana (Acciona. Historia).
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6.2 Ecoallf.

Ecoalf fue creada en el afio 2009 de la mano de Javier Goyeneche y su mision era fabricar productos
reciclados de igual calidad y disefio que los articulos no reciclados (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

Tres afios después, nacié la primera coleccién de la compafiia y se abri6 la primera tienda fisica en Madrid
(Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

Junto con SIGNUS Y CRCR (centro de tecnologia de calzado de la Rioja), fabricaron la primera coleccién
de chanclas a partir de neumaticos 100% reciclados (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

Ecoalf es una empresa que lleva a cabo el proyecto Upcycling the Oceans, centrado en eliminar y
recuperar la basura marina para crear articulos de alta calidad (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

En el afio 2017 este proyecto se replico en Tailandia y la compafiia abrié su primera tienda en Berlin
(Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

Un afio después, en 2018, Ecoalf consiguio el certificado como empresa B Corporation (B-CORP), que
identifica que la compafiia cumple con los estandares sociales y medioambientales, con la transparencia
publica y con la contabilidad legal (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

En el 2019, la fundacion, abri6 su primera tienda en Japdn, y en 2020, la Fundacion Schwab premio a
Javier Goyeneche como el Innovador Social del afio (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

En ese mismo afio, la empresa replic el proyecto Upcycling the Oceans en Italia y Grecia (Ecoalf. Sobre
Ecoalf. Historia).

Tienen como objetico conseguir colaborar con mas de 10.000 pescadores y limpiar el fondo del
mediterraneo para 2025 (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

En 2022, Ecoalf fue reconocida como “Best for the World” posiciondndose como una de las mejores
compainiias del mundo en la categoria de medio ambiente (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

En ese mismo afio, la empresa publicé su primera Memoria de Sostenibilidad, en colaboracion con
Lorenzo Castillo y MVN (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Historia).

En el afio 2023, la fundacion colabord con el estudio de disefio Nagami creando asi conciencia del
deshielo de los glaciales, mientras que, en marzo del mismo afio, lanzaron Ecoalf Sports (Ecoalf. Sobre
Ecoalf. Historia).
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6.3 Endesa.

En el afio 1944 se cre6 Endesa, un afio después comenzo6 la construccion de la central térmica de
Compostilla, puesta en marcha en el 1957 (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

En el afio 1972 la compaiiia se fusion6 con Hidrogalicia (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

Durante esta década y la siguiente, la empresa obtuvo diversas explotaciones mineras (As Pontes (La
Corufia) y Andorra (Teruel)), se pusieron en marcha las centrales térmicas de As Pontes (La Corufia),
Andorra (Teruel y Zaragoza) y Escatron y Litoral (Almeria) y se inicio el funcionamiento de los grupos
diésel de Ceuta'y Melillay el grupo Il de la central nuclear de Ascé en Tarragona (Endesa. Sobre Endesa.
Quiénes somos).

En 1991, Endesa adquirié el 87,6% de Electra de Viesgo, el 40% de Fecsa, el 33,5% de Sevillana de
Electricidad y el 24,9% de Nansa (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

Un afio mas tarde, consiguieron el 61,9% de Carboex y la compafiia entré en el capital de Electricidad de
Argentina y Yacylec (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

En el afio 1993, obtuvieron el 55% de la sociedad Hidroeléctrica de Catalufia (Hecsa) y la participacion
en la empresa portuguesa Tejo Energia (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

Un afio més tarde, en 1994, el Estado reduce su participacion en Endesa al 66,89% del capital (Endesa.
Sobre Endesa. Quiénes somos).

Ese mismo afio, se constituy6 la Compafiia Peruana de Electricidad y Distrilima, y Endesa adquirio el
11,78% del capital de la Sociedad General de Aguas de Barcelona (Agbar) (Endesa. Sobre Endesa.
Quiénes somos).

En 1996, la compafiia amplid su participacion hasta el 75% del capital en Fecsa y Sevillana de Electricidad
(Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

Endesa fue seleccionada para unirse al indice Down Jones Sustainability World Index (DJSI World) por
destacar en su aplicacion de los criterios de Desarrollo Sostenible (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes
SOmos).

Ademas, renovaron su presencia en el Dow Jones Stoxx Sustainability Index (DJSI Stoxx) europeo
(Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

En 2002 la compafiia, junto con la empresa portuguesa Sonae, formaron una compafiia mixta para
comercializar electricidad en Portugal (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

En el afio 2005, tuvieron lugar una serie de movimientos clave en el capital de la compafiia (Endesa. Sobre
Endesa. Quiénes somos).

En octubre de 2007, el Consejo de Administracion de Endesa adopt6 una serie de acuerdos para adaptar
su composicidn a la estructura de propiedad derivada de la culminacién con éxito de la OPA de Acciona
y Enel (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).
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En 2009, la compafiia comenzd su compromiso con el cambio climatico y la transicién energética,
impulsando un proyecto precursor en la introduccion de las tecnologias de las redes inteligentes en las
ciudades (Smartcity Malaga) (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

Esta iniciativa consistia en la mejora de la eficiencia, la seguridad, la calidad y las sostenibilidad del
sistema eléctrico que formaban parte de los proyectos que la empresa inicié para combatir contra el
cambio climatico (recogidos en el Plan Estratégico de Sostenibilidad 2008-2012) (Endesa. Sobre Endesa.
Quiénes somos).

Por otro lado, la compafiia, form¢ parte en el consorcio espafol para el desarrollo del vehiculo eléctrico
Cenit Verde (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

Enel llegd a un acuerdo con Acciona para comprar todas las acciones que ésta poseia en Endesa, y por
ello, se convirtié en el principal accionista de la compafiia, con un 92,06% del capital social (Endesa.
Sobre Endesa. Quiénes somos).

Ademas, Enel Green Power, empresa participada por Endesa en un 40%, puso en marcha tres parques
edlicos con un total de 96 MW en Espafia y una planta eélica de 10 MW en Portugal (Endesa. Sobre
Endesa. Quiénes somos).

En el afio 2013, Endesa se convirtié en lider en telegestion en Espafia (Endesa. Sobre Endesa. Quiénes
Somos).

Ese mismo afio, la compafiia se posiciondé primera en el ranking Dow Jones Sustainability Index en
Seguridad y Salud Laboral y recibié de AENOR la certificacion de la Huella de Carbono (Endesa. Sobre
Endesa. Quiénes somos).

Un afio més tarde, en 2014, después de una OPV, la participacion de Enel en Endesa pasé a ser del 70,14%
(Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

En 2016, la compafiia renové su marca con un nuevo logotipo bajo el concepto “Open Power” (Endesa.
Sobre Endesa. Quiénes somos).

En julio de ese mismo afio, Endesa adquiri6 el 60% de Enel Green Power, del que ya poseian un 40%
(Endesa. Sobre Endesa. Quiénes somos).

Durante los ultimos afios, la compafiia ha mejorado su apuesta por la transicién energética hacia un
modelo de descarbonizacion, invirtiendo en energias limpias y en la digitalizacion de la red (Endesa.
Sobre Endesa. Quiénes somos).
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6.4 Ferrovial.

En 1952, Rafael del Pino y Moreno, fundé Ferrovial en Madrid (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra
Historia).

Dicha compafiia, naci6 a partir de un contrato con Renfe para canjear las traviesas de madera que asistian
los railes de las vias (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

En el afio 1958, Renfe adjudicé a la compafiia la construccion de los tramos de los Enlaces Ferroviarios
de Madrid, el trayecto Las Rozas-Chamartin (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

A partir del 1960, Ferrovial amplié su negocio mediante la construccidn de obras hidraulicas, carreteras,
edificaciones y autopistas (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

Ademas, consolidd su apuesta por la diversificacion de actividades en proyectos de alta complejidad en
el sector de la ingenieria civil y en el financiero (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

A finales de los 70, después de la crisis del petrdleo, la compafia comenzo a explorar oportunidades en
los mercados internacionales como Libia, México, Brasil y Paraguay (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra
Historia).

Durante la década de los 80, Ferrovial adquirié Cadagua, especialista en construccién y explotacién de
plantas de tratamiento de aguas (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

En 1992, Rafael del Pino Calvo-Sotelo fue nombrado Consejero Delegado (Ferrovial. Sobre Nosotros,
Nuestra Historia).

Durante la década de los 90, la compafiia se posicioné como una de las constructoras mas importantes en
Espafia con la adquisicion de Agroman (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

Con la adjudicacion por 99 afios de la autopista canadiense 40 ETR, Ferrovial comenzé la incursion en el
mercado norteamericano y en 1999 la empresa salié a bolsa (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

En el afio 2000, Rafael del Pino asumié la presidencia de la empresa, en este periodo la compafiia adquirio
la constructora Budimex en Polonia, las compafiias de servicios Amey en Reino Unido, Cepsa en Espafia
y el operador aeroportuario entonces llamado BAA, que en la actualidad se le conoce como Heathrow
Airport (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

Entre el afio 2010 y el afio 2014, la empresa consiguid autopistas en Norteamérica, como laNTE y la LBJ
en Texas, la I-77 en Carolina del Norte y las ampliaciones de la 407 EDG en Canada (Ferrovial. Sobre
Nosotros, Nuestra Historia).

En Reino Unido, adquirieron los aeropuertos de Aberdeen, Glasgow y Southampton, e hicieron frente a
los proyectos de la T2 de Heathrow, Crossrail, Northern Line y M8 (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra
Historia).
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Por otro lado, a la empresa se les adjudicé la Pacific Highway en Australia, ITER en Francia, la central
de Turow en Polonia, la central de los Condores en Chile, la desaladora Al Ghubrah en Omén vy la
conexion ferroviaria con el aeropuerto de Barcelona (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

Entre el 2015 y el 2018, la compafiia obtuvo la adjudicacién de la 1-66 en Virginia, Grand Parkway,
nuevos segmentos de laNTE (3A 'y 3B) en Texas y un tramo del AVE de California, en EE.UU (Ferrovial.
Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

En Australia, ganaron la circunvalacién de Toowoomba, la conexion del hospital de Northern Beaches,
el cruce del rio Clarence y el mantenimiento de carreteras en Melbourne (Ferrovial. Sobre Nosotros,
Nuestra Historia).

Por otro lado, en Chile, la empresa construyd el tramo 2 de la L6 del metro de Santiago, las Rutas de Loa
y una linea de transmisién energética (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

Ademas, emprendieron las obras de Thames Tideway, Tunnel, en Londres y la circunvalacion de
Bratislava (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

En el afio 2019, comenzaron las obras de la autopista IH35 en Texas, la Ruta del Cacao en Colombiay la
linea del AVE entre Pulpi y Vera en Espafa (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

También, adquirieron proyectos como el Tunel de Silvertown en Londres, la ampliacion de la NTE
(segmento 3C) y la reconstruccion de la 1-35 en Waco, Texas (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra
Historia).

A partir del afio 2019, la compafiia implant6 una nueva estrategia, para conseguir una empresa mas rapida,
mas rentable y mejor posicionada para afrontar los retos (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

En 2020, la empresa colaboré en la construccion exprés y en el mantenimiento del hospital de campafia
de IFEMA en Madrid (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).

En el afio 2021, la compafiia cred una nueva linea de negocio de Infraestructuras Energéticas y Movilidad
con Gonzalo Nieto al frente (Ferrovial. Sobre Nosotros, Nuestra Historia).
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6.5 Inditex.

Industria de Disefio Textil, S.A. (Inditex), es una empresa multinacional espafiola de fabricacion y
distribucién textil que tiene su sede central en el Poligono Industrial de Sabdn, en Arteixo (La Corufia)
(Inditex. Grupo, Historia).

La compafiia trabaja bajo las marcas de Zara, Zara Home, Massimo Dutti, Pull & Bear, Bershka, Oysho,
Lefties y Stradivarius (Inditex. Grupo, Historia).

Inditex, tiene un modelo de negocio integrado, en el que no se distingue entre el fisico o el digital (permite
comprar por internet y al mismo tiempo devolver y/o recoger en tienda fisica) (Inditex. Grupo, Historia).

La empresa tiene sus origenes en 1963, afio en el que Amancio Ortega funddé GOA, un pequefio taller de
confecciones (Inditex. Grupo, Historia).

En 1975 el proyecto de Amancio Ortega comenz6 con la inauguracion de la primera tienda de Zara en A
Corufa (Inditex. Grupo, Historia).

Posteriormente, en el afio 1985, todas las sociedades se agruparon bajo la misma firma, haciendo la cadena
Inditex oficial (Inditex. Grupo, Historia).

Durante los afios 1988 y 1990, Zara se internacionaliz6 con la apertura de tiendas en Oporto, Nueva York
y Paris (Inditex. Grupo, Historia).

Unos afios mas tarde, entre el 1991y el 1999 Inditex se unié al grupo Pull & Bear, Massimo Dutti, Bershka
y Stradivarius (Inditex. Grupo, Historia).

Entre el afio 2000 y 2001, la inauguracion en Arteixo de la nueva sede central, coincidio con el estreno de
Inditex en la Bolsa de Madrid y el lanzamiento de Oysho (Inditex. Grupo, Historia).

En 2003, se cred la linea Zara Home, llevando asi la marca a un nuevo y potente terreno de expresion
(Inditex. Grupo, Historia).

Afios posteriores, entre 2007 y 2017, la marca se lanzé al comercio electrénico y se convirtio en destino
online de referencia conectando asi con todo el mundo (Inditex. Grupo, Historia).

Finalmente, entre el afio 2021 y 2022, Oscar Garcia Maceiras y Marta Ortega Pérez asumieron los cargos
de Consejero Delegado y Presidenta No Ejecutiva, respectivamente, desarrollando asi un nuevo liderazgo

(Inditex. Grupo, Historia).

A continuacion, en la Tabla 5, se muestra el alcance de la sostenibilidad de Inditex.
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Tabla 5. Sostenibilidad de Inditex (Inditex. Sostenibilidad).

Sostenibilidad

Vision general

Creacién de moda de calidad, con estilo y a un precio razonable.

Hoja de ruta

Empresa que forma parte del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Un nuevo ciclo

Uso de materias primas innovadoras, organicas y/o reciclables.

Principales objetivos

Durante el afio 2023 la compafiia pretende:
1. Eliminar el 100% del plastico de un solo uso.
2. Emplear un 100% de algodén mas sostenible (algodon organico, BC y/o
reciclado).
3. Utilizar un 100% de fibras celulésicas.

En el afio 2025 la cadena quiere un 100% de lino més sostenible y poliéster reciclado.

En el afio 2040 Inditex pretende conseguir las cero emisiones netas.

Todos los disefiadores que forman parte de la cadena estan formados en sostenibilidad y prestan gran
atencion al impacto de las materias primas incluidas en sus productos (Inditex. Sostenibilidad).

Inditex emplea una plataforma con la que llevan a cabo la busqueda de los mejores materiales, enfoques
y procesos, de la mano de start-ups, aceleradores de innovacidn y sus colaboradores de referencia (Inditex.

Sostenibilidad).

La cadena impulsa el uso nuevos tipos de fibras recicladas, como Infinna para minimizar residuos, asi
como la financiacién de investigaciones para nuevos métodos de reciclaje (Inditex. Sostenibilidad).

Finalmente, para el desarrollo de la Economia Circular y los materiales mas sostenibles, mantienen el
compromiso con instituciones como Textile Exchange, Global Fashion Agenda o Ellen MacArthur
Foundation, entre otras (Inditex. Sostenibilidad).

Universidad Europea Madric

31




Estudio de las empresas més sostenibles en Espafia en la actualidad

6.6 Mercadona.

En el afio 1977, Francisco Roig Ballester y Trinidad Alfonso Mocholi, comenzaron la actividad de
Mercadona, dentro del Grupo Cérnica Roig (Mercadona. Condcenos, Historia).

Afos después, en 1981, Juan Roig y su esposa Trinidad, compraron Mercadona a su padre (Mercadona.
Condcenos, Historia).

En aquel entonces, la compafiia contaba con 8 tiendas y Juan Roig ocupd el cargo de la direccion de la
empresa, dando comienzo a la actividad como empresa independiente (Mercadona. Condcenos, Historia).

Un afio después, en 1982, Mercadona comenzo6 a emplear el escaner para la lectura del codigo de barras
en los puntos de ventas (Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 1988, inauguraron el blogue logistico de Riba — Roja de Turia en Valencia (pionero en Espafia
por estar completamente automatizado) y adquirieron los Supermercados Superette (Mercadona.
Condcenos, Historia).

Un afio mas tarde, en 1989, la compafiia consigui6 Cesta Distribucion y Desarrollo de Centros
Comerciales, permitiendo asi a la empresa tener presencia en Madrid (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 1990, Juan Roig y Hortensia Maria Herrero obtuvieron la mayor parte del capital de la cadena de
supermercados (Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 1991, Mercadona se hizo con Dinos y Super Aguilar y comenzd el intercambio electrénico de
los datos (EDI) con los proveedores (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 1992, la compafiia llegd a los 10.000 trabajadores y 150 tiendas (Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 1993, la empresa implemento la estrategia comercial SPB (Siempre Precios Bajos), que afios
mas tarde dio lugar al modelo de Calidad Total (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 1996, nacieron las marcas Hacendado, Bosque Verde, Deliplus y Compy, la compafiia abrio el
supermercado 200 en Segorbe (Castellon) y firmd el primer convenio de empresa para toda la plantilla de
trabajadores (Mercadona. Condcenos, Historia).

Un afio después, en 1997, Mercadona lleg6 a un acuerdo de unién con Almacenes GAmez Serrano en
Antequera, Méalaga (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 1998, la cadena de supermercados adquiri6 los Almacenes Paquer y los Supermercados Vilar, ambos
situados en Catalufia (Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 1999 se inaugurd el bloque logistico de Antequera (Malaga) y comenz6 el proyecto de nuevo
disefio y modelo de perfumerias (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 2000, se fabrico el bloque logistico de Sant Sadurni d’Anoia, en Barcelona, se inaugur6 la primera
tienda por Ambientes en Massanassa, Valencia, tuvo lugar la primera Reunidn de Interproveedores y se
firmd el Convenio Colectivo de Empresa (2001 - 2005) (Mercadona. Condcenos, Historia).
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En el afio 2001, se inauguro el primer centro educativo infantil gratuito para los hijos de los trabajadores,
en el bloque logistico de Sant Sadurni d’Anoia (Barcelona) y la compafiia consiguié alcanzar las 500
tiendas (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 2003, la cadena de supermercados llevo a cabo una Auditoria Etica, inauguré el bloque logistico de
San Isidro, en Alicante y el segundo centro educativo infantil, lanzé al mercado la primera linea de
perfume e inaugurd una de las tiendas en el Mercado de 1’Olivar, en Palma de Mallorca (Mercadona.
Condcenos, Historia).

En el afio 2004, la compafiia, abrio el bloque logistico de Huévar, en Sevilla y el tercer centro educativo
infantil, y el Comité de Direccion decidi6 implementar como norma general no abrir los domingos
(Mercadona. Condcenos, Historia).

En 2005, tuvo lugar la implantacion del nuevo uniforme de la empresa, se inaugurd el blogue logistico de
Granadilla de Abona, en Tenerife y se firmo el nuevo Convenio Colectivo de Empresa (2006 — 2009)
(Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 2006, se celebro el vigésimo quinto aniversario de la cadena y se abri6 la tienda 1.000 en Calp,
en Alicante (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 2007, se puso en marcha la primera fase del bloque logistico de Almacén Siglo XXI de Ciempozuelo,
en Madrid, y la empresa se convirtio en la cuarta mejor valorada por su reputacion corporativa
(Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 2008, la empresa se realine6 con el Modelo de Calidad Total e inaugur6 el bloque logistico de
Ingenio, en Gran Canarias (Mercadona. Condcenos, Historia), mientras que en 2009, firmé el nuevo
Convenio Colectivo de Empresa y Plan de Igualdad (2010 - 2013) (Mercadona. Con6cenos, Historia).

En 2010, implant6 el modelo de gestion de Recursos Humanos basados en el Liderazgo y en la Cultura
del Esfuerzo (Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 2011, la compafiia cumpli6 treinta afios con un modelo sostenible y comenz6 con el cobro de
las bolsas para adaptarse al Plan Nacional Integrado de Residuos (Mercadona. Con6cenos, Historia).

En el afio 2013, Mercadona firmé el Convenio Colectivo y el Plan de Igualdad (2014 — 2018), comenz6
con el desarrollo de la Cadena Agroalimentaria Sostenible e inauguré el bloque logistico de Guadix, en
Granada (Mercadona. Condcenos, Historia).

Por un lado, en 2014, abrié la tienda 1.500 en Cazofia, en Santander y se puso a funcionar el nuevo Centro
de Procesos de Datos en Albalat dels Sorells, en Valencia (Mercadona. Con6cenos, Historia), mientras
que, en el afio 2015, la empresa abrié un nuevo Centro de Formacion y Servicios en Albalat dels Sorells,
en Valencia (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 2016, Mercadona inicié su proyecto de internacionalidad en Portugal e inaugur6 dos tiendas con el
nuevo Modelo de Tienda Eficiente (en Valencia y Granada) (Mercadona. Cono6cenos, Historia).
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En el afio 2017, se desarroll6 la estrategia Frescos Global y se inicio el proyecto de transformacidn digital
con la compafiia tecnolégica SAP (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 2018, se inici6 el nuevo servicio de venta online, se implementd la nueva seccion de “Listo para
Comer”, se mejord el Modelo de Proveedor al Proveedor Totaler y se firmé el Convenio Colectivo de
Empresa y Plan de Igualdad (2019 - 2023) (Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 2019 se abrié el primer supermercado en Portugal (Mercadona. Condcenos, Historia).

En 2020, Mercadona, siguid con la Estrategia 6.25 para minimizar el plastico y gestionar los residuos
(Mercadona. Condcenos, Historia).

Ademas, ese afio fue especialmente duro por la Pandemia del Covid-19 y la cadena logré la mejor gestion
de la historia (Mercadona. Condcenos, Historia).

En el afio 2021, finalizé la implantacion de la estrategia 6.25 y se inauguraron dos supermercados, uno en
Oporto y otro en Lisboa (Mercadona. Condcenos, Historia).

Finalmente, en 2022 la empresa, puso en marcha el almacén de frio del bloque logistico de Parc Sagunt,
en Valencia, que estara totalmente operativo en el afio 2025 (Mercadona. Condcenos, Historia).
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6.7 Naturgy.

En el afio 1843, la Sociedad Catalana para el Alumbrado por Gas (SCAG), llevé la luz a Barcelona
(Naturgy. Condcenos. El Grupo, Nuestra Historia).

En 1866, SCAG se expandio por la peninsula con la adquisicién de las fabricas de gas de Sant Andreu del
Palomar (Sevilla) y Ferrol y se uni6 al negocio de la electricidad térmica (Naturgy. Conécenos. EI Grupo,
Nuestra Historia).

En el afio 1911, se incorporo al negocio de la electricidad hidraulica con el inicio de la fabricacion de los
saltos de agua y las centrales eléctricas en los Pirineos (Naturgy. Condcenos. EI Grupo, Nuestra Historia).

En la segunda década del siglo XX, SCAG modifico su estrategia y en 1912 cambi6 su nombre a Catalana
de Gas y Electricidad, S.A. (CGE) (Naturgy. Condcenos. EI Grupo, Nuestra Historia).

En 1963, CGE introdujo el petroleo (naftas ligeras) en el mercado energético, utilizdndolo como materia
prima para sustituir el carbon (Naturgy. Condcenos. El Grupo, Nuestra Historia).

En el afio 1965, CGE form6 Gas Natural, S.A centrada en importar gas natural de Libia y Argelia, la
compafiia impulso la construccién de una planta de regasificacion en el puerto de Barcelona, una red de
comercializacion y trajo a Espafia el primer barco metanero (Naturgy. Condcenos. El Grupo, Nuestra
Historia).

En 1991, se unieron Catalana de Gas y Gas Madrid, y la empresa pasé a llamarse Gas Natural (Naturgy.
Condcenos. EI Grupo, Nuestra Historia).

En el afio 1992 se cred la actual Fundacion Naturgy y la compafiia dio el salto a los mercados extranjeros
(Naturgy. Conocenos. El Grupo, Nuestra Historia).

En 2018 cumplieron 175 afios con una historia y experiencia que respaldan su solidez y garantizan un
futuro que apuesta por el confort y un uso mas inteligente de la energia (Naturgy. Condcenos. El Grupo,
Nuestra Historia).
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6.8 Siemens Gamesa.

En 1976, bajo el nombre de Grupo Auxiliar Metallrgico, nacié Gamesa, empresa centrada en la direccion
de proyectos industriales y en la tecnologia para comparfiias emergentes (Siemens Gamesa. Inicio.
Siemens Gamesa, Historia).

En el afio 1980, se fund6 en Dinamarca Bonus Energy (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa,
Historia).

Un afio después, en 1981, dicha empresa fabricd su primera turbina de 22 kW con palas de 10 m de
didmetro y en 1982, la compafiia vendio sus primeras turbinas al mercado estadounidense (Siemens
Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En el afio 1986, la empresa inicid sus actividades en el sector aeroespacial y en 1990 Iberdrola invirti6 en
Gamesa (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En 1991, Bonus Energy fabrico el primer centro de energia eélica offshore en Vindeby con una capacidad
total de 4,95 MW (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

Tres afios después, en 1994, Gamesa se introdujo en el sector de la energia e6lica y un afio después, en
1995, instald su primer parque e6lico en las colinas de El Perddn en Espafia (Siemens Gamesa. Inicio.
Siemens Gamesa, Historia).

En el afio 1999, la produccién de las instalaciones de la compafiia Gamesa alcanzé 1 GW (Siemens
Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En 2001, las acciones de Gamesa cotizaron en el indice Bursétil espafiol Ibex 35, debido a que tenian
proyectos en Portugal, Francia, Grecia, Irlanda, Reino Unido, EE.UU, Chinay México (Siemens Gamesa.
Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

Un afio después, en 2002, la compafiia adquirid cajas de engranajes, generadores y convertidores (Siemens
Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

Ademas, en ese mismo afio, la empresa Bonus Energy abrié su fabrica de palas en Aalborg, Dinamarca,
y presentd su tecnologia de palas IntegralBlade (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En el 2023, Gamesa se introdujo en Alemania, Italia, India, Vietnam, Egipto, Japdn, Corea, Taiwan y
Marruecos en busca de nuevos mercados (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

Un afio mas tarde, en 2004, Gamesa tuvo su primer encargo en India y abrieron sus primeras fabricas en
EE.UU y China (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

Por otro lado, en ese mismo afio, Siemens Wind Power adquirié Bonus Energy A/S (Siemens Gamesa.
Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En 2007, se inici6 una colaboracion entre Gamesa y el grupo Daniel Alonso para la fabricacion de torres
de aerogeneradores (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).
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En ese mismo afio, Siemens Wind Power, inaugurd una nueva fabrica de turbinas eélicas en Fort Madison,
lowa (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En el afio 2008, Gamesa abrié su primera fabrica en India y en 2009, la compafila DONG Energy
(actualmente conocida como Oersted) y Siemens Wind Power anunciaron el contrato de suministro de
aerogeneradores offshore mas importantes hasta la fecha (con 1800 MW) (Siemens Gamesa. Inicio.
Siemens Gamesa, Historia).

En 2010, Gamesa abri6 una fabrica en Brasil y Siemens Wind Power abri6 una fabrica de palas de rotor
y nacelles en Shanghai, Chinay una de nacelles en Hutchinson, Kansas, EE.UU (Siemens Gamesa. Inicio.
Siemens Gamesa, Historia).

En el afio 2011, Siemens Wind Power construyo su primer centro de energia e6lica offshore en el Béltico
(Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En 2013, Siemens Wind Power abri6 dos centros de investigacion y desarrollo (1+D) para la tecnologia
de los aerogeneradores en Dinamarca y un centro de formacion en Orlando, EE.UU (Siemens Gamesa.
Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En el afio 2014, la compafiia consiguié en la India, el primer puesto por ser fabricantes de equipos
originales (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En ese mismo afio, Siemens Wind Power abrié en Brande, Dinamarca, un nuevo centro de diagnostico
remoto para aerogeneradores (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

En el afio 2015, la empresa Siemens Wind Power introdujo a su flota dos barcos de apoyo fabricados para
el mantenimiento offshore de las centrales e6licas de Alemania (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens
Gamesa, Historia).

En 2016, la compafiia Gamesa realiz6 la instalacion del primer prototipo offgrid (Siemens Gamesa. Inicio.
Siemens Gamesa, Historia).

Por altimo, en el afio 2017, las compafiias Siemens Wind Power y Gamesa cerraron la fusion de su
proyecto de energia edlica (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).

Ademas, ambas empresas ofertan productos Unicos en materia de servicios y soluciones onshore y
offshore de energia edlica (Siemens Gamesa. Inicio. Siemens Gamesa, Historia).
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7 Resultados. Medidas sostenibles de las empresas espafiolas.
7.1  Acciona.
A continuacién, en la Tabla 6, se exponen las medidas sostenibles implementadas por Acciona.

Tabla 6. Medias sostenibles implementadas por la empresa Acciona.

Gestion Medioambiental

1. Reducir los gases de efecto invernadero y los generados en la cadena de suministro:

e La compafiia quiere eliminar en un 60% las emisiones de tipo 1 y 2 y en un 47% las de tipo 3, entre
2017 y 2030 (Acciona. Sostenibilidad).
e Laempresa esta comprometida con el cero neto emisiones en 2040 (Acciona. Sostenibilidad).

2. Compafiia neutra en carbono: desde el afio 2016 Acciona compensa las emisiones de tipo 1y 2,
mediante la eliminacion de los créditos de carbono generados en los proyectos de generacién renovable
(Acciona. Sostenibilidad).

3. Desarrollar proyectos, productos y servicios bajos en carbono: para bajar los gases de efecto
invernadero y facilitar el acceso a las energias renovables (Acciona. Sostenibilidad).

4. Impulsar la adaptacion al cambio climatico: a través del acceso al agua y las infraestructuras resilientes
(Acciona. Sostenibilidad).

5. Fijar un precio del carbono: para redirigir las inversiones hacia modelos més sostenibles (Acciona.
Sostenibilidad).

Proteccién de la biodiversidad

1. Identificar/prevenir el impacto potencial de sus actividades (Acciona. Sostenibilidad).
2. Implantar acciones para la restauracién (Acciona. Sostenibilidad).
3. Desarrollar proyectos para llegar a un impacto positivo neto (Acciona. Sostenibilidad).

Gestion del agua

1. Gestidn sostenible del agua: implantar soluciones para el tratamiento de la misma, garantizando asi el
uso de un agua de calidad (Acciona. Sostenibilidad).

Economia Circular

1. Modelo economia circular: modelo implantado en las actividades de la compafiia que incorpora
tecnologias, procesos, estrategias y buenas practicas para reducir el uso de los recursos naturales y la
generacion de residuos (Acciona. Sostenibilidad).

2. Acciona se encarga de: minimizar/valorar los residuos, optimizar el uso de materiales sostenibles,
incentivar plataformas de uso compartido de recursos y digitalizar la construccion de infraestructuras
resilientes (Acciona. Sostenibilidad).
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7.2 Ecoallf.

En la actualidad, la compafiia, cubre sus necesidades sin involucrar las de las generaciones proximas
(Ecoalf. Sobre Ecoalf. Propésito).

Ecoalf se centra en buscar soluciones que con el tiempo garanticen el futuro de la humanidad, buscando
el equilibrio entre los resultados medioambientales, sociales y econdémicos (Ecoalf. Sobre Ecoalf.
Proposito).

En la siguiente Tabla 7, se muestran las principales medidas sostenibles implantadas por Ecoalf.

Tabla 7. Medidas sostenibles implantadas por la compafia Ecoalf.

Gestion Medioambiental

1. Reducir las emisiones de COz: para ser NET ZERO en 2030 (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Memoria de
Sostenibilidad 2021).

2. Desarrollar proyectos regenerativos: para llegar a ser Carbono positivos (Ecoalf. Sobre Ecoalf.
Memoria de Sostenibilidad 2021).

Gestion del agua

1. Proteger la cadena de suministros: emplear el uso del agua de manera eficiente y gestionar los productos
quimicos (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Memoria de Sostenibilidad 2021).

2. Proteger los océanos: apoyando a la Fundacion ECOALF (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Memoria de
Sostenibilidad 2021).

3. Emplear microfilamentos: para reducir a cero el impacto en 2030 (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Memoria de
Sostenibilidad 2021).

Economia Circular

1. Implementar el Ecodisefio: fabricar productos sostenibles y que respeten el medio ambiente (Ecoalf.
Sobre Ecoalf. Memoria de Sostenibilidad 2021).

2. Implantar el concepto ‘Durabilidad’ (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Memoria de Sostenibilidad 2021).

3. Modelo RE_VIVO: reparar, reutilizar y vender (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Memoria de Sostenibilidad 2021).

4. Modelo Close the LOOP (Made to be Re-Made) (Ecoalf. Sobre Ecoalf. Memoria de Sostenibilidad
2021).

Cadena de suministros responsables

1. EIl 100% de los proveedores de la compariia estdn designados y validados (Ecoalf. Sobre Ecoalf.
Memoria de Sostenibilidad 2021).

2. Trazabilidad en el 100% de los productos: del hilo/residuo hasta el producto final (Ecoalf. Sobre Ecoalf.
Memoria de Sostenibilidad 2021).
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7.3 Endesa.

A continuacion, en la Tabla 8, se exponen las medidas sostenibles implementadas por Endesa para la
gestion de la sostenibilidad y el mantenimiento del medio ambiente.

Tabla 8. Medidas sostenibles implementadas por Endesa.

Gestion Medioambiental

1. Identificar, evaluar y gestionar los aspectos/impactos medioambientales positivos/negativos que
vienen de sus actividades (Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Ambiental).

2. Establecer SG: prevenir la polucién y asegurar el cumplimiento de la legislacién medioambiental vigente
(Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Ambiental).

3. Emplear de manera eficiente los recursos energéticos, hidricos y las materias primas (Endesa.
Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Ambiental).

4. Realizar certificaciones medioambientales de manera periddica.

5. Implantar la huella ambiental: medida del comportamiento ambiental de la empresa que evalla los
efectos sobre el medio ambiente de las actividades de la compafiia (Endesa. Nuestro compromiso.
Medioambiente, Gestion Ambiental).

6. Gestionar la actividad nuclear: Endesa cuenta con una Politica Nuclear desde el afio 2011 que establece
el compromiso de que todas las actividades nucleares tienen que priorizar la seguridad y salud de los
trabajadores, el publico y el medio ambiente (Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion
Ambiental).

Energias renovables

1. Gestionan con Enel Green Power Espafia (EGPE) (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion
energética, Energias Renovables).

2. Apostar por las energias renovables para conseguir la descarbonizacion (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética, Energias Renovables).

3. Conseguir que el 91% de la produccion de energia en la peninsula a cierre de 2025, esté libre de
emisiones de CO2 (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Energias Renovables).

4. Eficiencia operativa en la construccion: se emplea el modelo Sustainable Construction de EGPE, en el
que se recoge medidas para reducir el impacto sobre el entorno (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion
energética, Energias Renovables).

e Instalar paneles fotovoltaicos para bajar el uso de grupos de electrégenos a gasoil (Endesa.
Nuestro compromiso. Transicion energética, Energias Renovables).

e Instalar tanques para recoger agua de lluvia y minimizar el empleo de los recursos hidricos
(Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Energias Renovables).

e Emplear iluminacion eficiente en obras (Endesa. Nuestro compromiso. Transicién energética,
Energias Renovables).

e Fomentar la contratacion de personal local (Endesa. Nuestro compromiso. Transicidn energética,
Energias Renovables).

5. Eficiencia operativa en la operacion y en el mantenimiento: se usa el modelo Sustainable Plant Model
para medir los impactos de las actividades de la operacion sobre los residuos, las emisiones, el agua y las
personas (Endesa. Nuestro compromiso. Transicidn energética, Energias Renovables).

6. Desarrollo del proyecto ‘El Hierro 100% Renovable’: Endesa, el Cabildo del El Hierro, el instituto
Tecnologico de Canarias y el Gobierno de Canarias colaboran para abastecerse de energia sostenible
(Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Energias Renovables).

7. En 20 afios quieren reducir 6.000 toneladas de diésel y 19.000 toneladas de CO;, (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética, Energias Renovables).

Electrificacion

1. Beneficios del empleo de la electrificacién: energia mas limpia, ahorro econémico, hogares inteligentes,
mejora de la calidad del aire e independencia energética (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion
energética. Electrificacion).
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Electrificacién por sectores:

e Transporte: facilitar el acceso a puntos de recarga para los vehiculos eléctricos (conseguir 66.000
puntos a cierre de 2025) (Endesa. Nuestro compromiso. Transicién energética. Electrificacion).

e Edificacion: aportar dispositivos inteligentes para gestionar la calefaccion, la instalacion de paneles
solares y los accesos de recarga de los coches eléctricos (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion
energética. Electrificacion).

e Industria: cambiar el combustible en los procesos industriales (Endesa. Nuestro compromiso.
Transicion energética. Electrificacion).

o Desarrollar parques renovables y digitalizar la red para llegar a ser una empresa 100%
descarbonizada en el 2024 (Endesa. Nuestro compromiso. Transicidn energética. Electrificacion).

- Lacompafiia invertird 2.600 millones de euros en la digitalizacion de la red (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética. Electrificacion).

e Invertir en redes eléctricas para obtener las cero emisiones en el 2025 (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética. Electrificacion).

Proteccién de la biodiversidad

“No pérdida neta de la biodiversidad en 2030” (Endesa. Nuestro compromiso (Medioambiente,
Conservacion Biodiversidad).

“No deforestacion neta en 2030” (Endesa. Nuestro compromiso (Medioambiente, Conservacion
Biodiversidad).

“Ser Patrimonio Natural Mundial de la UNESCO” (Endesa. Nuestro compromiso (Medioambiente,
Conservacion Biodiversidad).

El Plan de Conservacion de la Biodiversidad estd metido en la Politica de Biodiversidad de Endesa
y los principales objetivos son: acondicionar el medio fisico, reconocer el capital natural, los ecosistemas
que abarca, su valor y su estado de conservacién, preservar las especies autoctonas y controlar las
invasoras (Endesa. Nuestro compromiso (Medioambiente, Conservacion Biodiversidad).

En 2022, la compafia ha realizado 31 acciones (Endesa. Nuestro compromiso (Medioambiente,
Conservacion Biodiversidad).

Gestidén del agua

Preservar la calidad del agua, protegerla y abordar los riesgos relacionados con su escasez (Endesa.
Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Integral Agua).

Buscar la eficiencia del uso del agua (Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Integral
Agua).

Controlar su consumo y hacer una gestién 6ptima de la misma gracias a su SGMA (Endesa. Nuestro
compromiso. Medioambiente, Gestion Integral Agua).

Potenciar su reutilizacion (Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Integral Agua).
Prevenir su contaminacion (Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Integral Agua).
Mejorar continuamente el control de las aguas residuales (Endesa. Nuestro compromiso.
Medioambiente, Gestion Integral Agua).

Preservar el estado ecologico de los embalses y los tramos de rio regulados (Endesa. Nuestro
compromiso. Medioambiente, Gestion Integral Agua).

La empresa, ha participado por decimocuarta vez consecutiva en CDP Water Disclosure y ha
conseguido la categoria de Management (Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion
Integral Agua).

Proyecto WAWE: busca implantar mejoras para reducir el consumo del agua dulce en los procesos
(Endesa. Nuestro compromiso. Medioambiente, Gestion Integral Agua).

Cadena de suministros responsables

Calificar los proveedores: evaluar el cumplimiento de los requisitos técnicos, econémicos, financieros,
legales, éticos y de honorabilidad, para ofrecer la calidad/fiabilidad necesaria (Endesa. Nuestro
compromiso (Plan De Sostenibilidad, Sostenibilidad Cadena Suministros).
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Cumplimiento de los proveedores: en relacion con aspectos ambientales, de derechos humanos y de
seguridad y salud laboral (Endesa. Nuestro compromiso (Plan De Sostenibilidad, Sostenibilidad Cadena
Suministros).

Los proveedores en sus procesos de licitacion deben cumplir los requisitos relacionados con los ODS
(Endesa. Nuestro compromiso (Plan De Sostenibilidad, Sostenibilidad Cadena Suministros).

La actividad de la compafiia esta orientada a la creacién de valor para los proveedores locales:
habiendo contratado en 2022 el 81% del importe (3.345 millones de euros) a este colectivo (Endesa.
Nuestro compromiso (Plan De Sostenibilidad, Sostenibilidad Cadena Suministros).

Inclusion de las personas

Elaborar un Plan de Accion de Diversidad de Género: alineado con la Politica de Diversidad e
Inclusion (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Inclusion Nuestras Personas).
Buscar talentos: participar en eventos/ferias especializados en perfiles digitales, jovenes recién titulados
y perfiles STEM (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Inclusidn Nuestras
Personas).

Formar al personal: implantar nuevas formas de ensefianza basadas en la globalizacion de los procesos,
en la ‘user experience’ de los empleados y en el desarrollo de nuevas herramientas y formas de pensar
(Endesa. Nuestro compromiso. Transicidn energética, Personas, Inclusion Nuestras Personas).

Conciliar la vida laboral y personal: a través de la calidad del empleo, la flexibilidad temporal y
personal, el apoyo a las familias, el desarrollo profesional y la igualdad de oportunidades (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicidn energética, Personas, Inclusion Nuestras Personas).

En el afio 2022, la compaiiia impulsé el proyecto “Trabajo Fuera de la Oficina (TFO)” (Endesa.
Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Inclusién Nuestras Personas).

Comunidades locales y globales

Integrar los grupos de interés en las operaciones para crear valor (Endesa. Nuestro compromiso.

Transicion energética, Personas, Proyectos CSV Creating Share Value Sostenibilidad).

Politica Creacion de Valor Compartido (Creating Shared Value 0 CSV): modelo de negocio integrado

con la sociedad para crear soluciones rentables, resolver las necesidades sociales y generar relaciones

beneficiosas entre todos (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos CSV

Creating Share Value Sostenibilidad).

En la actualidad, la compafiia tiene implantado el modelo CSV en el 100% de las instalaciones de

generacion: parques renovables, instalaciones térmicas y proyectos de descarbonizaciéon (Endesa.

Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos CSV Creating Share Value

Sostenibilidad).

Proyectos para el progreso de las comunidades locales: en 2022 se desarrollaron iniciativas de acceso

a la energia y el desarrollo socioecondmico (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética,

Personas, Proyectos Progreso Comunidades Locales).

e En 2022, los 336 proyectos de desarrollo social generaron mas de 1,05 millones de beneficios
para Endesa (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso
Comunidades Locales).

e Proyectos alineados con los ODS:

1. Proyectos de acceso a la energia:

- Endesa contribuye al ODS 7, con un compromiso de 4,1 millones de beneficiarios en el periodo
de 2015-2030 (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos
Progreso Comunidades Locales).

- En 2022, la compafiia invirtio 5,2 millones de euros, representando el 31% de la inversion total,
con la gestion de 121 iniciativas que han beneficiado a mas de 260.000 personas (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso Comunidades Locales).

2. Proyectos de desarrollo socioeconémico de las comunidades:

- Endesa contribuye al ODS 8, ya que establece un compromiso de 2,1 millones de beneficiarios
durante el periodo de 2015-2030 (Endesa. Nuestro compromiso. Transicién energética, Personas,
Proyectos Progreso Comunidades Locales).
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En esta categoria, podemos encontrar proyectos para el desarrollo del empleo, las
infraestructuras, la transferencia de habilidades/capacitacion, y el apoyo a las actividades
empresariales locales (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos
Progreso Comunidades Locales).

En el afio 2022, Endesa invirtid6 mas de 2,3 millones de euros, representando el 14% de la
inversion total, con la gestién de 84 proyectos de los cuales se han beneficiado mas de 138.000
personas (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso
Comunidades Locales).

Proyectos de educacion:

Endesa contribuye al ODS 4, con un compromiso de 0,9 millones de beneficiarios en el periodo
2015-2030 (Endesa. Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso
Comunidades Locales).

En 2022, la compafiia invirtio 1,8 millones de euros, representando el 11% de la inversion social
con la gestion de 36 proyectos que han beneficiado a unas 73.000 personas (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso Comunidades Locales).
Proyectos de apoyo a las comunidades locales: Endesa ha invertido 7,5 millones de euros, que
representa el 44% del presupuesto, con 95 proyectos y mas de 583 mil beneficiarios (Endesa.
Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso Comunidades
Locales).

Proyectos para fomentar oportunidades y cazar talentos. La compafiia tiene cuatro ejes de
actuacion:

Educacion: programas ‘Reto Tech’ y colaboraciones con universidades (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso Comunidades Locales).
Formacion para el empleo: programa SAVIA y proyecto ‘Cambiando Vidas’ (Endesa. Nuestro
compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso Comunidades Locales).
Medio Ambiente: proyectos de educacion ambiental ‘Endesa Educa’ para el consumo eficiente
de la energia y la cultura ecoldgica (Endesa. Nuestro compromiso. Transicién energética,
Personas, Proyectos Progreso Comunidades Locales).

Cultura: apoyo a las instituciones que promueven las actividades artisticas y culturales (Endesa.
Nuestro compromiso. Transicion energética, Personas, Proyectos Progreso Comunidades
Locales).

Proyectos destinados a la diversidad, la igualdad, el talento y la formacion de las personas
(Endesa. Nuestro compromiso. Transicidn energética, Personas).

44

Universidad Europea Madric




Resultados. Medidas sostenibles de las empresas espariolas

7.4

Ferrovial.

Ferrovial tiene como vision renovar el futuro a través del desarrollo de infraestructuras sostenibles, con
el propdésito de mantener los niveles de seguridad para crear valor para la sociedad, los clientes, los
inversores y las personas trabajadoras (Ferrovial. Sostenibilidad).

La Gltima actualizacion de la Estrategia de Sostenibilidad de la compafiia esta ligada a los ODS
desarrollados por la ONU, para conseguir un mundo mejor antes de 2030 (Ferrovial. Sostenibilidad).

Desde hace unos afios, los planes estratégicos han sido los ejes principales de la empresa, incrementando
asi el crecimiento del negocio y apoyando la toma de decisiones en un mundo en constante cambio
(Ferrovial. Sostenibilidad).

A continuacién en la Tabla 9, se exponen las medidas sostenibles implantadas por Ferrovial.

Tabla 9. Medidas sostenibles implementadas por la compafiia Ferrovial.

Gestion Medioambiental

1. Conseguir la descarbonizacién siguiendo los objetivos propuestos en 2030 y 2050 (Ferrovial.
Sostenibilidad).

2. Compensar la huella hidrica cada afio (Ferrovial. Sostenibilidad).

3. Minimizar el gasto de agua en un 20% para 2030, considerando el 2017 como inicio (Ferrovial.
Sostenibilidad).

4. Beneficiar la conservacion de la biodiversidad y los ecosistemas alineados con capital natural
(Ferrovial. Sostenibilidad).

1. Desarrollar una movilidad sostenible: objetivo principal de las nuevas infraestructuras (Managed Lanes)
y de los proyectos como Zity o los vertipuertos (Ferrovial. Sostenibilidad).

Economia Circular

1. Mejorar la eficacia energética e incrementar las energias renovables (Ferrovial. Sostenibilidad).

2. Aumentar el valor de los residuos como recursos (Ferrovial. Sostenibilidad).

3. Incrementar la eficiencia del agua, su reutilizacion y reciclaje (Ferrovial. Sostenibilidad).

4. Incorporar materiales reciclados en los procesos constructivos (Ferrovial. Sostenibilidad).

Inclusion de las personas

1. Acaparar y motivar antiguos y nuevos talentos (Ferrovial. Sostenibilidad).

2. Promover la igualdad de oportunidades: para alcanzar una cultura corporativa diversa e inclusiva,
reduciendo asi la brecha salarial (aumentar hasta el 25% la presencia de mujeres en los niveles
ejecutivos en 2024) (Ferrovial. Sostenibilidad).

3. Contratar un 100% del personal de la zona para ocupar puestos junior (Ferrovial. Sostenibilidad).

4. Garantizar la seguridad y salud de todos los empleados (Ferrovial. Sostenibilidad).

5. Invertir y desarrollar infraestructuras sostenibles (Ferrovial. Sostenibilidad).

Gobernanza

1. Compaiiia formada por un buen gobierno que garantiza la transparencia y las buenas practicas en
toda la organizacidn (Ferrovial. Sostenibilidad).

e Cuentan con guias como su “Cédigo de Etica Empresarial” y el “Programa de cumplimiento”
(Ferrovial. Sostenibilidad).

2. Laempresa visualiza el progreso con la perspectiva ‘Horizon 24°: permite entender los retos actuales
y anticiparse a los futuros (Ferrovial. Sostenibilidad).

3. Enel Plan Estratégico de Sostenibilidad (2020-2040), se encuentran las prioridades de la compafiia
y los indices internacionales de sostenibilidad (Down Jones Sustainability Index (DJSI), FTSE4Good,
Carbon Disclosure Project (CDP) o Vigeo) (Ferrovial. Sostenibilidad).
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7.5

Inditex.

En la presente Tabla 10, se exponen las medidas sostenibles implantadas por la compafiia textil Inditex.

Tabla 10. Medidas sostenibles implantadas por Inditex.

Gestion Medioambiental

Alcanzar las cero emisiones netas en 2040: minimizando las emisiones de carbono en las operaciones

de sus procesos (Inditex. Sostenibilidad).

Eliminar todo el plastico de un solo uso para finales de 2023 (Inditex. Sostenibilidad).

No emplear sustancias quimicas en sus procesos: compromiso Vertido Cero de Sustancias Peligrosas

(Inditex. Sostenibilidad).

Desde 2022, el 100% de las tiendas de la cadena trabajan con energias renovables (Inditex.

Sostenibilidad).

e Algunas de sus flagships y todo su centro logistico cuenta con los certificados de eficiencia
energética mas prestigiosos (Inditex. Sostenibilidad).

Proteccién de la biodiversidad

Colabora con LEAF Coalition: iniciativa global que junta empresas y gobiernos para destinar 1.000
millones de ddlares al mantenimiento de los bosques tropicales y subtropicales (Inditex. Sostenibilidad).
Puesta en marcha del proyecto de agricultura regenerativa y abastecimiento sostenible: que abarca
mas de 300.000 hectareas y forma parte del compromiso de restaurar y proteger los ecosistemas naturales
(Inditex. Sostenibilidad).

Gestion del agua

Reducir en un 25% el consumo de agua en las cadenas de suministros en 2025: ofreciendo una mejora
positiva en los habitats marinos y fluviales, y en los pueblos cercanos (Inditex. Sostenibilidad).
Programa para minimizar el uso de agua en las instalaciones de procesos humedos (Inditex.
Sostenibilidad).

Colaborar con industrias y socios para obtener nuevas soluciones para el ahorro del agua (Inditex.
Sostenibilidad).

Economia Circular

Reutilizar y reciclar todas las perchas y etiquetas (Inditex. Sostenibilidad).

Cadena de suministros responsables

Gestionar de manera responsable mediante el programa de Compliance: auditorias y evaluaciones de
los mercados en los que trabajan y en la capacitacion permanente de sus proveedores (Inditex.
Sostenibilidad).

Mantener un didlogo abierto con los proveedores: para introducir tecnologias mas limpias y eficientes
(Inditex. Sostenibilidad).

Los clientes pueden depositar en cualquiera de sus tiendas sus prendas, calzados y accesorios usados
para su reutilizacién y reciclaje (Inditex. Sostenibilidad).

Inclusion de las personas

Ofrecer relaciones industriales sdlidas y el bienestar de los empleados: mediante la colaboracion con

organizaciones como IndustriALL (Inditex. Sostenibilidad).

Respetar los derechos humanos y laborales, el didlogo social, el bienestar y el empoderamiento de

los empleados en todos los &mbitos de la industria: “El trabajador en el centro” (Inditex. Sostenibilidad).

Proteger a las personas, el planeta y los ecosistemas (Inditex. Sostenibilidad).

Promocion de proyectos comunitarios para crear impacto positivo (Inditex. Sostenibilidad).

e En los ultimos afios, estos proyectos han beneficiado a 7,9 millones de personas en situaciones
de necesidad, mediante la colaboracion con mas de 400 organizaciones sin animo de lucro como
ACNUR, Médicos Sin Frontera o Water.org (Inditex. Sostenibilidad).
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7.6 Mercadona.

Desde 2011 Mercadona forma parte de la Red Espariola de Pacto Mundial (red que promueve los ODS en
el sector alimenticio y de bebidas) (Mercadona. Actualidad).

En cuanto a la Responsabilidad Social, Mercadona destaca por su aportacion con el ODS 5 (lgualdad de
Género) (Mercadona. Actualidad).

Ademas, la cadena de supermercados trabaja con diferentes fundaciones y centros ocupacionales, en los
que se cuenta con el empleo de méas de 1.000 personas con discapacidad, contribuyendo asi al ODS 10
(Reduccion de las Desigualdades) (Mercadona. Actualidad).

La compariia tiene como compromiso participar en su desarrollo y progreso de forma sostenible, por ello,
ha desarrollado el Plan de Responsabilidad Social (Mercadona. Actualidad).

Como parte de esta politica, Mercadona trabaja en el Proyecto de Distribucion Urbana Sostenible y la
mejora de la calidad del aire en las ciudades mediante camiones y furgonetas propulsadas por tecnologias
maés limpias y eficientes, asi como la construccion de cubiertas ajardinadas y jardines verticales en sus
tiendas (Mercadona. Actualidad).

Otra linea estratégica del Plan de Responsabilidad Social es la sostenibilidad medioambiental, para ello,
la compafiia cuenta con un Sistema de Gestibn Medioambiental (SGMA) propio, basado en la
optimizacién logistica, la eficiencia energética y la reduccion de residuos (Mercadona. Actualidad).

Por otro lado, Mercadona colabora con mas de 140 comedores sociales, 60 bancos de alimentos y otras
entidades benéficas de toda Espafia para la donacion de alimentos y la colaboracién de camparias de
recogida de alimentos (Mercadona. Actualidad).

Desde 2009, Mercadona forma parte del Foro Europeo de la Distribucidon para la Sostenibilidad (REAP),
un organismo copresidido por la Comision Europea en el que todos sus participantes son auditados
periodica y externamente en materia de sostenibilidad (Mercadona. Actualidad).

A continuacién, en la Tabla 11, se muestra de forma detallada la evolucion historica de las medidas
sostenibles implantadas por la cadena espafiola de supermercados Mercadona.
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Tabla 11. Medidas sostenibles implantadas por la compafiia Mercadona.

Evolucioén histérica de las medidas sostenibles implantadas por Mercadona

Fecha

Medida

Informacion

20/09/2012

SGMA

1. Mercadona se fundd en 2009, y desde entonces forma parte del
proyecto Retail Forum (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

2. En el afio 2011, la compafiia implantd una serie de medidas para
optimizar el consumo energético, desarrolld6 un modelo de
supermercado ecoeficiente (incorporando medidas como la
climatizacién, la iluminacion y el aislamiento de la edificacion,
consiguiendo un ahorro energético de 72 millones de Kw-h en 2011),
e inicio el proyecto de compra sostenible de productos de pesca,
colaborando asi en la preservacion de los recursos marinos
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

4/10/2012

Medidas para
ahorrar energia

Desde 2007 la compafila ha ido desarrollando el Proyecto Tienda
Ecoeficiente (certificado por AENORY), en el que todas las tiendas cuentan con
més de 20 medidas de ahorro energético (Io que supone un ahorro anual de
66.000 Kw-h por tienda) (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Las medidas implantadas fueron las siguientes:

1. Puertas automatizadas en la entrada para separar la sala de ventas
del almacén (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

2. Vestibulo en la entrada para evitar corrientes de aire e
intercambios de temperatura con el exterior (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

3. Reduccion de la altura de los falsos techos de la sala de ventas en
15 cm, reduciéndose asi el volumen de espacio para climatizar
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

4. Instalacion de sistemas para recuperar el calor en las salas de
maquinas (utilizando el calor residual de los compresores para
climatizar las zonas de charcuteria y carniceria) (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

5. Instalacion de temporizadores en el cuadro de control de las
resistencias antivaho de los equipos de frigorifico (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

6. Implantacién de alarmas retardadas para avisar de la apertura de
las camaras frigorificas (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

7. Implantacion de programadores para el apagado automatico de los
aparatos de aire acondicionado, termos de agua caliente,
extractores de horno y el control de iluminacion de la sala de
ventas (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

8. Reduccion de la potencia de la iluminacion general de las tiendas
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

9. Instalacion de equipos de control automaticos de iluminacion
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

10. Implantacidn de células fotovoltaicas en las zonas exteriores y en
los parkings (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

11. Eliminacion de los focos u otro tipo de luz en los accesos a las
tiendas (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
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12. Implantacion de pilotos/chivatos de luz para el
encendido/apagado en las camaras refrigeradas (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

13. Implementacion de detectores Dimables para el control
automatico de la iluminacién en las zonas interiores (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

14. Sustitucion de los focos por regletas con tubos fluorescentes en
las salas de ventas (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Medidas para

Mercadona asistio al evento del Foro Europeo para la Sostenibilidad
(Retail Forum), y present6 un acuerdo para la prevencion de los desperdicios

31/10/2012 minimizar de los alimentos mediante campafias informativas dirigidas a los consumidores
residuos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. Frutas/verduras se obtienen directamente del campo para evitar la
manipulacion intermedia (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

2. Lainformacidn de las ventas diarias es enviada al almacén mediante
radiofrecuencia, generando asi un pedido que se ajusta a la prevision

Medidas para y e_vitando la generacion de un sobrestock en las tiendas (Mercadona.
reducir el Cmdemos_gl PIante,, N_uestros hechos)._ - _
desperdicio de 3. Implantacién de practicas del comercio tradicional para dgr salida a
90/01/2013 alimentos los productos antes de que se estropeen (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

4. Implementacion de la politica de comercio SPB (sin promociones y
sin ofertas) (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

5. Donacion de los productos que no son aptos para la venta, pero si son
aptos para el consumo, a ONG’s y comedores sociales (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

6. Entrega de los residuos generados no aptos para consumos a gestores
autorizados (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. No tener productos procedentes de la pesca ilegal, no declarada y no
reglamentada (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

2. Garantizar la trazabilidad desde el punto de captura hasta su venta
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

3. Etiquetado de los productos cumpliendo la legislacion vigente
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

4. Garantizar el cumplimiento legal y las medidas de ordenamiento en
vigor con respecto a las tallas minimas, paros bioldgicos y vendas
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

5. Apoyo alamejora continuay las mejores técnicas disponibles de pesca

- (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Politica de pesca . L
30/07/2013 sostenible 6. Apoyo a la incorporacion de nuevos productos que cumplan los
criterios de sostenibilidad (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

7. Eliminacion de los surtidos de especies amenazadas, en peligro de
extincion o procedentes de ecosistemas amenazados (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

8. Fomento de productos de acuicultura sostenible mediante estandares
de buenas practicas reconocidas internacionalmente (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

9. Apoyo a la pesca local (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

10. Respeto de las condiciones dignas de trabajo (Mercadona. Cuidemos

el Plante, Nuestros hechos).
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02/08/2013

Logistica
sostenible

Estrategia del Ocho: planificacion de las rutas haciendo que un
mismo camion descargue y cargue género sucesivamente en todos los
puntos de su ruta, consiguiendo asi que siempre vaya lleno
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Llenado de camiones: consiste en que cada uno de ellos transporte la
méaxima mercancia (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Acercar proveedores a los bloques logisticos o construirlos:
consiguiendo asi que la distancia media que realizan los camiones
entre almacén-interproveedor o almacén-tienda, sea la minima
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Descargas nocturnas: se ahorra tiempo, circulan menos camiones por
la ciudad, se mejora la movilidad urbana, se evitan ruidos y se reducen
las emisiones contaminantes en todo el proceso (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Transporte Intermodal: aumenta el volumen de la mercancia que se
transporta por tren y barco (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

10/06/2015

Medidas para
reducir
desperdicios de
alimentos

Actualizacion de las medias implantadas:

Frutas/verduras proceden directamente del campo para evitar la
manipulacion intermedia (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

La gestion de los pedidos en la venta diaria se realiza mediante
radiofrecuencia, evitando asi una generacién de sobrestock en las
tiendas (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Implantacién de précticas del comercio tradicional para dar salida a
los productos antes de que se estropeen (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Implementacion de la politica de comercio SPB, facilitando a los
clientes que compren solo lo que necesiten (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Donacion de los productos que no son aptos para la venta, pero si son
aptos para el consumo, a ONG’s y comedores sociales (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Los residuos generados no aptos para el consumo son entregados a
gestores automatizados (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

15/05/2017

Mercadona y
Ubersol apuestan
por la
sostenibilidad
Medio
Ambiental

La compafiia junto con Ubersol (fabricante de productos de higiene)
renovd su linea de toallitas humedas WC (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Esta nueva linea se compuso por un tejido de fibras 100% de origen
natural procedentes de la celulosa y biodegradables, que pueden
desecharse por el WC (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Se invirtieron 700.000 euros para el desarrollo de la nueva linea
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Este nuevo papel higiénico contd con el resultado favorable de los
ensayos establecidos en las directrices de Flushabilidad de la
Asociacion Internacional de Tejidos No Tejidos (EDANA)
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
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30/08/2017

Politica de pesca
sostenible

10.

No tener productos que procedan de la pesca ilegal, no declarada o no
reglamentada (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Garantizar la trazabilidad desde el punto de captura hasta su venta
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Etiquetar los productos cumpliendo con la legislacion vigente
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Garantizar el cumplimiento legal y las medidas de ordenamiento en
vigor respecto a las tallas minimas, paros biol6gicos y vedas
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Apoyo a la mejora continua y las técnicas disponibles de pesca
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Apoyo a la incorporacién de nuevos productos que cumplan con los
criterios de sostenibilidad (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Eliminacion de las especies amenazadas, en peligro de extincion o que
provienen de ecosistemas amenazados (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Fomento de los productos de acuicultura sostenible (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Apoyo a la pesca local (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Respeto de las condiciones dignas de trabajo (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

22/09/2017

Transporte
sostenible

Mercadona incorporé su primera furgoneta de gas hibrida con gasoil
en uno de sus supermercados (Valencia, Espafia) (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

El nuevo vehiculo utiliza gas natural comprimido (GNC) que no
contiene plomo ni trazas de metales pesados, mejorando la calidad del
aire de las ciudades (reduce en mas de un 85% las emisiones de éxidos
de nitrégeno, en un 100% las particulas de suspension y en un 25% las
emisiones de CO5), y cuenta con la etiqueta ECO segun la clasificacion
de la DGT (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

26/01/2018

Atln Hacendado

El 100% del atin en conserva de Hacendado procede de caladeros
gestionados de manera responsable, gracias a la colaboracion de la
compafiia con su interproveedor Escuris (Jealsa-Rianxeira) con la
International Seafood Sustainability Foundation (ISSF) (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Mercadona dispone de una Politica de Compra de Productos de Pesca
gue apuesta por garantizar la sostenibilidad de los productos pesqueros
que pone a la venta (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

15/02/2018

Inversion de 4
millones de euros
en tecnologias
limpias

La compafiia y sus proveedores de transporte destinaron en 2018 mas
de 4 millones de euros para la incorporacion de 40 camiones
propulsados con gas natural licuado (GNL) (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Desarrollaron el Plan de Responsabilidad Social (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Mercadona trabaja en el Proyecto de Distribucién Urbana Sostenible
y en la mejora de la calidad del aire mediante camiones y furgonetas
gue funcionan con tecnologias mas limpias y eficientes, asi como la
construccion de cubiertas ajardinadas y jardines verticales en sus
tiendas (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
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4.

Otra linea estratégica del Plan de Responsabilidad Social es la
sostenibilidad medioambiental, y para ello cuenta con un SGMA
propio (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Este SGMA esta basado en la optimizacién de la logistica, la eficacia
energéticay la reduccion de residuos (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

Por otro lado, como ya se ha comentado, Mercadona colabora con méas
de 140 comedores sociales y 60 bancos de alimentos y otras entidades
benéficas de toda Espafia, para la donacién diaria de alimentos
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Adicionalmente, trabaja con méas de 27 fundaciones y centros
ocupacionales (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Desde 2009, la cadena pertenece al Foro Europeo de la Distribucién
para la Sostenibilidad (REAP), organismo en el que todos los que
forman parte son auditados periddica y externamente en materia de
sostenibilidad (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
También, desde 2011 forma parte del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas por la defensa de los Derechos Humanos, las Normas
Laborales, el Medio Ambiente y la Lucha contra la Corrupcion
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

06/08/2018

Cambio de las
bolsas de plastico

Mercadona aumento a 66 tiendas la posibilidad de que sus clientes
pudieran llevarse la compra en bolsas de papel o de pléstico reciclado
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Esta medida tenia previsto implantarse en todas las tiendas a lo largo
del 2019 (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Mercadona siguié manteniendo como alternativa reutilizable su cesta
de rafia (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

En este afio, Mercadona colaboré con més de 150 comedores sociales,
60 bancos de alimentos y otras entidades sociales de toda Espafia y
trabaj0 con mas de 28 fundaciones y centros ocupacionales
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

28/11/2018

SEO/BirdLife y
Mercadona, con
las
#avesdebarrio de
Chamberi en
Madrid

SEO/BirdLife realizé un taller formativo a la fundacién Capacis,
encargada del mantenimiento de las cubiertas ajardinadas de las
tiendas (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Ademas, la compafiia y SEO/Bird/Life instalaron cajas nido, comedor
para aves, bebederos y dos hoteles para insectos (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

El taller formativo estuvo dirigido a la Fundacion Capacis, dedicada a
la inserciéon social y laboral de las personas con discapacidad
intelectuales (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Por otro lado, también contribuye al ODS 5 “Vida de Ecosistemas
Terrestres” y al ODS 11 “Ciudades y comunidades sostenibles”
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

04/2019

Cambio total de
las bolsas de
plastico

Sustitucién definitiva en todos los supermercados de las bolsas de
plastico por bolsas de papel (10 céntimos), rafia (50 céntimos) y bolsas
reutilizables y reciclables (10 céntimos y fabricadas a partir del
plastico procedente de los embalajes recuperados en sus tiendas)
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

En este afio, la compafiia colaboré con mas de 170 comedores sociales,
60 bancos de alimentos y otras entidades sociales de toda Espafia y
trabajé con méas de 28 fundaciones y centros ocupacionales
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
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27/03/2019

Politica de
bienestar animal

La cadena de supermercados trabaja con sus proveedores para:

1.

Asegurar que los animales que proporcionan carne, huevos, leche etc.
sean criados en condiciones que aseguren el cumplimiento de las “5
libertades (5F)” (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Asegurarles agua potable y una dieta adecuada (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

Proporcionarles un ambiente adecuado (refugio y una zona de
descanso adecuada) (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Aplicarles medidas preventivas, diagndsticos rapidos y tratamientos
adecuados para evitarles el dolor, las lesiones y las enfermedades
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

El personal debe estar formado adecuadamente (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Implantar estandares certificables que incluyan el bienestar animal en
el horizonte del afio 2021 (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

12/04/2019

Espacios verdes
en cubiertas 'y
fachadas

Mercadona contaba con tres cubiertas ajardinadas y dos jardines
verticales (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Por un lado, las cubiertas ajardinadas estdn formadas por especies
autéctonas de baja necesidad hidrica, reduciendo asi la contaminacion
y el denominado ‘efecto isla de calor’ y favoreciendo y protegiendo a
las aves, ya que les proporcionan lugares de alimentacion y descanso
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Mientras, que los jardines verticales contribuyen a la reduccion del
calor, al aislamiento acustico, a la mitigacion del ruido y a mejorar la
biodiversidad del medioambiente urbano (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

21/06/2019

Nueva memoria
de Medio
Ambiente

Entre 2017 y 2019 Mercadona destind 74 millones de euros para la implantacién
de medidas que mejorasen sus procesos en beneficio del medio ambiente
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

A continuacion, se exponen los aspectos mas importantes que trat6 la
politica integral del SGMA del afio 2019.

Optimizacion logistica: gestion eficiente de la flota de transporte por
carretera, mediante estrategias como la optimizacion del llenado de
camiones, la logistica inversa y la apuesta por megatrailers
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Ademas, Mercadona realizé pruebas con combustibles y tecnologias
alternativas para mantener la eficiencia logistica y mejorar los
impactos ambientales (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Ahorro energético: implantacion de un nuevo modelo de tienda mas
eficiente (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Gestion de residuos: estrategias destinadas a la prevencion y
estrategias para evitar el desperdicio de alimentos (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

01/03/2020

Refuerzo del
compromiso con
el transporte

La compafiia, inicid las pruebas de un vehiculo eléctrico para los
repartos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
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2.

Ademas, incorpord 4 camiones propulsados a gas natural a la flota del
proyecto online, compuesta en ese afio por 33 vehiculos (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

La flota se caracteriza por tener en su interior tres zonas de
temperaturas distintas adaptadas para cada tipo de producto con el fin
de garantizar la méaxima frescura en el pedio (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

El resto de la flota estd compuesta por dos modelos distintos, uno que
permite transportar hasta 15 pedidos, y otro de hasta 9 pedidos por
viaje (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

El servicio de venta online se inicié en 2018 (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

05/06/2020

Politica de
medioambiental

La compafiia cuenta con un SGMA propio que se centra en reducir los
impactos de las siguientes areas:

Eficiencia energética para el ahorro energético: renovacion de sus
tiendas con un nuevo modelo de tienda mas eficiente, que consumian
hasta un 40% menos que una tienda tradicional (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Optimizacion logistica: gestion eficiente del transporte por carretera,
a través de estrategias como la optimizacion mediante el llenado de
camiones, la logistica silenciosa o0 la apuesta por camiones
propulsados a gas natural licuado (GNL) o los megatrailers, y la
instalacion de puntos de recarga para coches eléctricos (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Gestién de residuos y Economia circular: la compafiia aplicé los
principios de la Economia Circular con medidas para reducir y
gestionar mejor los residuos que se generaban, con una tasa de
reciclado que se situd en el 76% y que va a ir incrementandose afio tras
afio hasta llegar al 100% en 2025 (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

La compafiia quiere cumplir un triple objetivo con limite en 2025 para que se
haya reducido en un 25% el uso del plastico, que el 100% de sus envases sean
de marca propia y sus residuos sean reciclables (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

05/09/2020

Nueva estrategia
6.25

1.

La Estrategia 6.25 tiene un triple objetivo hasta 2025 que Mercadona
ha ido llevando a cabo mediante el desarrollo de seis acciones
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Durante el afio 2020 la compafiia elimino las bolsas de plastico de un
solo uso (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Mercadona se comprometio a que en 2025 todos sus envases de
plastico seran reciclables (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Mercadona estd comprometido a reciclar el 100% de los residuos
plasticos de las tiendas fisicas, servicios a domicilio y online
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

La cadena de supermercados ayudara a los clientes a reciclar
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Para la implantacion de esta estrategia, Mercadona formé a sus 90.000
empleados y cred una nueva seccion web donde los clientes pueden
encontrar informacion sobre el reciclaje, cuestiones medioambientales
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y los hechos sostenibles de la empresa (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Apuesta por el

1. La flota de camiones de Mercadona forma parte de la categoria Euro
VI o superior (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

2. Lacompafiia apuesta por la utilizacion de camiones propulsados a gas,
las furgonetas eléctricas para los repartos a domicilio, o los megatrailer
0 bitrdiler, capaces de transportar hasta 60 palés en un solo viaje
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

transporte 3. También, otra de las apuestas es la descarga nocturna silenciosa de los
22/09/2020 sostenible camiones (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

4. Ademas, el uso de transporte sostenible, la alta tasa de llenado de
camiones, la optimizacion de las rutas o la logistica inversa son
estrategias fundamentales para alcanzar la méxima eficiencia logistica,
reduciendo el impacto ambiental de la actividad (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Mercadonay la 1. Esta catedra tiene una duracion de tres afios (2020- 2023) y se centra
UPF Barcelona en la industria agroalimentaria y en el sector de la distribucion
School of (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Managemente 2. Busca soluciones para maximizar la eficiencia y minimizar el impacto
26/09/2020 crearon una . . - o .
catedra para am_tnental, er_l el prlmef afio se |dent|_f|caron_ los primeros reto_s para
potenciar la mejorar la incorporacion de material reciclado en determinadas
economia familias de envases, asi como su reciclabilidad al final de su vida util
circular (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Mercadona se Esta 3% semana contra el desperdicio tuvo como objetivo poner en valor la
28/09/2020 une a las 3% importancia de los alimentos y su buen uso (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Semana Nuestros hechos).

1. Como ya se ha comentado la cadena de supermercados cuenta con esta
politica desde hace unos afios.

2. En este afio continuaron junto con sus proveedores trabajaron para

Politica de abapdonar prpgrfasivamente_la venta de huevo pro_cedente de gallinas
02/10/2020 Bienestar en j_aula y 5|gmero_n ofreciendo huevos Qe gallina camperas y de
Animal gallinas criadas en libertad (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros

hechos).

3. El afio 2021 fue la fecha limite para que todos los proveedores de
carne, leche y huevo de la compafiia estuvieran 100% certificados en
Bienestar Animal (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. Mediante esta iniciativa comentada anteriormente, la compafiia trabaja
junto a la ONG SEO/BirdL.ife con distintas medidas para la proteccion
de las aves migratorias (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros

14/10/2020 | Jardines urbanos hecho_s?. . -, - .

2. También, gracias a su colaboracion con la Fundacion Capacis, esta
iniciativa adquirié un gran componente social porque son los propios
profesionales con discapacidad intelectual los encargados de la
construccion, el mantenimiento y la conservacion (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. Los supermercados consumen hasta un 40% menos en iluminacién y

_ refrigeracion con respecto a los supermercados tradicionales
Compromiso (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
23/10/2020 pa;izr;i;rar 2. El modelo esta compuesto por un sistema de iluminacion LED que

recupera y reaprovecha el calor residual, mejora el aislamiento e
introduce un sistema de gestion de alarmas que garantiza a diario la
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temperatura 6ptima de los muebles refrigerados (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Por otro lado, estos supermercados, tienen implantado un sistema
automatico que gestiona los horarios de apertura y cierre, garantizando
asi que los sistemas de iluminacion, extraccion y climatizacion estén
solo encendidos cuando sea necesario (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Mercadona cuenta con un sistema de ahorro energético en la
instalacion de climatizacion que permite adaptar el consumo en
funcion de la temperatura exterior de manera automatica (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

A continuacién, se expone un resumen de las medidas de ahorro energético
implantadas en los supermercados de la compafiia:

Muebles cerrados en la zona de congelados (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Mejor aislamiento térmico y acustico de la envolvente del edificio
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

lluminacion LED (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Enfriamiento con aire exterior para reducir el consumo de energia en
la climatizacion (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Medicién en continuo del consumo eléctrico para detectar y corregir
ineficiencias (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Gestion energética sectorizada en funcion de las necesidades de
iluminacién y climatizacién (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

Mercadona se unié a la iniciativa europea Lean & Green, una
plataforma impulsada en Espafia por AECOC que tiene como principal
objetivo ayudar a las organizaciones de cualquier sector a conseguir
los objetivos definidos en la Cumbre del Clima de Paris (COP21) para
alcanzar la neutralidad en emisiones para el afio 2050 (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

La cadena de supermercados elabor6 un Plan de Accion para la
Reduccion de Emisiones, auditado por EY, para certificar que en 2020

Mercadona se y tras cuatro afios aplicando medidas de eficiencia logistica habria
_uneala conseguido reducir un 20% las emisiones producidas en sus procesos
20/10/2020 mm;gvraeel_nean logisticos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
En dicho plan, se incluyeron una serie de medidas destinadas a
continuar avanzando en la eficiencia logistica, el ahorro y la eficiencia
energética de los almacenes, plan de reduccion de residuos, el uso de
energias renovables y la sustitucion de gases fluorados, para que en
2023 se haya conseguido reducir un 10% adicional (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Por otro lado, en el afio 2020, Mercadona colabord con més de 285
comedores sociales, 60 bancos de alimentos y otras entidades
benéficas de toda Espafia, para la donacidn diaria de alimentos.
Adicionalmente, trabajaba con mas de 32 fundaciones y centros
ocupacionales (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Inversion de mas La compafiia previno invertir mas de 140 millones de euros entre el
de 140 millones 2020 y el 2025 para reducir el plastico a través de la estrategia 6.25
25/10/2020 | de euros para (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
reducir el
plastico
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Esta estrategia, tiene como objetivo para 2025 reducir un 25% el
plastico, hacer todos los envases reciclables y reciclar todos los
residuos plasticos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Para ello, Mercadona esta teniendo en cuenta las opiniones y
sugerencias de los clientes y de los trabajadores.

A continuacidn, se resumen las seis acciones de la estrategia 6.25 para la
reduccidn del pléastico:

La primera y la segunda accion, se centraron en eliminar en 2020 las
bolsas y los desechables de plastico de un solo uso (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

La tercera medida, consiste en que la compafiia esta comprometida a
Ilegar a 2025 con una reduccion de un 25% en el uso de plastico de los
envases (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

La cuarta accion, es el compromiso de Mercadona de llegar a 2025
fabricando todos los envases a partir de plastico reciclado (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

La quinta medida, compromete a la organizacion a reciclar el 100% de
los residuos plésticos de las tiendas fisicas, servicios a domicilio y
online (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Y finalmente, la sexta medida, consiste en que Mercadona
proporcionara a los clientes informacion valiosa sobre el reciclaje
tanto en las tiendas como en los envases, a traves de pictogramas
indicativos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Para llevar a cabo estas acciones, Mercadona formé a los 90.000 empleados que
forman parte de la compafiia en Espafia y Portugal y transmitid los objetivos de
la estrategia a sus proveedores (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros

hechos).

1. Desde 2021 la compafiia ofrece a los clientes bolsas compostables

fabricadas a partir de fécula de patata (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Eliminacion de Nuestros hechos).
Ia:s b_olsas de 2. Elcumplimiento de esta primera accién supuso una reduccién de 3.200
26/01/2021 pléstico de un o - .

so0lo uso en todos tn/afio de plastico (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
los 3. Por otro lado, Mercadona colaboré con mas de 290 comedores
supermercados sociales, 60 bancos de alimentos y otras entidades benéficas de toda
Espafia, para la donacion diaria de alimentos. Adicionalmente,
trabajaba con mas de 32 fundaciones y centros ocupacionales

(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. Elsalmdn fresco de la compafiia, procede de piscifactorias certificadas
en Seguridad alimentaria, medio ambiente y bien estar animal,
gestionadas de forma responsable y sostenible (Mercadona. Cuidemos

) el Plante, Nuestros hechos).
Salmoén . . . .
Hacendado: 2. Esto es posible gracias al trabajo que realiza el proveedor Leroy
08/02/2021 pescado Seafood junto con ASC y Global Good Aquaculture Practice (Global
sostenible Gap) (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
3. Porello, el ODS 14 de Vida Submarina de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS) de la ONU esta adherido a Mercadona,
promoviendo asi la conservacion y utilizacion sostenible de los mares
y los recursos marinos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).
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Nueva botella

La compafiia introdujo en todas sus tiendas una nueva botella reciclable
fabricada al 100% con pléastico reciclado, dejando de usar 700 ton/afio de

05/03/2021 para zumo plastico virgen, fomentando asi la economia circular y disminuyendo el impacto
exprimido ambiental (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. La compafiia elimind todos los productos desechables de plastico de
un solo uso y los sustituy6 por otros hechos de materiales sostenibles.

2. El nuevo menaje estd fabricado con materiales respetuosos con el
medio ambiente como el carton, la madera, la cafia de azlcar y el

Eliminacién de plastico reutilizable (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
los desechables hechos).
de pléastico de un 3. Ademas, los nuevos productos de menaje son reciclables e incluyen un
26/03/2021 solo uso pictograma que indica el contenedor en el que se deben depositar
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

4. Con esta medida, la cadena de supermercados, dejé de usar 3.00
ton/afio de plastico (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Mejora de los La compafiia continud llevando a cabo la accidn 3 de la estrategia y cambio los
envases de las envases de sus miticas pizzas refrigeradas Hacendado por otros nuevos
14/04/2021 pizzas elaborados a partir de pléstico reciclable, dejando de usar 1.600 ton/afio de
refrigeradas plastico virgen (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Nueva Memoria | Como ya se ha comentado en puntos anteriores, la compafiia cuenta con un
07/06/2021 de Medio SGMA propio basado en la reduccion de su impacto ambiental en tres areas:
Ambiente optimizacion logistica, eficiencia energética y gestion de residuos.
1. En 2020, Mercadona instal6 méas de 1.400 paneles solares distribuidos
en 8 centros entre Espafia y Portugal, ahorrando un 15% de electricidad
Reduccion del en cada uno de estos, y contando con un total de 9.000 paneles activos
07/06/2021 enz(;ggtjig:)oen (Merczjldona. Cuidemos el Plante, Nuest_ros_rjechos).
39.7 millones de 2. Ademaés, la cadena de supermercados siguié apostando por el Nuevo
Kw-h en 2019 y Modelo de Tienda Ecoeficiente o “Tienda 87, lo que implicé una
2020 reduccion del 40% del consumo energético respecto a una tienda
convencional (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

3. Con todo ello, Mercadona, redujo su consumo eléctrico durante 2019
y 2020 en 39,7 millones de Kw-h (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

Desde 2019, en la cadena de supermercados, los clientes pueden elegir entre

Bolsas tres opciones reutilizables para realizar la compra: bolsas de papel, bolsas con

03/07/2021 | reutilizablesy |, 65-70% de plastico reciclado procedente de los embalajes de las tiendas y
sostenibles cestas de rafia (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. La Asociacion de Fabricantes y Distribuidores (AECOC), concedié a
Mercadona su primera estrella Lean & Green por haber acreditado una
reduccion igual o superiores al 20% en sus emisiones de CO,
equivalente producidas en sus procesos logisticos en 2020, reduccién
que llegd a un 27% (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros

Obtencion de la hechos).
16/07/2021 | primera estrella 2. Este importante logro fue fruto del Plan de Reduccion de Emisiones

Lean & Green

elaborado y puesto en marcha por Mercadona, que fue premiado en
2021 por Lean & Green (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

3. Lean & Green es una plataforma europea de colaboraciéon que se
enfoca en reducir las emisiones asociadas a la cadena de suministro.
Esta iniciativa esta alineada con los objetivos marcados por el Acuerdo
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de Paris (COP21) para alcanzar la neutralidad climatica en 2050
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

El programa Lean & Green se estructura en cinco niveles, cada uno de
ellos con objetivos de reduccion de gases de efecto invernadero
cuantificables. Una vez alcanzado el objetivo de cada uno de los
niveles se premia a la empresa con una estrella (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

La compafiia, particip6 en la cuarta edicion de la Semana contra el
desperdicio alimentario que se celebro el 27 de septiembre al 2 de
octubre de 2021 (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
La iniciativa organizada por la Asociacion de Fabricantes y
Distribuidores (AECOC), tuvo como objetivo poner en valor la
importancia de los alimentos y hacer un buen uso de ellos.

La cadena de supermercados, cuenta con una Politica de Gestién de Residuos
propia en la que mediante diversas acciones reduce el desperdicio alimentario
en sus procesos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

4% Semana Algunas de estas medidas son:
contra el
desperdicio . . .
alimentario de 1. Priorizar por la calidad (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
27/09/2021 AECOC hechos).
2. Realizar donaciones de productos retirados de la venta pero aptos para
el consumo a entidades sociales (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).
3. Los productos que caducan se ponen a disposicion de gestores
autorizados para transformarlos en energia, abono o pienso
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
4. Precios en funcién de la disponibilidad (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).
5. Ajustar los pedidos a las previsiones de venta (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).
6. No realizar promociones/ofertas para fomentar un consumo
responsable y asi no comprar de mas o almacenar (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Mejora de la La compafiia renovo la formula de las capsulas para maquina de café segun las
08/10/2021 | calidad de las | necesidades de sus clientes. Ademés, eliminé el plastico de sus envases y lo
capsulas de café | gtituy6 por otros materiales y plastico reciclado (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).
1. Mercadona, en colaboracion con los proveedores Scania, Acotral,
Frigicoll y ThermoKing, iniciaron una prueba de laboratorio en sus
procesos logisticos con la incorporacion a su flota de un nuevo modelo
de camidn 100% eléctrico (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
Pruebas con un hechos).
nuevo camion
100% eléctrico y 2. Elnuevo vehiculo no emite emisiones de Gases de Efecto Invernadero
02/12/2021 libre de (GEI) durante el transporte, su motor contribuye a mejorar la calidad
emisiones GEI, del aire de las ciudades y a eliminar los gases mas perjudiciales para
PM y NOx la salud de las personas y contribuye a la reduccion de la
contaminacion acustica, ya que, el nivel sonoro que alcanza es apenas
perceptible para el oido humano (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).
1. Elinstituto Cerda dio a conocer en su quinta edicion del Observatorio

de Innovacion en Gran Consumo, las innovaciones del sector en 2021
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
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10/02/2022

Innovaciones del
consumo en
Espafia: la
jornada laboral
5 dias y el pack
divisible de
Radler y Shandy

2.

Entre ellas, destacd la implantacion en toda la cadena de
supermercados la llamada Jornada 5 + 2 (facilitar 2 dias de descanso a
la semana y 8 fines de semana largos al afio) (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

Por otro lado, se destacd entre las principales innovaciones la
desarrollada por el proveedor de cervezas Martens, en exclusiva en
Espafia para Mercadona, introduciendo en el Gran Consumo nacional
las primeras botellas que sustituian el film de plastico por un adhesivo
para su agrupacion en dos referencias. Esto permitio ahorrar mas de
30 ton/afio de plastico (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

18/02/2022

Mejora de la
calidad de las
mayonesas y
envases mas
sostenibles

6.

La compafiia, renovd la receta de las seis mayonesas Hacendado y
mejord sus envases (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Cuatro de ellas cambiaron de envase de plastico a envase de vidrio, se
elimind el envoltorio de plastico que cubria los otros dos envases y se
eliminé el plastico de las etiquetas pasando a papel (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Con esta reduccién de plastico, la compafiia ahorra 900 ton/afio de
plastico (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

09/03/2022

Politica de
Bienestar
Animal

La compafiia, dispone de esta Politica desde hace afios, y exige a sus
proveedores de carne, huevo y leche que estén certificados en estandares de
Bienestar Animal internacionalmente reconocidos y que sus practicas sean
auditadas por organismos independientes (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

A continuacion, se exponen los compromisos recogidos en su la Politica de
Bienestar Animal:

Garantizar ‘Las 5 libertades (5F)’ de los animales: bien
alimentados, en ambientes adecuados y alojamientos comodos, sanos,
fuertes y con las medidas de atencidn correctas, con comportamientos
normales y con una vida estable y segura (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Formacion en las explotaciones ganaderas (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

Carne, huevos y leche certificados en bienestar animal
(certificaciones vigentes en todo momento) (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Proveedores adheridos al PRAN: para preservar de manera
sostenible la eficacia de los antibiGticos existentes y reducir el
consumo de los mismos (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Sistemas cerrados de grabacion y/o almacenamiento de imagenes:
para controlar el buen manejo del animal (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

Huevos de gallinas libres de jaula en 2025: antes de finales de 2025
el 100% de los huevos frescos seran de gallinas libres de jaulas.
Camperas o de duelo criadas en sistemas no combinados (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Cosmeética no testada en animales (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

11/04/2022

Recambios para
los productos de
perfumeria

Con esta medida se reducen los residuos de envase, ya que al sustituir
el recambio se reutiliza el recipiente original (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).
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2. En concreto, el recambio del jabén de manos de Deliplus supuso la
eliminacion de mas de 90 ton/afio de plastico y la reutilizacion de los
recipientes de las nuevas cremas faciales de Mercadona, supusieron
evitar la produccion de mas de 277 ton/afio de vidrio (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

3. Por otro lado, en el afio 2022, Mercadona colabord con méas de 350
comedores sociales, 60 bancos de alimentos y otras entidades
benéficas de toda Espafia, para la donacién diaria de alimentos.
Adicionalmente, trabajaba con méas de 32 fundaciones y centros
ocupacionales (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

1. Eluso de combustibles menos contaminantes, la mejora en los equipos
de frio de los camiones y furgonetas y la adhesion a iniciativas como
Lean & Green son algunas de las medidas de optimizacion logistica de
la compafiia (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

2. Mercadona cuenta con 1.379 tiendas ecoeficientes, mas de 1.700
puntos de recarga para vehiculos eléctricos y 11.500 paneles solares

Medidas en tiendas y blogques logisticos son algunas de las medidas de
22/04/2022 sostenibles eficiencia energética de la cadena de supermercados (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
3. Algunas de las medidas de gestion responsable de residuos de
Mercadona son que la compafiia doné en 2021 20.600 toneladas de
alimentos, continua con la Estrategia 6.25 para reducir un 25% de
plastico y lucha contra el desperdicio alimentario (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
Reduccion del Eliminacion de las bolsas y los productos desechables de pléstico de un solo
23/10/2022 | plastico conla | uso, reduciendo 3.200 ton/afio y 3.000 ton/afio de pléstico respectivamente
estrategia 6.25 | (\Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
1. Lacompafiia, participé en la 52 Semana contra el desperdicio liderada
por la Asociacion Espafiola de Fabricantes y Distribuidores (AECOC),
que tuvo lugar del 26 de septiembre al 1 de octubre de 2022
Semana contra el (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
26/10/2022 | desperdicio de .
AECOC 2. Como ya se ha comentado en apartados anteriores, la cadena de
supermercados cuenta con una Politica de Gestion responsable de
Residuos para combatir el problema social del desperdicio alimentario
y reducir su impacto (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).
La compaiiia calcul6 su impacto midiendo la evolucidn de sus emisiones desde
2015 a 2021. Por ello, Mercadona puedo acreditar una reduccion de su huella
de carbono en un 38% en 2021 con respecto a 2015 (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).
Reduccion en un | A continuacion, se exponen algunas de las medidas de la compafiia para
38% de la huella | reducir la huella de carbono:
16/10/2022 de carbono

1. Instalacion de sistemas de refrigeracion con CO; transcritico y
subcritico (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

2. Control de fugas de gases refrigerantes (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

3. Instalacion de 9.000 placas solares en las tiendas (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

4. Ahorro energético en las tiendas eficientes de Mercadona (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
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5.

Logistica sostenible a través de camiones a gas, flota EURO 6 o
superior, furgonetas ECO, trasporte ferroviario, incorporaciéon de
camiones bitrailer y megatrailer (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

09/01/2023

Distribucion
urbana de
mercancias con
tractoras
eléctricas

La cadena de supermercados, junto con los proveedores logisticos
Disfrimur y Acotral, se convirtié en la primera empresa de su sector
en realizar pruebas en Espafia con tractoras cien por cien eléctricas
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Los vehiculos eléctricos que se probaron fueron tractoras de hasta 44
tn, que alcanzaban una autonomia de hasta 300 kilémetros con una
capacidad de 33 europalets (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Con estas tractoras, la empresa ha conseguido reducir 102 ton/afio de
su huella de carbono, logrando alcanzar en 2021 una reduccion del
27%. Ademas, estos vehiculos reducen la contaminacién acustica, lo
que les permite a la compafiia realizar descargas nocturnas silenciosas
y responsables con los vecinos (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

Por otro lado, la cadena de supermercados con la colaboracion de
Disfrimur incorporé sus dos primeros camiones cero emisiones
(etiqueta DGT). Estos, tienen una capacidad de carga de 21 palets, una
autonomia de 200 kilometros con equipo de frio y generan una
reduccion de 111 ton/afio de emisiones de CO, (Mercadona. Cuidemos
el Plante, Nuestros hechos).

02/02/2023

Inversion de mas
de 21 millones
euros en puntos
de recarga para
vehiculos
eléctricos

La compafiia amplié su red de puntos de recarga para vehiculos
eléctricos con el objetivo de mejorar el servicio al cliente.

Por ello, la prevision fue invertir 21 millones de euros e implantar
entorno a unos 5.000 puntos de recarga semi rapida (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

En la actualidad, de los 2.000 puntos de recarga de la cadena de
supermercados, 100 ya tienen este nuevo servicio mejorado
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

El objetivo es que a finales de 2024 todas las tiendas que tengan
implantado el Nuevo (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Modelo de Tienda Eficiente y que cuenten con parking, tengan
instalado este nuevo sistema (Mercadona. Cuidemos el Plante,
Nuestros hechos).

Dentro de las mejoras de estos nuevos puntos de recarga, podemos
destacar que la velocidad de recarga se multiplica por 6 (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Mercadona junto con Iberdrola y Repsol empez6 a ofrecerles a sus
clientes el poder recargar sus vehiculos mientras realizaban sus
compras. Los clientes pueden realizar cualquier gestion a través de la
aplicacion mavil de estos proveedores (Mercadona. Cuidemos el
Plante, Nuestros hechos).

13/02/2023

Refuerzo del
compromiso con
la energia
fotovoltaica

La compafiia ha reforzado su compromiso con la energia fotovoltaica
y prevé invertir 60 millones de euros en 2023 en la instalacion de
paneles solares (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Gracias a la implantacion de estos paneles, cada una de las tiendas
ahorra un 20% de su consumo energético anual y reduce 30 toneladas
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de CO; por supermercado (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

En la actualidad, la compafiia utiliza esta fuente de energia renovable
en 114 tiendas, 9 bloques logisticos y 3 Colmenas (almacén para la
venta online) (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

La prevision de la compafiia es tener a finales de 2023 un total de 350
tiendas y ampliar el bloque logistico y Colmenas son paneles solares
en sus cubiertas (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).
El objetivo para el 2027, es tener autoconsumo en mas de 850 tiendas
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

28/03/2023

Reduccion del
pléastico
especialmente en
sus botes de
chicles

La compafiia, junto con su proveedor ha redisefiado los botes de
chicles de Hierbabuena, Menta, Fresa y Menta Fresca 100% Xilitol
para reducir su tamafio (Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros
hechos).

Se ha disminuido el didmetro del bote, reduciendo asi el aire que habia
en su interior y aprovechando mejor el palet de transporte evitando
huecos. Ademas, el envase es ahora 100% reciclable (Mercadona.
Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Con esta medida se ha reducido el plastico total del envase en un 15%,
lo que supone 30 ton/afio menos de pléastico. También, se ha reducido
un 30% el espacio necesario para transportar las mismas unidades
(Mercadona. Cuidemos el Plante, Nuestros hechos).

Universidad Europea Madric

63




Estudio de las empresas més sostenibles en Espafia en la actualidad

7.7

Naturgy.

En la siguiente Tabla 12, se muestran las medidas sostenibles implementadas por la empresa Naturgy.

Tabla 12. Medias implementadas por Naturgy.

Gestion Medioambiental

Alcanzar la neutralidad climatica en 2050: reducir las emisiones de tipo 1, 2 y 3 y establecer objetivos

intermedios alineados con las sendas de reduccién 1,5 °C — 2 °C del Acuerdo de Paris (Naturgy.

Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio climatico, transicion energética).

e La compafiia ha reducido un 28% las emisiones de gases de efecto invernadero (Naturgy.
Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio climatico, transicidn energética).

e Naturgy ha disminuido en un 96% las emisiones atmosféricas de SO2 (Naturgy. Sostenibilidad.
Medio Ambiente. Economia circular y ecoeficiencia).

Alinear las inversiones con las metas del Acuerdo de Paris: promover las energias limpias y

descarbonizadas, el ahorro y la eficacia energética y la adaptacion al cambio climatico (Naturgy.

Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio climético, transicion energética).

Publicar anualmente la huella de carbono (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio

climatico, transicion energética).

e La empresa ha minimizado un 24% la huella de carbono (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente. Cambio climético, transicion energética).

Introducir la variable climatica en la gestion de riesgos/oportunidades y en la planificacion

estratégica: de acuerdo con las recomendaciones del Task Force on Climate-related Financial Disclosure

(TCFD) (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio climatico, transicion energética).

e Desde 2011 la compafiia esté en la banda de liderazgo de CDP Climate Change por su gestion
climéatica (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio climatico, transicion energética).
Respaldar las negociaciones internacionales de cambio climéatico y los mecanismos de mercado

(Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio climatico, transicién energética).

Impulsar politicas climéticas alineadas con el Acuerdo de Paris (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente. Cambio climatico, transicion energética).

Impulsar la descarbonizacién en linea con los principios de transicién justa e involucrar a la cadena
de suministros (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente. Cambio climético, transicidn energética).

Proteccién de la biodiversidad

Respetar el capital natural, la biodiversidad y el patrimonio cultural: en los entornos donde se

desarrolla la actividad del grupo, identificando, valorando y realizando el seguimiento durante el ciclo de

vida de las instalaciones, de los impactos y las dependencias sobre la biodiversidad (Naturgy.

Sostenibilidad. Medio Ambiente, Capital natural y biodiversidad).

e La compafia ha desarrollado 345 medidas de biodiversidad (el 20% de ellas voluntarias)
(Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Capital natural y biodiversidad).

Integrar la biodiversidad en el disefio y operacion de los proyectos: para reducir los impactos

ambientales negativos, evitando el desarrollo de la actividad cerca de zonas de alto valor para la

biodiversidad, implementando un enfoque preventivo basado en la jerarquia de mitigacion de impactos

e impulsando el desarrollo de soluciones basadas en la naturaleza (Naturgy. Sostenibilidad. Medio

Ambiente, Capital natural y biodiversidad).

e Se han restaurado 50 hectareas (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Capital natural y
biodiversidad).

e EI 31% de la superficie restaurada son espacios protegidos o habitats de especies protegidas
(Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Capital natural y biodiversidad).

Prevenir la alteracion de la vegetacion (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Capital natural y

biodiversidad).

Alcanzar la no pérdida neta de biodiversidad (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Capital
natural y biodiversidad).
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5. La compafiia, esta adherida a la Iniciativa Espafiola Empresa y Biodiversidad (Naturgy.

Sostenibilidad. Medio Ambiente, Capital natural y biodiversidad).
Gestidon del agua

1. La compafiia ha minimizado el consumo de agua en un 33% (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente. Economia circular y ecoeficiencia).

2. Naturgy solo capta un 3% de agua dulce (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente. Economia circular
y ecoeficiencia).

Economia Circular

1. Impulsar el modelo de economia circular: mediante el empleo de los recursos naturales y la gestion de
residuos para minimizar los impactos ambientales sobre el entorno (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente. Economia circular y ecoeficiencia).

e Laempresa ha disminuido en un 89% la produccion de residuos (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente. Economia circular y ecoeficiencia).

o EIl 92% de los residuos han sido reciclados o valorizados (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente. Economia circular y ecoeficiencia).

2. Fomentar el gas renovable (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente. Economia circular y
ecoeficiencia).

e Naturgy ha reducido en un 22% el consumo energético (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente.
Economia circular y ecoeficiencia).
Cadena de suministros responsables

1. Prevenir la contaminacion y reducir los impactos ambientales a lo largo de la cadena de valor

(Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Gobernanza y gestion ambiental).
Gobernanza

1. Garantizar el cumplimiento de la legislacion ambiental y los requisitos voluntarios (Naturgy.
Sostenibilidad. Medio Ambiente, Gobernanza y gestion ambiental).

2. Difundir el conocimiento/sensibilizacion en materia de energia y medio ambiente e impulsar un
dialogo constructivo con las Administraciones Publicas, ONG’s etc. (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente, Gobernanza y gestion ambiental).

3. Integrar el medio ambiente en la gestion de riesgos y oportunidades, en las decisiones estratégicas y
en las fusiones y adquisiciones de activos (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Gobernanza y
gestion ambiental).

4. Tener un SGMA auditado externamente y certificado (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente,
Gobernanza y gestion ambiental).

5. Impulsar la transparencia en linea con los estandares internacionales de reporte (Naturgy.
Sostenibilidad. Medio Ambiente, Gobernanza y gestion ambiental).

6. Implantar objetivos para la mejora continua del desempefio ambiental (Naturgy. Sostenibilidad.
Medio Ambiente, Gobernanza y gestion ambiental).

7. Lacompafiia ha invertido 846 millones de euros en actuaciones ambientales (Naturgy. Sostenibilidad.
Medio Ambiente, Gobernanza y gestion ambiental).

8. EI67% de sus inversiones estan alineadas con la taxonomia europea (Naturgy. Sostenibilidad. Medio
Ambiente, Gobernanza y gestion ambiental).

9. Naturgy, gestiona los riesgos climaticos segin la metodologia del Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD) (Naturgy. Sostenibilidad. Medio Ambiente, Gobernanza y gestién
ambiental).

10. Son lideres en los principales indices internacionales de sostenibilidad (Naturgy. Sostenibilidad.

Medio Ambiente, Gobernanza y gestién ambiental).
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7.8

Siemens Gamesa.

A continuacidn, en la Tabla 13, se muestran las medidas sostenibles implantadas por Siemens Gamesa.

Tabla 13. Medias sostenibles implantadas por Siemens Gamesa.

Gestion Medioambiental

En 2019 la empresa consiguié la neutralidad en emisiones de carbono (Siemens Gamesa.
Sostenibilidad).

Quieren obtener mas CO: de la atmésfera del que emiten, convirtiéndose asi en “Climate Positive”
(Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

La companiia inicié una serie de acciones que iban desde el uso de microalgas que absorbian el CO2
de la atmosfera o un prototipo de turbina que suministraba hidrégeno verde, hasta el compromiso
de eliminar el gas de efecto invernadero SF6 y otros gases fluorados para 2030 (Siemens Gamesa.
Sostenibilidad).

Economia Circular

Revisar continuamente cémo se consumen los materiales y recursos, cdmo se disefian los productos,
cdmo se adaptan las tecnologias para prevenir y reducir la produccion de residuos y cdmo se asegura
la funcionalidad de los productos en el tiempo (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

Integrar el pensamiento sostenible en todas las &reas (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

Cadena de suministros responsables

Los proveedores se centraron en minimizar su impacto ambiental y comenzaron practicas
sostenibles a largo plazo (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

Inclusion de las personas

Promover y mantener un entorno de trabajo ético y transparente (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).
Buscar nuevas formas de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores (Siemens Gamesa.
Sostenibilidad).

Aumentar hasta el 30% la presencia femenina en 2040 (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).
Desarrollo de una politica de paternidad inclusiva (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

Promover la diversidad LGBTI en todo el mundo (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

Comunidades locales y globales

Reducir la pobreza de las comunidades en las que esta presente (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).
Iniciar programas de educacion tecnolégica para garantizar las habilidades STEM (Siemens
Gamesa. Sostenibilidad).

Gobernanza

Impulsar la revolucion de la energia verde (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).
Impulsar la agenda 2030 de las Naciones Unidas y alcanzar los ODS (la compafiia prioriza el 7, 13,
5, 8 y 16) de la ONU (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

Innovacion

En 2021, la compafiia, desarroll6 la tecnologia pionera RecyclableBlade, la primera pala de
aerogeneradores reciclable para uso comercial offshore (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

En 2022, con el proyecto Kaskasi de RWE tuvo lugar la primera instalacion comercial de estas palas,
y en ese mismo afio se comercializo el modelo onshore (Siemens Gamesa. Sostenibilidad).

Esta tecnologia, fue el primer paso para poder ofrecer una turbina totalmente reciclable en 2040
(Siemens Gamesa. Sostenibilidad).
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8 Conclusiones.

A continuacion, se van a presentar las conclusiones obtenidas tras la realizacion del presente TFM. Dichas
conclusiones se van a dividir en cinco partes, ya que, las empresas se han agrupado por sectores y se han
analizado de forma integral, obteniéndose asi sus similitudes y sus diferencias.

En primer lugar, en la Tabla 14, se exponen las sinergias y diferencias de las cadenas de moda Ecoalf e
Inditex, enmarcadas dentro del sector ‘Moda, textil’.

Tabla 14. Sinergias y diferencias de las empresas Ecoalf e Inditex.

Sector: moda, textil.

Medidas Ecoalf ‘ Inditex
Sinergias
Economia neutra | Obtener las cero emisiones netas en 2030. | Llegar a las cero emisiones netas en 2024.
en carbono Diferencias
Proyectos regenerativos para ser Carbono | Desde 2022, todas las tiendas funcionan con
Positivo. energias renovables.
Diferencias
Proteger la cadena de suministro. Reducir en un 25% el consumo de agua en las
cadenas de suministro en 2025.
Gestion del agua | Proteger los océanos. Programa para reducir/optimizar el uso de agua

en las instalaciones de los procesos himedos.

Uso de microfilamentos para minimizar el | Colaboraciones con industrias/socios para

impacto a cero en el afio 2030. buscar soluciones para ahorrar agua.
Diferencias
Cadena de Proveedores 100% designados y validados. | Tecnologias mas limpias y eficientes por parte
suministros de los proveedores.
responsables Trazabilidad en el 100% de los productos. | Implantar auditorias y evaluaciones.
Sinergias
Implementar el modelo RE_VIVO (reparar, | Reutilizar y reciclar todas las perchas y
reutilizar y vender). etiquetas.
Economia Diferencias
circular Modelo Ecodisefio en la fabricacién de sus | Pretenden eliminar todo el plastico de un solo

productos para reducir los impactos | uso para finales del 2030.
negativos y aumentar la durabilidad.

Gestion de - Vertido Cero de Sustancias Peligrosas
residuos
- Proteger y restaurar los ecosistemas naturales.
Gestion - Colaboracién con el grupo Clean Cargo y con
Medioambiental Acrctic Corporate Shipping Pledge.

- Colaboracién con IndustriALL para garantizar
el bienestar de los trabajadores.

Gestién social Colaboran con mas de 400 organizaciones sin
- animo de lucro para impulsar acciones para la
asistencia social, el aprendizaje y los
programas de emergencia.
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Una vez realizado el andlisis de las cadenas de moda Ecoalf e Inditex, se puede concluir lo siguiente:

Ambas empresas quieren conseguir las cero emisiones netas mediante la disminucion de las
emisiones de carbono de sus procesos (Ecoalf en 2030 e Inditex en 2024). Como principal
diferencia, se puede destacar que la compafiia Ecoalf tiene en marcha proyectos regenerativos
para llegar a ser Carbono Positivo, mientras que, Inditex se centra en el uso de las energias
limpias.

En la gestion del agua, ambas cadenas siguen lineas distintas. Por un lado, Ecoalf se centra en
proteger la cadena de suministro, en proteger los océanos y en emplear microfilamentos. Por otro
lado, Inditex pretende reducir en un 25% el consumo de agua en las cadenas de suministro en
2025, tiene en marcha programas para reducir y optimizar el uso del agua en las instalaciones de
los procesos humedos y colabora con industrias y socios para buscar soluciones para ahorrar agua.
Ecoalf cuenta con proveedores 100% designados y validados, y se basa en la trazabilidad del
100% de sus productos, pero, en Inditex, los proveedores incorporan tecnologias mas limpias y
eficientes y se tiene implantado el programa Compliance.

En cuanto a la economia circular, como sinergia, se puede destacar que ambas cadenas se basan
en reutilizar y reciclar sus prendas, pero, como diferencia se puede observar que, Ecoalf se basa
en la implantacion del modelo Ecodisefio, mientras que, Inditex pretende eliminar todo el plastico
de un solo uso para finales de 2030.

En la gestion de residuos, Inditex cuenta con el programa Vertido Cero de Sustancias Peligrosas.
Para la gestion medioambiental, la compafiia Inditex, se basa en la agricultura regenerativa y en
el abastecimiento sostenible.

En cuanto a la gestion social, Inditex colabora con més de 400 organizaciones sin animo de lucro
para impulsar acciones para la asistencia social, la educacién y los programas de emergencia.
Finalmente, como Gltima conclusidn, se puede decir que Inditex, al ser una cadena de moda que
lleva mas afios que Ecoalf, tiene muchas mas medidas sostenibles implantadas y esta mucho
mas concienciada con los desafios a los que nos enfrentamos en la actualidad.
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En segundo lugar, en la Tabla 15, se exponen las sinergias y diferencias de las compafiias Acciona,
Naturgy y Endesa, que forman parte del sector ‘Energético’. Dentro del sector energético, la compaiiia

Acciona esta dentro de ‘Energias renovables y agua’, la empresa Naturgy pertenece al sector ‘Eléctrico y

gasistico’ y la compafia Endesa pertenece también al sector ‘Eléctrico’.

Tabla 15. Sinergias y diferencias de las empresas Acciona, Naturgy y Endesa.

Sector: Energético.

Economia neutra
en carbono

descarbonizacion.

Fomentar el uso del gas
natural (han conseguido
reducir en un 22% el
consumo energético).

transicién justa e involucrar a
la cadena de suministros.

Medidas Acciona | Naturgy Endesa
Sinergias
Eliminar en un 60% las | Minimizar las emisiones de
emisiones de tipoly 2,y | tipo 1, 2 y 3 (alcanzar la
en un 47% las de tipo 3 | neutralidad climatica como -
(entre 2017 y 2030). muy tarde en 2050).
Fomentar las energias | Aumentar la | Energias  renovables para
renovables para | descarbonizacién en linea | impulsar la descarbonizacion
conseguir la|con los principios de | (el 91% de la produccion de

energia en la peninsula a cierre

de 2025 estard libre de
emisiones de CO,).
Desarrollar parques

renovables y digitalizar la red
para llegar a ser una empresa
100% descarbonizada en 2024.

Diferencias

Compensar las emisiones
1y 2 a través de los
créditos de  carbono
generados en los
proyectos de generacion
renovables (desde 2016).

Alinear las inversiones con
los objetivos del Acuerdo de
Paris.

Emplear el modelo de creacion
de valor compartido (CSV).

Proyectos  bajos en
carbono.

Publicar cada afio la Huella
de Carbono (seguimiento y
reduccion de emisiones).

La han conseguido reducir en
un 24%.

Implantar medidas para la
mejora  continua de la
eficiencia operativa en la
construccion.

carbono para conseguir
modelos de produccién y
consumo mas sostenibles.

con el Acuerdo de Paris.

Adaptarse al cambio | Integrar la variable del | Proyecto ‘El Hierro 100%
climatico mediante el | cambio climatico en la | Renovable’, cuyo objetivo a 20
acceso al agua y a las | gestion de riesgos y | afios es reducir 6.000 tn de
infraestructuras oportunidades y en la | diésely 19.000 tn de CO-.
resilientes. planificacidn estratégica.

Fijar el precio del | Impulsar politicas alineadas

Gestion del agua

Sinergias

Ofrecer agua de calidad.

Preservar su calidad,
protegerla y abordar riesgos
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que tienen que ver con su
escasez.

Diferencias

Reducciéon en un 33% del
consumo de agua.

Mejora periddica del control de
las aguas residuales vy
preservacion  del  estado
ecoldgico de los embalses y
tramos de rios regulados.

Proyecto WAWE.

Cadena de
suministros
responsables

Calificacion de los
proveedores y verificacion de
su cumplimiento.

Los proveedores en sus
procesos de licitacion deben
cumplir con los requisitos
relacionados con los ODS.

La actividad de la compafiia
esta orientada a la creacion de
valor para los proveedores
locales (habiendo contratado
en 2022 el 81% del importe).

Economia
circular

Sinergias

Reducir el uso de los
recursos naturales.

Emplear recursos naturales
de manera eficiente.

Diferencias

Emplear materiales

sostenibles.

Reduccion del consumo de
materiales no combustibles
en un 90%.

Construir infraestructuras
resiliente.

Gestion de los

Sinergias

Reducir la generacion de
residuos.

Minimizar la generacion de
residuos para reducir los
impactos ambientales.

Reducir la generacion de
residuos y reutilizar los
sedimentos, escombros etc.

residuos Han obtenido una reduccion
del 89% en la produccion de
residuos y el 92% ha sido
reciclado o valorizado.
Identificar, evaluar y gestionar
- - los aspectos e impactos
positivos 'y negativos que
proceden de sus actividades.
Implantar SG  para la
Gestién prevencion de la
Medioambiental - - contaminacion y el

cumplimiento de la legislacion
medioambiental.

Emplear de manera sostenible
los recursos  energéticos,
hidricos y las materias primas.
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Implantacién de la Huella

ambiental.

Gestion de la Politica Nuclear
desde 2011.

Gestion Social

Plan de Accion de Diversidad
de Género.

Participan en eventos
especializados en  perfiles
STEM para obtener talentos.

Modelo de ensefianza basado
en la globalizacién de los
procesos, en la
experience’ de los empleados y

‘user

en el desarrollo de nuevas
herramientas y forma de
pensar.

Ofrecen calidad de empleo,
flexibilidad temporal y
personal, apoyo a las familias,
desarrollo  profesional e
igualdad de oportunidades.

Integrar los grupos de interés
en las operaciones para la
creacion de valor.

Proyectos para el progreso de
las comunidades locales.

Proteccién
biodiversidad

Sinergias
No perder la biodiversidad y | No perder la biodiversidad en
respetar el  patrimonio | 2030, evitar la deforestacion

cultural.

neta en 2030 y ser Patrimonio
Natural Mundial de la
UNESCO.

Respetar el capital natural y
la biodiversidad.

Reconocimiento del capital
natural, de los ecosistemas que
abarca, de su valor y del estado
de conservacion.

Diferencias

Identificar/prevenir  los
impactos potenciales de
sus actividades.

Integrar la biodiversidad en
el disefio y operaciones de los
proyectos.

Acondicionar el medio fisico,
gestion de los factores en el
entorno de las instalaciones,
preservacion de las especies
autéctonas y control de las
especies invasoras.

Realizar acciones para la
restauracion.

Prevenir la alteracion de la
vegetacion.

Proyectos de
compensacion para
conseguir un Impacto
Positivo Neto.

Gestion de la
gobernanza

Ofrecer el cumplimiento de la
legislacion y los requisitos
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voluntarios, prevenir la
contaminacion, reducir los
impactos ambientales, integrar
- - el medio ambiente en la gestion
de riesgos y oportunidades,
implantar objetivos para la
mejora continua y contar con
un  SGMA auditado vy
certificado externamente.

Una vez realizado el analisis de las cadenas de moda Ecoalf e Inditex, se puede concluir lo siguiente:

10.

11.

12.

Acciona y Naturgy se centran en eliminar las emisiones de tipo 1, 2 y 3 (Acciona entre 2017 y
2030, mientras que Naturgy como muy tarde en 2050).

En cuanto a la descarbonizacion, Acciona y Endesa fomentan el uso de las energias limpias para
conseguirla, mientras que, Naturgy la impulsa en linea con los principios de transicion justa.
Como principales diferencias se puede destacar que: Acciona tiene en marcha varios proyectos
bajos en carbono y fija el precio del mismo para conseguir modelos de produccion y consumo
mas sostenibles, Naturgy publica cada afio su Huella de carbono y Endesa emplea el modelo de
creacion de valor compartido (CSV).

En la gestion del agua, tanto Acciona como Endesa, buscan ofrecer agua de calidad.

En cuanto a la gestion de la cadena de suministros responsables, en la compafiia Endesa, los
proveedores tienen que certificar su grado de compromiso con la sostenibilidad y en sus procesos
de licitacion deben cumplir con los requisitos relacionados con los ODS.

Hablando de economia circular, Acciona y Naturgy se centran en minimizar y en emplear de
forma eficiente los recursos naturales.

En la gestion de los residuos, las tres empresas se centran en minimizar la generacion de los
mismos para reducir el impacto ambiental.

En cuanto a la gestion medioambiental, Endesa se centra en identificar, evaluar y gestionar los
aspectos e impactos positivos/negativos que proceden de sus actividades, en implantar un SGMA
para prevenir la contaminacion y cumplir con la legislacion vigente y en gestionar la energia
nuclear.

En la gestion social, en la compafiia Endesa, se puede destacar que tienen implantado un Plan de
Accidn de Diversidad de Género, ofrecen calidad de empleo, flexibilidad temporal y personal,
apoyo a las familias, desarrollo profesional e igualdad de oportunidades, e integran a los grupos
de interés en las operaciones para crear valor.

Hablando de proteccién de la biodiversidad, tanto Naturgy como Endesa, buscan alcanzar la no
pérdida neta de la biodiversidad, respetar el patrimonio cultura y el capital natural.

En la gestion de la gobernanza, Endesa garantiza el cumplimiento de la legislacion y de los
requisitos voluntarios, previene la contaminacion, reduce los impactos ambientales, integra el
medio ambiente en la gestién de riesgos y oportunidades, implanta objetivos para la mejora
continua y cuenta con un SGMA auditado y certificado externamente.

Como ultima conclusion, al analizar la Tabla 15, se puede observar que la compafiia Endesa es
la que més hincapié hace en implantar medidas sostenibles y en erradicar los problemas a
los que nos enfrentamos.
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En tercer lugar, en la Tabla 16, se exponen a modo de resumen las medidas implantadas por la compafiia
Siemens Gamesa perteneciente al sector edlico.

Tabla 16. Resumen de las medidas implantadas por la empresa Siemens Gamesa.

Sector: eélico.

Medidas

Siemens Gamesa

Economia neutra en carbono

En 2019 la compafiia consiguid la neutralidad en emisiones de
carbono.
Quieren obtener mas CO, de la atmésfera del que emiten.

Cadena suministros
responsables

Los proveedores estan centrados en reducir su impacto ambiental.

Economia circular

Revisar el consumo de materiales y recursos.

Revisar el disefio de los productos.

Adaptar las tecnologias para reducir la generacion de residuos.
Asegurar la funcionalidad de los productos en el tiempo.
Integrar el pensamiento sostenible en todos los &mbitos.

Gestion social

Buscan proteger los intereses de sus empleados.

Buscan cdmo aumentar la seguridad y salud de sus trabajadores.
Quieren aumentar hasta el 30% la presencia femenina en 2040.
Desarrollo de una politica de paternidad inclusiva.

Promoci6n de la diversidad LGBTI a nivel mundial.

Reducir la pobreza en las comunidades en las que esta presente.
Programas de educacion tecnoldgica.

Tecnologia innovadora y
eficiente

Desarrollar una tecnologia innovadora y eficiente para impulsar la transicion
ecoldgica.

Una vez realizado el analisis de la compafiia Siemens Gamesa, se pueden obtener las siguientes

conclusiones:

1. Esuna compafiia que en 2019 consigui6 la neutralidad de emisiones de carbono.

2. Quieren captar mas CO; de la atmdsfera del que emiten.

3. Encuanto alaeconomia circular, laempresa se centra en hacer revisiones periddicas del consumo
de los materiales y recursos naturales.

4. Hablando de gestion social, Siemens Gamesa, busca proteger los intereses de sus trabajadores,
mejorar su seguridad y salud, aumentar la presencia femenina en 2040, desarrollar una politica
de paternidad inclusiva, promocionar la diversidad y reducir la pobreza de las comunidades en

las que estan presentes.

5. Como ultima conclusidn, se puede destacar que estan desarrollando una tecnologia innovadora y
eficiente para impulsar la transicién ecoldgica.
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En cuarto lugar, en la Tabla 17, se exponen a modo de resumen las medidas implantadas por la cadena
de supermercados Mercadona, propio del sector alimenticio.

Tabla 17. Resumen de las medidas implantadas por la cadena de supermercados Mercadona.

Sector: alimenticio.

Medidas Mercadona
e  Prevenir la generacion de residuos en sus procesos.
Gestion de residuos e Reducir al minimo el empleo del plastico.

e Mejorar la sostenibilidad de los envases de la propia marca.

La compafiia est4 centrada en renovar sus tiendas a un modelo més eficiente y
Gestion medioambiental sostenible, mediante la implantacion de una serie de medidas y tecnologias que
ayudan a reducir y optimizar el consumo de la energia.

e Mercadona cuenta con una Politica de Bienestar Animal que
proporciona unas buenas condiciones durante los afios de vida de los

Gestion de la biodiversidad animales, asi como la seguridad alimentaria y la calidad del producto.

e Ademas, la cadena de supermercados cumple con la legislacion actual
en cuanto Bienestar Animal.

e  Optimizar cada uno de los trayectos que realizan.

¢ Constante renovacién y modernizacion de sus flotas.
Gestion logistica e Buscar transporte mas sostenible con otros combustibles.
e Buscar la mejora de la tltima milla.

Una vez realizado el andlisis de la cadena de supermercados Mercadona, se pueden obtener las
siguientes conclusiones:

1. Pretenden prevenir la generacién de residuos en sus procesos, reducir al minimo el empleo del
plastico y mejorar la sostenibilidad de los envases de la propia marca.

2. Quieren renovar sus tiendas a un modelo mas eficiente y sostenible (reducir y optimizar el
consumo de la energia).

3. Mercadona cuenta con una Politica de Bienestar Animal y cumple con la legislacion vigente en
esta materia.

4. Como ultima conclusion, en cuanto a la gestion logistica, la cadena de supermercados optimiza
cada uno de los trayectos que realizan y buscan transportes méas sostenibles con combustibles
alternativos.
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En quinto lugar, en la Tabla 18, se exponen a modo de resumen las medidas implantadas por la compafiia
Ferrovial, correspondiente al sector infraestructura de transporte y movilidad.

Tabla 18. Resumen de las medidas implantadas por la compafiia Ferrovial.

Sector: infraestructura de transporte y movilidad.

Medidas

Ferrovial

Economia neutra en carbono

Promover la descarbonizacion a partir de los objetivos fijados en 2030 y en

2050.

Gestion del agua

Compensar la huella hidrica anualmente y reducir el gasto del agua en un 20%
para 2030.

Gestion de la biodiversidad

Conservar la biodiversidad y los ecosistemas alineados con el Natural Capital

Protocol.

Economia circular

Mejorar la eficacia energética.

Potencias las energias limpias.

Aumentar el valor de los residuos como recursos.

Incrementar la eficiencia, reutilizacion y reciclaje del agua.
Incorporar materiales reciclados en los procesos constructivos.

Gestion social

Iniciativas basadas en motivar a los antiguos y nuevos talentos.
Fomentar un comportamiento ético.

Aumentar hasta el 25% las mujeres en los niveles ejecutivos en 2024.
Contratar un 100% de personal de la zona para ocupar puestos junior.
Aumentar la seguridad y salud de los trabajadores.

Reducir los accidentes laborales.

Desarrollar infraestructuras sostenibles.

Gestion de la gobernanza

Contar con guias como su “Cédigo de Etica empresarial” y el
“Programa del cumplimiento”.

Perspectiva ‘Horizon 21’ (permite entender los retos actuales y
anticiparse a los futuros, para asi aprovechar las oportunidades).

Plan Estratégico de Sostenibilidad 2020-2024.

Una vez realizado el analisis de la empresa Ferrovial, se pueden ver las siguientes conclusiones:

1. Pretenden promover la descarbonizacion a partir de los objetivos fijados en 2030 y en 2050.
2. Quieren compensar la huella hidrica cada afio y minimizar el consumo del agua en un 20% para

2030.

3. Pretenden conservar la biodiversidad y los ecosistemas alineados con el Natural Capital Protocol.

4. En cuanto a la economia circular quieren mejorar la eficacia energética y potenciar las energias
limpias, aumentar el valor de los residuos como recursos, aumentar la eficiencia, reutilizacién y
reciclaje del agua e incorporar materiales reciclables para sus procesos.

5. En su gestion social, se puede destacar que promueven la igualdad de oportunidades, garantizan
la seguridad y salud de sus trabajadores, reducen los accidentes laborales y desarrollan
infraestructuras sostenibles.
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Tras el anélisis de la conclusiones obtenidas, si me tuviera que decantar por alguna de las empresas que
se han seleccionado en el presente trabajo fin de master, seria la compafiia Endesa, ya que, tienen una
gran variedad de medidas sostenibles implantadas, y dia a dia siguen trabajando para seguir ampliandolas
y ponerle fin a los problemas a los que nos enfrentamos.

Sin embargo, he de decir que después de analizar todas las compafiias elegidas, he quedado
profundamente sorprendida en cuanto a la concienciacion que tienen por solventar dichos problemas y la
gran cantidad de medidas que tienen implementadas.

Ademas, tras el estudio de la historia de la Sostenibilidad y el analisis tanto de forma individual como de
forma integral de las empresas seleccionadas, he podido ser consciente de los grandes desafios a los que
nos enfrentamos y de que actualmente el mundo entero necesita mas concienciacion.

Por otro lado, he podido comprobar los grandes esfuerzos que hacen y la gran cantidad de dinero que
muchas de las compafiias esparfiolas invierten para poder solventar dichos problemas.

A pesar de todos los avances y medidas implantadas, queda un largo camino para poder ponerle fin a
todos estos problemas.

Para terminar, como ultima reflexion, se podria decir que la Sostenibilidad es un requisito clave para el
futuro y la competencia de las compafiias pertenecientes al sector industrial. Para ello, es necesario que
dichas empresas coordinen su rentabilidad econémica con sus principios sociales y medioambientales.

Es un camino largo, en el que las compafiias que forman parte de dicho sector, tienen como desafio
ahondar y trabajar en cambiar su manera tradicional de generar riqueza y puestos de trabajo.

Para poder lograr dicha transformacion y conseguir empresas altamente responsables, estas deben
centrarse en el impacto social y traspasarlo a las demas areas de negocio. Esto supone, realizar un gran
cambio en la manera del liderazgo y en la gobernanza, poniendo el foco en los trabajadores y en los grupos
de interés, para asi obtener un modelo de negocio mas colaborativo.
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