
Convivir con la quebrada.
Metodología participativa ilustrada para 

valorar, habitar y mitigar el riesgo climático en 
quebradas urbanas

Caso de aplicación: Quebrada 
Santa Elena, Medellín
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Este TFM no busca enseñar a diseñar quebradas, sino a entenderlas, 
cuidarlas y convivir con ellas como estrategia de adaptación a la crisis 

climática en las ciudades.

Medellín | 2026
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Presentación.

Fig. 00
Esquema metodológico para convivir con la quebrada.

Al leer este libro, el lector descubrirá 
cómo convivir con las quebradas, 
comprender su ecosistema y 
aprender a protegerlas. A través de 
un recorrido estructurado en cuatro 
etapas, se inicia con una visión general 
del proyecto que permite entender 
la quebrada como un sistema vivo, 
así como los riesgos asociados a su 
transformación. Posteriormente, se 
exploran principios de convivencia 

basados en la infraestructura verde-
azul, orientados a una relación más 
sostenible entre la ciudad y el agua. 
 
Finalmente, el proceso culmina en 
la construcción comunitaria de una 
guía ilustrada, desarrollada mediante 
una plataforma digital, concebida 
como un manual visual que busca 
empoderar a la comunidad mediante 
acciones cotidianas para el cuidado 
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El proyecto aborda la desconexión 
entre la ciudadanía y los cuerpos 
de agua urbanos, particularmente 
en el contexto de la quebrada 
Santa Elena en Medellín, donde los 
procesos de urbanización y el cambio 
climático han incrementado los 
riesgos asociados a inundaciones, 
contaminación y pérdida de 
valor ecológico. Frente a este 
problema, se propone el desarrollo 
de una herramienta pedagógica 
y participativa que traduzca el 
conocimiento técnico en un lenguaje 
accesible para la comunidad. 
 
El proyecto se materializa en el diseño 
de una guía ilustrada y el desarrollo de 
una plataforma digital denominada 
“Voz de la Quebrada” (https://voz-de-
la-quebrada.vercel.app/), orientadas 
a fomentar la apropiación social del 
territorio y la participación ciudadana 
en la gestión del agua. A través de 
metodologías de diseño participativo, 
se construyen contenidos que 
permiten identificar problemáticas, 
reconocer dinámicas hídricas y 
proponer acciones de adaptación 
al cambio climático desde lo local. 
 
Como resultado, se obtiene un sistema 
integrado de comunicación y acción 
que articula conocimiento técnico, 
herramientas visuales y participación 
comunitaria. Este modelo facilita 
la identificación de puntos críticos, 
promueve la toma de decisiones 

informadas y fortalece la relación 
entre comunidad y entorno natural. 
 
Se concluye que la combinación de 
pedagogía gráfica y herramientas 
digitales constituye una estrategia 
efectiva para la adaptación urbana al 
cambio climático, al empoderar a la 
ciudadanía y fomentar nuevas formas 
de habitar y cuidar los cuerpos de 
agua.

Palabras clave: Diseño participativo, 
Adaptación climática, Pedagogía 
gráfica, Urbanismo ecológico, 
Cartografía participativa, Plataforma 
digital.
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points, supports informed decision-
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relationship between communities 
and their natural environment. 
 
The study concludes that the 
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digital tools is an effective strategy 
for urban climate adaptation, as it 
empowers citizens and promotes 
new ways of inhabiting and caring for 
urban water bodies.

Keywords: Participatory design, 
Climate adaptation, Graphic 
pedagogy, Ecological urbanism, 
Participatory mapping, Digital 
platform.
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Introducción Introducción01 01
Img. 01 Visita quebrada Santa Elena Medellín, 2026.

Quebradas urbanas y la crisis 
climática.

Las quebradas urbanas han sido histó-
ricamente tratadas como elementos 
residuales dentro del crecimiento de 
las ciudades: canalizadas, ocultas o con-
vertidas en infraestructuras puramen-
te técnicas. Sin embargo, en el contexto 
actual de cambio climático, estos siste-
mas hídricos adquieren un rol estraté-
gico como infraestructura natural ca-
paz de mitigar riesgos, regular el agua 
y mejorar la calidad de vida urbana. 

Fig. 01
Isométrico Quebrada Santa Elena
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En la ciudad de Medellín, este fenó-
meno se evidencia en la relación que 
históricamente se ha establecido con 
sus múltiples quebradas, las cuales 
han sido intervenidas bajo lógicas de 
control hidráulico y expansión urbana. 
Estas transformaciones han contribui-
do a la pérdida de su valor ecológico, 
paisajístico y social.
En el contexto actual de cambio cli-
mático, esta relación resulta especial-
mente crítica. El aumento en la in-
tensidad de las lluvias y la creciente 
impermeabilización del suelo urbano 
incrementan la vulnerabilidad frente a 
eventos de inundación y otros riesgos 
asociados al agua (IDEAM, 2017; UN-
DRR, 2015).

Fig. 02
Isométrico Sistema hídrico ciudad de Medellín.

01.Río Medellín  
1.500 m s.n.m.

Frente a este escenario, las quebradas 
dejan de ser únicamente un problema 
hidráulico y se reconocen como siste-
mas vivos, capaces de articular proce-
sos ecológicos, sociales y espaciales. 
Su adecuada integración al espacio 
público permite no solo reducir la vul-
nerabilidad climática, sino también 
transformar la relación entre la ciudad, 
el agua y la ciudadanía, promoviendo 
una cultura de convivencia y corres-
ponsabilidad ambiental.

02.Q. Santa Elena
2.680 m s.n.m.
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Introducción Introducción01 01
Img. 02 Imaginario Quebradas vivas en la ciudad de Medellín. 
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Riesgo, desconocimiento y 
desconexión.

A pesar de su importancia ambiental 
y territorial, la relación entre la ciudad 
y las quebradas urbanas se caracte-
riza por una desconexión profunda. 
Para gran parte de la población, es-
tos cuerpos de agua son percibidos 
como focos de riesgo, contaminación 
o inseguridad, más que como oportu-
nidades para el encuentro, el apren-
dizaje y la adaptación climática. 

Fig. 04
Isométrico Contaminación y barreras urbanas.

Esta percepción está directamente 
relacionada con el desconocimiento 
sobre cómo funcionan las quebradas, 
por qué se desbordan, cómo cambia 
su comportamiento durante lluvias 
intensas y qué acciones cotidianas 
influyen positiva o negativamente en 
su estado. La información existen-
te sobre gestión del riesgo climático 
suele estar formulada en lenguajes 
técnicos, normativos o institucionales, 
poco accesibles para la ciudadanía. 
 

Fig. 05
Dudas y desconocimiento ante un evento climatico.
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Como resultado, se refuerza una lógi-
ca de intervención basada en la con-
tención, la canalización y la exclusión 
del agua del espacio urbano, en lugar 
de estrategias que promuevan la con-
vivencia informada con el riesgo. Esta 
desconexión limita la apropiación so-
cial de las quebradas, debilita los pro-
cesos comunitarios de cuidado y re-
duce la efectividad de las acciones de 
mitigación impulsadas desde la plani-
ficación urbana.

Fig. 06
Isométrico Canalización, contención y exclusión.

Diversos enfoques contemporáneos 
en urbanismo y diseño han señalado 
la necesidad de incorporar a la ciuda-
danía como actor clave en la construc-
ción del territorio, reconociendo el valor 
del conocimiento local y la experiencia 
cotidiana (Sanoff, 2000; Manzini, 2015). 
El problema central no es únicamente 
la presencia del riesgo climático, sino 
la ausencia de herramientas pedagó-
gicas claras, gráficas y comprensibles 
que permitan a la comunidad recono-
cer, valorar y gestionar ese riesgo de 
manera cotidiana.

Fig. 07
Isométrico herramientas pedagógicas claras.



24 25

Introducción Introducción01 01
Img. 03 Visita rio Santo Domingo,San Francisco Antioquia,2023.

Objetivo del TFM.

El presente Trabajo Fin de Máster tie-
ne como objetivo general desarrollar 
una guía ilustrada de carácter peda-
gógico que permita a la comunidad 
comprender, valorar y convivir con 
las quebradas urbanas, promoviendo 
la mitigación del riesgo climático y la 
gestión sostenible del agua a través de 
un lenguaje gráfico claro, sencillo y ac-
cesible.

Fig. 08
Isométrico Visita al Río Melcocho Santo Domingo, 
Antioquia.

“La educación no cambia 
el mundo: cambia a 

las personas que van a 
cambiar el mundo.” 

— Paulo Freire
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La guía se concibe como una herra-
mienta de aprendizaje ciudadano, 
orientada a traducir conceptos técni-
cos relacionados con el cambio climá-
tico, el riesgo hidrometeorológico y la 
infraestructura verde–azul en mensa-
jes visuales comprensibles, capaces de 
fortalecer la apropiación social de las 
quebradas y fomentar prácticas coti-
dianas responsables.
Este enfoque se alinea con perspecti-
vas que entienden el diseño como un 
proceso abierto y colaborativo, en el 
que múltiples actores contribuyen a la 
generación de soluciones (Sanders & 
Stappers, 2008).

Fig. 09
Isométrico objetivo de la Guia ilustrada.

Img. 04 Visita rio melcocho Santo Domingo,Antioquia,2026.
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Como caso de análisis y posible aplica-
ción, se toma la Quebrada Santa Ele-
na, entendida no como un proyecto 
puntual de diseño, sino como un labo-
ratorio urbano que permite validar la 
utilidad, claridad y replicabilidad de la 
guía en un contexto real de ciudad.

Fig. 09
Mapa de barrios y corregimientos

•	 Explicar de forma gráfica y sen-
cilla el funcionamiento de las quebra-
das urbanas y su relación con el cam-
bio climático.
•	 Facilitar el reconocimiento ciu-
dadano de los principales riesgos cli-
máticos asociados a las quebradas.
•	 Proponer estrategias visuales 
que promuevan la convivencia con el 
agua y la reducción del riesgo desde lo 
cotidiano.
•	 Validar la guía ilustrada median-
te su aplicación en tramos representa-
tivos de la Quebrada Santa Elena.
•	 Plantear criterios de replicabili-
dad de la guía en otras quebradas ur-
banas de Medellín.

Objetivos específicos.

El chagualo 

San Benito / Estación Villa

La Candelaria

Boston

Caicedo / Sucre

El Pinal

Alejandro Echavarria

La libertad

Villatina

Barrios de Jesús

Santa Elena

Media luna

Las estancias
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Img. 05 Visita rio la miel Norcasia,Caldas,2018.

Pedagogía gráfica como 
herramienta de adaptación 
climática
La adaptación al cambio climático en 
contextos urbanos no depende única-
mente de infraestructuras, normativas 
o intervenciones físicas, sino también 
de la capacidad de la población para 
comprender los riesgos y actuar de 
manera informada frente a ellos. En 
este sentido, la pedagogía se convier-
te en una herramienta fundamental 
para fortalecer la resiliencia urbana.

Fig. 10
Isométrico Pedagogia como herramienta.
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La pedagogía gráfica permite comu-
nicar información compleja mediante 
imágenes, esquemas, símbolos y na-
rrativas visuales que reducen las ba-
rreras técnicas del lenguaje especiali-
zado. A diferencia de los documentos 
normativos o técnicos, los recursos 
gráficos facilitan la comprensión in-
mediata, la memoria visual y la apro-
piación colectiva del conocimiento.

Fig. 11
Isométrico narrativas graficas sin barreras técnicas.

Aplicada a la gestión del riesgo climá-
tico, la pedagogía gráfica:
•	 Hace visible lo que normalmen-
te es invisible (dinámicas del agua, zo-
nas de riesgo, procesos naturales).
•	 Permite reconocer señales tem-
pranas de riesgo sin generar miedo o 
alarma.
•	 Traduce conceptos abstractos 
en situaciones cotidianas fácilmente 
identificables.
•	 Promueve la corresponsabilidad 
entre comunidad, territorio y adminis-
tración.

En el caso de las quebradas urbanas, la 
pedagogía gráfica contribuye a trans-
formar la percepción del agua como 
amenaza permanente hacia una com-
prensión más equilibrada, donde el 
riesgo es entendido como un fenóme-
no gestionable mediante la conviven-
cia informada y el cuidado colectivo.

Fig. 11
Isométrico riesgo como fenomeno gestionable.
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Introducción01

Este TFM plantea la guía ilustrada 
como una estrategia de adaptación 
climática de bajo costo y alto impac-
to social, capaz de complementar las 
acciones técnicas e institucionales 
mediante el fortalecimiento del cono-
cimiento ciudadano. De esta manera, 
el diseño gráfico y urbano se posiciona 
no solo como herramienta de repre-
sentación, sino como instrumento ac-
tivo de transformación ciudadana.

Fig. 12
Isométrico estrategia de adaptación climática. 

Img. 06 Visita Quebrada La Vega, San Francisco, Antioquia,2022.
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02 02Entender la quebrada Entender la quebrada

La quebrada como sistema 
vivo
Una quebrada urbana no es solo un 
canal por donde circula agua. Es un 
sistema vivo compuesto por flujos de 
agua, sedimentos, vegetación, fauna y 
relaciones humanas que cambian en 
el tiempo. Su comportamiento varía 
según la pendiente, el tipo de suelo, la 
cobertura vegetal y el grado de urba-
nización de su entorno.

Fig. 13
Isométrico Quebrada como sistema vivo

Entender la quebrada como sistema 
implica reconocer que:

Este enfoque permite pasar de una vi-
sión de control a una de adaptación, 
donde el diseño urbano y el espacio 
público se ajustan a la dinámica natu-
ral del agua, en lugar de intentar eli-
minarla.

Fig. 14
Isométrico Entender la quebrada

04.Las acciones humanas 
influyen directamente en su 
comportamiento

01. Las crecidas son procesos 
naturales, no fallas

02. El agua necesita espacio 
para moverse

03.La vegetación cumple un rol 
fundamental en la estabilidad y 
regulación
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El riesgo climático de forma 
sencilla

El riesgo climático asociado a las que-
bradas no es un fenómeno aislado, 
sino el resultado de la interacción entre 
amenaza, vulnerabilidad y exposición. 
Para la comunidad, estos conceptos 
deben traducirse en ideas simples y 
comprensibles:

01. Amenaza: lluvias 
intensas, crecientes súbitas, 
erosión

03. Vulnerabilidad: taludes sin 
vegetación, ocupación inadecuada, 
suelos impermeables

02. Exposición: viviendas, 
caminos y actividades ubicadas 
en zonas sensibles

Creciente Súbita.

Ocupación inadecuada.

Taludes sin vegetación

Fig. 14
Isométrico riesgo climático

Cuando estos factores coinciden, el 
riesgo aumenta. Sin embargo, tam-
bién puede reducirse mediante ac-
ciones cotidianas como conservar la 
vegetación, evitar la ocupación de zo-
nas inundables, mantener limpios los 
cauces y diseñar espacios que acep-
ten el agua de manera controlada.

Explicar el riesgo de forma gráfica y 
cercana permite que las personas re-
conozcan señales, comprendan por 
qué ocurren ciertos eventos y partici-
pen activamente en su mitigación.

En este contexto, la gestión del ries-
go no puede limitarse a soluciones 
técnicas, sino que debe incorporar 
enfoques integrales que incluyan la 
dimensión social y territorial (UNDRR, 
2015). En Colombia, entidades como 
el IDEAM han destacado la necesidad 
de fortalecer la capacidad de adapta-
ción de las ciudades frente a estos fe-
nómenos (IDEAM, 2017).

Fig. 15
Isométrico Reducción de riesgos con acciones cotidianas

Conservación Preservar 
bosques existentes, promover 
suelos permeables y facilitar la 
infiltración natural.

Reforestar taludes y 
pendientes desnudas en el 
cauce de las quebradas y 
estabilizarlos con vegetación.

Permeabilidad con Materiales 
porosos para la construcción de 
pavimentos y suelos urbanos.

Evitar la ocupación, reubicar 
asentamientos de alto riesgoy 
prohibir la construcción en la 
llanura de inundación.

Mantenimiento del cauce 
de la quebrada con jornadas 
frecuentes de limpieza para 
evitar la inundación
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Img. 07 Visita Rio Concepción,Antioquia,2024.

¿convivir con el agua y no 
combatirla?
Combatir el agua mediante canaliza-
ciones rígidas y barreras ha demos-
trado ser una solución limitada fren-
te a eventos climáticos cada vez más 
intensos. En contraste, convivir con 
el agua implica diseñar espacios que 
acepten, absorban y desaceleren los 
flujos, reduciendo el impacto de las 
crecidas.

05.Bosques preservados

07.Flujo natural del rio.

06.Suelos y pavimentos 
permeables.

08.Zonas inundables y captación de aguas lluvias

02. Barreras urbanas y 
paisajísticas.

03. Perdida de banca con fallas 
estructurales.

04. Cambio de la velocidad del 
agua.

01.Ocupación inadecuada del 
cauce.

Fig. 16
Isométrico combatir vs convivir.
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La convivencia con la quebrada se 
basa en:

01.Permitir zonas de 
inundación controlada.

02.Integrar vegetación 
adaptada al agua.

04.Diseñar espacios 
públicos flexibles.

03.Educar a la comunidad para 
reconocer los ciclos naturales.

Fig. 17
Isométrico Convivir con la quebrada.

Desde el urbanismo ecológico, se 
plantea la necesidad de diseñar ciu-
dades que trabajen con los sistemas 
naturales en lugar de oponerse a ellos 
(Mostafavi & Doherty, 2010).
Este enfoque no elimina el riesgo, 

pero sí lo gestiona de manera cons-
ciente, fortaleciendo la resiliencia 
urbana y promoviendo una relación 
más equilibrada entre ciudad y natu-
raleza.

Img. 08 Visita Corregimiento de palmitas, Medellin,Antioquia,2023.
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Convivencia con el agua

El primer principio reconoce que 
el agua es un elemento dinámico 
del territorio urbano y no un 
fenómeno que pueda eliminarse por 
completo. Las quebradas cambian 
su comportamiento según la 
intensidad de las lluvias, la pendiente, 
la cobertura vegetal y la intervención 
humana. Pretender que el agua 
se comporte siempre de la misma 
manera conduce a soluciones rígidas 

que aumentan la vulnerabilidad 
frente a eventos extremos.
Este principio se relaciona con 
enfoques de planificación que 
promueven la adaptación al riesgo 
en lugar de su eliminación total, 
entendiendo que el agua forma parte 
del territorio (Ahern, 2011).

Convivir con el agua implica aceptar 
su presencia, entender sus ciclos y 
darle espacio para moverse de forma 
controlada. Este principio se traduce 
en:

01. Reconocer las crecidas 
como procesos naturales.

02. Comprender 
losciclos del agua.

03. Diseñar espacios que puedan 
inundarse temporalmente sin generar 
daños.

04. Evitar la ocupación 
permanente de zonas 
naturalmente inundables.

Fig. 18
Isométrico Convivir con el agua.

Desde una perspectiva pedagógica, 
convivir con el agua significa ayudar 
a la comunidad a comprender que el 
riesgo no desaparece, pero puede ges-
tionarse cuando se anticipa y se inte-
gra al diseño del espacio público y a las 
prácticas cotidianas.

Fig. 19
Isométrico pedagógia comunitaria.



46 47

03 03Principios para convivir y reducir el riesgo Principios para convivir y reducir el riesgo

Img. 09 Visita Parque Regional del Manglar, San Andres Islas,2024.

Infraestructura verde y azul.

La infraestructura verde–azul integra 
los sistemas naturales —agua, vegeta-
ción, suelo— como parte fundamental 
del funcionamiento urbano. A diferen-
cia de las infraestructuras grises, estas 
soluciones trabajan con los procesos 
naturales, mejorando la capacidad del 
territorio para absorber, filtrar y des-
acelerar el agua.

Algunas soluciones basadas en la na-
turaleza comprenden:

Fig. 20
Isométrico Soluciones basadas en la naturaleza.

03.Sistemas Urbanos de Drenaje 
Sostenible (SUDS).

04.Techos y Fachadas 
Verdes.01.Bosques Urbanos.

02.Humedales 
Artificiales.
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Dentro de la guía ilustrada, la infraes-
tructura verde–azul se presenta no 
como un concepto técnico, sino como 
una alianza entre naturaleza y ciudad, 
fácilmente reconocible por la comu-
nidad a través de imágenes, ejemplos 
cotidianos y buenas prácticas visibles 
en el espacio público.

Fig. 21
Isométrico Ciudad Espacio Publico y buenas practicas.

Soluciones basadas en la 
naturaleza.
Las soluciones basadas en la natura-
leza proponen utilizar los propios me-
canismos del entorno natural para re-
ducir el riesgo climático, en lugar de 
depender exclusivamente de obras 
duras. Estas soluciones son especial-
mente pertinentes en quebradas ur-
banas, donde el agua, el suelo y la 
vegetación ya cumplen funciones re-
guladoras.

Fig. 22
Isométrico mecanismos del entorno natural para reducir el 
riesgo climático.

01.Reducción de la velocidad del agua 
durante lluvias intensas.

03.Incremento de la biodiversidad 
urbana.

04.Mejora del paisaje y del confort 
ambiental.02.Mejora de la infiltración y 

retención hídrica.
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La gestión ancestral del agua demues-
tra que es posible reducir el riesgo y 
conservar el territorio trabajando con 
la naturaleza y no contra ella. Técnicas 
tradicionales permiten frenar la esco-
rrentía, infiltrar el agua y estabilizar el 
suelo, convirtiéndose hoy en solucio-
nes basadas en la naturaleza para la 
adaptación climática.

algunas tecnicas ancestrales para la 
gestión del aguas son:

02.Terrazas agrícolas 
tradicionales

01

01

02

Fig. 23
Isométrico tecnicas ancestrales para la gestión del agua

Desde una mirada pedagógica, este 
principio busca mostrar que cuidar la 
naturaleza es una forma directa de re-
ducir el riesgo, y que acciones simples 
—como conservar la vegetación ribe-
reña o evitar la impermeabilización ex-
cesiva— tienen efectos positivos con-
cretos sobre la seguridad y la calidad 
de vida.

01.Trinchos vivos

03.Zanjas de infiltración 
(amunas andinas)

05.Camellones o waru 
waru

03

04

05
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Img. 10 Sobrebuelo,Obra Parques del Rio Medellin,Antioquia, 2016.
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El espacio público como aula 
ambiental.
El espacio público cumple un rol cla-
ve en la adaptación climática cuando 
se entiende como un lugar de apren-
dizaje colectivo. Parques, senderos, 
plazas y bordes de quebrada pue-
den convertirse en espacios donde la 
comunidad aprende a reconocer el 
funcionamiento del agua, los riesgos 
asociados y las formas de convivir con 
ellos.

Autores como Jan Gehl destacan la 
importancia de diseñar espacios ur-
banos centrados en las personas, 
promoviendo la interacción social y la 
calidad de vida (Gehl, 2010).

Fig. 24
Sección Fugada Espacio publico como aula ambiental en la 
quebrada Santa Elena.

Este principio plantea que:

En este sentido, la guía ilustrada no se 
limita a explicar conceptos, sino que se 
articula con el espacio público como 
extensión física de la pedagogía, don-
de lo aprendido en el manual puede 
observarse, experimentarse y reforzar-
se en la vida diaria.

•	 El diseño puede comunicar 
mensajes ambientales sin necesidad 
de textos extensos.
•	 La señalética, las ilustraciones y 
los recorridos interpretativos fortale-
cen el aprendizaje cotidiano.
•	 El uso activo del espacio públi-
co favorece la apropiación y el cuida-
do del entorno.
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Img. 11 Visita rio la miel Norcasia,Caldas,2018.

Guía ilustrada como 
herramienta pedagógica
En el contexto de las ciudades lati-
noamericanas, muchas quebradas 
urbanas han sido históricamente per-
cibidas como espacios marginales o 
problemáticos, asociados principal-
mente a inundaciones, acumulación 
de residuos o riesgos para las vivien-
das cercanas. Esta percepción ha con-
tribuido a una relación distante entre 
la población y estos ecosistemas, di-
ficultando su valoración como par-
te fundamental del paisaje urbano y 
del sistema hidrológico de la ciudad. 
 

Sin embargo, frente a los desafíos 
actuales del cambio climático, las 
quebradas urbanas adquieren un 
papel cada vez más relevante. Estos 
cursos de agua funcionan como in-
fraestructuras ecológicas que re-
gulan el ciclo del agua, favorecen la 
infiltración, disminuyen el riesgo de 
inundaciones y aportan biodiversi-
dad al entorno urbano. Comprender 
su funcionamiento es, por tanto, un 
paso fundamental para promover 
una gestión territorial más sostenible 
y resiliente.

Fig. 25 
Isométrico cambio de la percepción paisajistica.
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Uno de los principales retos en este 
ámbito es la comunicación del co-
nocimiento técnico. Los estudios hi-
drológicos, ambientales o urbanos 
suelen expresarse mediante len-
guajes especializados que resultan 
difíciles de comprender para gran 
parte de la ciudadanía. Como con-
secuencia, la información sobre ries-
gos climáticos y gestión del agua no 
siempre logra traducirse en prácticas 
cotidianas de cuidado del territorio. 
 

En este contexto, el presente traba-
jo propone el desarrollo de una guía 
ilustrada como herramienta peda-
gógica, orientada a facilitar la com-
prensión de las quebradas urbanas 
y de los riesgos asociados al cambio 
climático. La guía se concibe como 
un instrumento de comunicación vi-
sual que permite explicar fenómenos 
complejos mediante ilustraciones, 
diagramas simples, iconografía y tex-
tos breves, accesibles para públicos 
diversos.

Fig. 26
Isométrico instrumento de comunicación social.

01.REPRESENTACIONES 
VISUALES

02.ESTRUCTURAS 
LÓGICAS 04.EXPLICACIONES 

CONCISAS

03.SÍMBOLOS 
UNIVERSALES

COMPRENSIÓN
CLARA

Img. 12 Visita Nacimiento RioMedellin, Caldas,Antioquia, 2018.
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Metodología del TFM

01.Comprender el sistema

Cam
bio clim

atico
Q

uebradas urbanas 
Riesgos hidrológicos

Infraestructura Verde-azul
Soluciones basadas en la naturaleza

02.Principios para convivir

Fig. 27
Isométrico metodológico de TFM.
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Img. 13. Visita Quebrada valencia, Santa Marta Colombia 2023.

Enfoque participativo para la 
construcción de la guía

La gestión sostenible de los ecosiste-
mas urbanos no puede entenderse 
únicamente desde el conocimiento 
técnico o institucional. Las comunida-
des que habitan un territorio poseen 
saberes cotidianos y experiencias di-
rectas que resultan fundamentales 
para comprender el comportamien-
to del entorno.

En el caso de las quebradas urba-
nas, los habitantes cercanos sue-
len tener conocimiento sobre as-

pectos como:  las zonas donde el 
agua aumenta durante las lluvias 
 
•	 Los lugares donde se producen 
desbordamientos
•	 Los puntos donde se acumu-
lan residuos
•	 Los cambios en el comporta-
miento del agua a lo largo del tiempo

Fig. 28
Isométrico metodo participativo.
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Estas experiencias forman par-
te de una memoria territorial co-
lectiva que puede complementar 
y enriquecer los análisis técnicos. 
 
Por esta razón, el desarrollo de la guía 
ilustrada se plantea desde un enfo-
que participativo, en el cual la co-
munidad no solo recibe información, 
sino que también contribuye activa-
mente a su construcción. Este enfo-
que reconoce que el conocimiento 
sobre el territorio se produce a partir 
de la interacción entre saberes técni-
cos, académicos y comunitarios.
La participación comunitaria cumple 

varias funciones dentro de este pro-
ceso. En primer lugar, permite iden-
tificar percepciones locales sobre el 
riesgo, lo que contribuye a compren-
der cómo la población interpreta y ex-
perimenta los fenómenos climáticos. 
En segundo lugar, fortalece la apro-
piación social del territorio, ya que las 
personas se reconocen como actores 
activos en el cuidado de su entorno. 
Finalmente, facilita la construcción 
de propuestas colectivas de convi-
vencia con la quebrada, basadas en 
la experiencia cotidiana del lugar.

SABERES 
TECNICOS

SABERES 
COMUNITARIOS

SABERES 
ACADEMICOS

DISTRIBUCIÓN DE SABERES COMPONENTES CLAVE ÁREAS DE IMPACTO

Fig. 29
Infografico enfoque sostenible.

Img. 14. Visita Parque de Manglar  OLD POINT, San Andres islas, Colombia 2024.
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Estructura pedagógica y visual 
de la guía.
La guía ilustrada se organiza a partir de 
una serie de fichas gráficas temáticas, 
diseñadas para facilitar la compren-
sión de los contenidos y permitir una 
lectura sencilla y flexible. Cada ficha 
aborda un tema específico relaciona-
do con las quebradas urbanas, el cam-
bio climático y la gestión del riesgo. 
 
El uso de fichas permite presentar 
la información de manera clara, sin-
tética y visual, favoreciendo su utili-
zación tanto en procesos educativos 
como en actividades comunitarias. 
Este formato facilita además la incor-

poración de ilustraciones y diagra-
mas que ayudan a explicar fenóme-
nos ambientales de forma intuitiva. 
 
Desde el punto de vista gráfico, la 
guía utiliza un lenguaje visual basa-
do en iconografía simple, esquemas 
explicativos y representaciones del 
paisaje urbano, lo que permite trans-
mitir información de manera rápida 
y accesible. La combinación de ima-
gen y texto breve busca reducir la 
complejidad del contenido sin per-
der su rigor conceptual.

Fig. 30
Tipologias de fichas para ejersicios participativos.

Quebradas urbanas Cambio climático Gestión del riesgo

Cada ficha pedagógica se estructura 
en cuatro componentes principales: 
 
1. Pregunta inicial 
 
Cada tema se introduce median-
te una pregunta sencilla que bus-
ca conectar con la experiencia 
cotidiana de los lectores. Estas pre-
guntas funcionan como un pun-
to de partida para la reflexión. 
 
Ejemplos de preguntas uti-

lizadas en la guía incluyen: 
 
•	 ¿Qué es una quebrada urbana? 
 
•	 ¿Por qué las lluvias pue-
den generar inundaciones? 
 
•	 ¿Cómo influye la vegetación 
en el comportamiento del agua? 
 
•	 ¿Qué acciones podemos reali-
zar para cuidar la quebrada?

Fig. 31
Taxonomía para la creación de fichas
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2. Explicación gráfica 
 
El contenido principal de cada ficha 
se presenta mediante una ilustración 
o diagrama que explica el fenómeno 
abordado. Estas representaciones vi-
suales muestran elementos como: 
 
•	 el curso de la quebrada 
 
•	 el suelo y la vegetación 
 
•	 el flujo del agua durante la lluvia 
 
•	 la relación entre la quebrada y 
el entorno urbano

Fig. 32
Taxonomía para la creación de fichas

Las imágenes se diseñan de manera 
sencilla para facilitar su comprensión 
por parte de personas de diferentes 
edades y niveles de formación.

Fig. 33
Taxonomía para la creación de fichas



0404Guía ilustrada participativa para la convivencia con quebradas urbanas Guía ilustrada participativa para la convivencia con quebradas urbanas

70 71

3. Mensaje clave 
 
Cada ficha incluye un breve texto que 
sintetiza la idea principal que se de-
sea transmitir. Este mensaje busca 
reforzar el contenido visual y desta-
car los aspectos más importantes del 
tema tratado.

4. Acción comunitaria
 
Finalmente, cada ficha propone una 
pequeña acción o reflexión orientada 
a la práctica. Estas acciones buscan 
fomentar comportamientos respon-
sables en relación con el cuidado de 

la quebrada y la reducción del riesgo 
climático.

Entre estas acciones pue-
den incluirse prácticas como: 
 
•	 evitar arrojar residuos en el agua 
 
•	 cuidar la vegeta-
ción cercana a la quebrada 
 
•	 reconocer zonas sus-
ceptibles de inundación 
 
•	 participar en actividades co-
munitarias de cuidado ambiental

Fig. 34
Taxonomía para la creación de fichas

Cuidar las quebradas es 
cuidar nuestro territorio.

Si cuidamos la quebrada...

La quebrada nos 
cuida a nosotros.

Pequeñas acciones de la comunidad 
ayudan a reducir riesgos climáticos y 
proteger estos ecosistemas urbanos.

Ejemplificación de la Guía: 
¿Qué acciones 
podemos realizar 
para cuidar la 
quebrada?

01.Pregunta Inicial

04.Acción Comunitaria

03.Mensaje Clave

02.Explicación Grafica.

Responder aquí.

Dibuja aquí.
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Img. 15. Quebrada Basto Sur, Guarne. Antioquia Colombia 2026.

Metodología participativa

Con el fin de incorporar las percep-
ciones, conocimientos y propuestas 
de la comunidad en la construcción 
de la guía ilustrada, se plantea un ta-
ller participativo integral que articu-
la tres momentos complementarios: 
reconocer, reflexionar y proponer. 
 

Este taller permite desarrollar un pro-
ceso continuo de aprendizaje colec-
tivo, en el cual los participantes no 
solo identifican problemáticas, sino 
que también construyen soluciones 
y visiones de futuro en relación con la 
quebrada.

Objetivo del taller 
 
Promover la comprensión colectiva 
del funcionamiento de la quebrada, 
identificar riesgos climáticos y cons-
truir propuestas comunitarias para 
su cuidado y apropiación como espa-
cio público.

Estructura del taller
 
El taller se organiza en tres momen-
tos secuenciales:
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1. Reconocer: lectura del territorio 
 
En este primer momento, los par-
ticipantes identifican cómo perci-
ben la quebrada y qué experien-
cias han tenido en relación con ella. 
 
A partir de un mapa del sec-
tor, se les invita a señalar: 
 

•	 zonas donde el agua aumenta 
durante las lluvias
•	 puntos de acumulación de re-
siduos
•	 áreas con vegetación
•	 lugares significativos del barrio

Resultado:
Mapa colectivo del territorio.

2. Reflexionar: riesgos y prácticas 
 
En un segundo momento, se introdu-
cen fichas ilustradas de la guía, que 
explican de forma sencilla el funcio-
namiento de la quebrada y los ries-
gos asociados a las lluvias intensas.

A partir de estas imágenes, los parti-
cipantes reflexionan sobre:
•	 qué acciones aumentan el ries-

go (ocupación del cauce, contamina-
ción, pérdida de vegetación)
•	 qué prácticas ayudan a redu-
cirlo (cuidado del entorno, respeto 
por el agua, mantenimiento comuni-
tario)

Resultado:
Relación entre conocimientos tecni-
cos y experiencias cotidianas
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3. Proponer: la que-
brada que queremos 
 
En el último momento, los partici-
pantes construyen una visión colecti-
va sobre el futuro de la quebrada.
Sobre el mismo mapa o mediante di-
bujos y esquemas, se les invita a pro-
poner:
•	 mejoras del espacio público
•	 estrategias de cuidado am-

biental
•	 acciones comunitarias para re-
ducir riesgos

Resultado:
Inspiración a la participación activa y 
colaborativa para proponer y ejecutar 
soluciones en el territorio.

Resultado: guía ilustrada 
participativa + plataforma 
digital
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Img. 16. Comuna Centro Oriental de Medellin, medellin, Colombia 2026.

¿Por qué Santa Elena? 

La quebrada Santa Elena constituye 
uno de los sistemas hídricos urbanos 
más representativos de la ciudad de 
Medellín, tanto por su relevancia am-
biental como por su papel en la con-
figuración histórica y espacial del te-
rritorio. Su recorrido conecta áreas de 
ladera con sectores densamente ur-
banizados, lo que la convierte en un 
eje articulador entre dinámicas natu-
rales y urbanas.
La quebrada Santa Elena, que dio 
origen a la ciudad, fue cubierta pro-
gresivamente durante el proceso de 

expansión urbana, generando una 
desconexión entre la ciudadanía y el 
sistema hídrico (Ortiz Jiménez, 2020).
La quebrada ha sido objeto de diver-
sas intervenciones, que van desde 
procesos de canalización y cobertura 
hasta estrategias más recientes de 
recuperación ambiental y genera-
ción de espacio público. Estas trans-
formaciones evidencian los cambios 
en la manera en que la ciudad ha en-
tendido su relación con el agua, pa-
sando de una lógica de control a una 
visión más integrada y sostenible.

Fig. 35
Isométrico Quebrada Santa Elena.
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La elección de la quebrada Santa Ele-
na como caso de estudio responde a 
su capacidad para representar pro-
blemáticas comunes en las quebra-
das urbanas, tales como la ocupación 
de sus bordes, la pérdida de vegeta-
ción, la impermeabilización del suelo 
y la exposición a riesgos asociados a 
lluvias intensas. Al mismo tiempo, pre-
senta un alto potencial para la imple-

mentación de estrategias de adapta-
ción climática y educación ambiental. 
 
En este sentido, Santa Elena se plan-
tea no solo como un caso específico, 
sino como un territorio representa-
tivo, que permite analizar, aplicar y 
validar herramientas orientadas a la 
convivencia entre ciudad, comuni-
dad y sistema hídrico.

Fig. 36
Isométrico adaptación de plataforma participativa a entornos urbanos.

Img. 17. Quebrada Santa Elena, medellin, Colombia 2026.
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A pesar de su imagen montañosa, 
Antioquia también posee zonas pla-
nas y valles, especialmente hacia el 
norte (Bajo Cauca y Urabá,) donde 
tiene su salida al mar caribe después 
de pasar la cordillera occidental y en 
los valles formados por importantes 
ríos como el Río Atrato, el rio Cauca, 
rio Nechi y el magdalena, que atra-

viesan el departamento.  
La Cordillera Central, en el departa-
mento de Antioquia, se fragmenta 
en diversos altiplanos, entre los que 
se destaca el Oriente antioqueño, 
donde se localiza el Valle de San Ni-
colás, considerado una de las princi-
pales áreas de expansión del Valle de 
Aburrá

El departamento de Antioquia se en-
cuentra situado en la región norocci-
dental de Colombia. Su relieve es ma-
yormente
montañoso, ya que está atravesado 
por dos de las tres grandes cordilleras 

que conforman los Andes colombia-
nos: la Cordillera Central y la Cordille-
ra Occidental. La gran mayoría de su 
territorio es montañoso, lo que define 
en gran medida su orografía y clima.

Panama Panama

Venezuela

Brasil

Perú

Ecuador

Rio Atrato

Rio Cauca
Rio Nechi

Rio Magdalena

Mar Caribe

Colombia

Bogotá

Antioquia

Los Andes

Medellin

Fig. 37
Mapa de Colombia

Fig. 38
Mapa de Antioquia.

Lectura simplificada del 
territorio

FOTOGRAFIA

Img. 18. El Valle de Aburra un cañon estrecho, Fuente https://www.unisdr.
org/campaign/resilientcities/uploads/city/attachments/5480-11584.pdf
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A treves de la historia, Medellín expe-
rimentó un crecimiento acelerado y 
concentrado que la consolidó como 
el principal centro económico y de-
mográfico del valle. Sin embargo, la 
expansión urbana pronto desbordó 
sus fronteras municipales, dando ca-
bida a la conurbación hacia la zona 

sur y a lo largo del Valle de Aburrá 
que integra a otros nueve municipios. 
Esta realidad impulsó la creación del 
Área Metropolitana del Valle de Abu-
rrá (AMVA) como una figura admi-
nistrativa clave para la planificación y 
coordinación metropolitana.

Fig. 39
Municipios del area metropolitana del Valle de Aburra, Fuente https://datosabiertos.metropol.gov.co

Fig. 40
Areas de Intervención Estrategicas, Fuente Acuerdo N°48 de 2014 (POT) MEDELLIN.

Medellín como su centro principal, se 
caracteriza por un enfoque multies-
calar que busca gestionar un territo-
rio complejo que extiende los límites 
político-administrativos de la ciudad 
central. Este enfoque reconoce que 
los fenómenos urbanos, como el cre-

cimiento poblacional, la movilidad, la 
conectividad biótica, la gestión am-
biental y el desarrollo económico, 
operan a diferentes escalas y se inter 
relacionan entre sí, desde el barrio 
hasta la región metropolitana e inclu-
so más allá.
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Fig. 41
Escala metropolitana Río y Quebradas del Valle de Aburra, Fuente Parques del Rio Medellin / BIO2030

Medellín es la capital del depar-
tamento de Antioquia, se en-
cuentra en el Valle de Aburrá 
(Donde se encuentran conurba-
dos 10 municipios), un estrecho 
valle en medio de las montañas 
que dan cauce al rio Medellín o 
Rio Aburra. 
Su ubicación le da a la ciudad 
una topografía particular, ro-
deada de montañas de gran 
altitud que definen su paisaje y 
limitan su expansión horizontal.
La altitud de la ciudad va des-
de los 1.500 MSNM a los 2.650 
msnm en su corregimiento más 
elevado (Santa Elena).
En resumen, tanto Antioquia 
como la capital, Medellín, se En-
marcan por una orografía com-
pleja y montañosa.
Esta topografía ha influido no-
tablemente en su desarrollo, 
cultura, clima y biodiversidad.
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Medellín se organiza político-admi-
nistrativamente en dieciséis comu-
nas urbanas y cinco corregimientos 
rurales, siendo las comunas unidades 
que estructuran la ciudad en térmi-
nos de planeación urbana y gobierno 
local, las cuales a su vez se subdividen 
en barrios. 
Esta división territorial ha sido esta-

blecida y actualizada mediante nor-
mativa municipal como el Decreto 
Municipal Numero. 346 de 2000 “Sec-
torización por comunas y barrios del 
suelo urbano” y se mantiene vigente 
para efectos de estadísticas, identifi-
cación geográfica y gestión pública 
local (Alcaldía de Medellín, 2000; Me-
data, 2024).

Fig. 42
Barrios y Corregimientos de Medellin, Fuente Qgis, geomedellin. 

Fundación: 1616
Superficie: 381 K2
Elevación: 1.495
Población: 2,533,424 habitantes. 

La división político-administrativa de 
Medellín en comunas urbanas y co-
rregimientos rurales constituye una 
variable clave para la gestión del ries-
go climático debido a la configura-
ción hidrográfica del municipio. Me-
dellín es un territorio atravesado por 
una densa red de más de 4.000 que-
bradas y afluentes que descienden 
desde las laderas hacia el río Mede-

llín, generando interfaces constantes 
entre sistemas naturales y áreas ur-
banizadas. Esta condición incremen-
ta la exposición a fenómenos como 
inundaciones súbitas, movimientos 
en masa, erosión de laderas y desbor-
damientos, especialmente en el con-
texto del cambio climático (IDEAM, 
2017; UNDRR, 2015).

Fig. 43
Quebradas Urbanas Municipio de Medellin, Fuente Qgis, geomedellin.

01.Rio Medellin.

02.Quebrada Santa Elena.
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Barrios y Corregimientos de Medellin, Fuente Qgis, geomedellin. 

La Comuna 9 de Medellín llamada 
Buenos aires, ubicada en la zona cen-
tro-oriental de la ciudad, fue uno de 
los primeros barrios fundados. Se es-
tableció a orillas de la quebrada Santa 
Elena, cerca del sector central donde 
se originó la fundación de Medellín.

Fig. 44
Comuna 09 Buenos aires, Mapa de elaboración propia Qgis, Fuente, geomedellin.

La Comuna 9 está conformada por 
17 barrios que, a lo largo del siglo XX, 
crecieron inicialmente con la llegada 
de trabajadores de la industria tex-
til. Posteriormente, el fenómeno del 

desplazamiento forzado por la vio-
lencia impulsó nuevos asentamien-
tos informales en los perímetros ur-
banos de la comuna, especialmente 
en la ladera oriental.

Fig. 45
barrios de la comuna 09, Mapa de elaboración propia Qgis, Fuente, geomedellin.

01.Quebrada Santa Elena.
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Fig. 46
Coltejer 1907 Fotografía peridico El Tiempo, https://issuu.com/chideitagui/docs/itagui_-_historia_social_y_
cultural/s/11340036

Fig. 47
Crecimiento urbano hacia las periferias de Medellín
Fotografía Jaime Pérez, https://www.elcolombiano.com/
antioquia/en-laderas-de-medellin-buscan-soluciones-para-
reducir-riesgos-por-emergencias-JL18571668

Fig. 48
Centro administrativo vs Comunas centro Oriental
Fotografía JGetty Images/iStockphoto, https://www.semana.
com/nacion/medellin/articulo/asi-estara-el-clima-el-ultimo-
dia-del-mes-de-marzo-en-la-ciudad-de-medellin-ideam-
advierte-lluvias-a-estas-horas/202627/JL18571668

La Comuna 9 está conformada por 
17 barrios que, a lo largo del siglo XX, 
crecieron inicialmente con la llegada 
de trabajadores de la industria tex-
til. Posteriormente, el fenómeno del 

desplazamiento forzado por la vio-
lencia impulsó nuevos asentamien-
tos informales en los perímetros ur-
banos de la comuna, especialmente 
en la ladera oriental.

Img. 11. Visita Quebrada valencia, Santa Marta Colombia 2023.

Img. 19. Visita Rio Mendiguaca, Santa Marta Colombia 2023.
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Fig. 49
Paseo de La Playa. Pastor Restrepo, 1875.
https://www.centrodemedellin.co/ArticulosView.
aspx?id=416&idArt=486

Capital Antioqueña (1826 principios 
del Siglo XX): Su fundación y Primer 
Crecimiento. Medellín fue designada 
capital de Antioquia en 1826. Su esta-
blecimiento inicial se dio a orillas de 
la Quebrada Santa Elena, configu-
rando un primer núcleo urbano en el 
centro de la ciudad. Durante este ex-

tenso periodo, la ciudad tuvo un cre-
cimiento relativamente lento , ligado
principalmente a su función políti-
co administrativa y a una economía 
basada en la minería y la agricultura 
circundante. La estructura urbana 
inicial era compacta y se adaptaba a 
la topografía del valle.

Fig. 50
Foto portada Francisco Mejía, 1930, Colección Biblioteca Pública Piloto. 
https://viviendosantaelena.co/las-aguas-de-santa-elena-ya-no-se-
escuchan-en-la-ciudad-entrega-2-de-6/

Auge de la industria textil (1915–
1948 como periodo clave): Entre 
las décadas de 1910 y 1950, Medellín 
experimentó una profunda trans-
formación impulsada por el auge 
de la industria textil (1915–1948), 
consolidándose como su principal 
motor económico. Este crecimien-
to atrajo una significativa migra-
ción desde Antioquia y otras regio-

nes del país en busca de empleo. 
Como resultado, la ciudad vivió una 
rápida expansión urbana, con el de-
sarrollo de nuevas áreas residenciales 
para trabajadores y la construcción 
de infraestructura, extendiéndose a 
lo largo del río Medellín y sus quebra-
das, y ocupando progresivamente las 
laderas bajas del valle.
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Fig. 51
Capturas de video, Emergencias tras aguacero en Medellín: niño de cinco años murió por caída de muro en Manrique, Fuente: 
https://www.elcolombiano.com/medellin/emergencias-lluvias-3-de-abril-desbordamiento-quebrada-la-presidenta-y-caida-de-
arboles-PO35198531

La quebrada puede entenderse 
como un sistema donde interactúan 
tres elementos fundamentales:

01.El agua, cuyo comportamiento varía según la 
intensidad de las lluvias 

02.El suelo, que puede absorber o rechazar el agua 
dependiendo de su grado de permeabilidad 

03.La vegetación, que contribuye a estabilizar el 
terreno y regular el flujo hídrico 

Fig. 52
Sistema de agua, suelo y vegetación

En el entorno urbano de la quebrada 
Santa Elena, estos elementos se ven 
alterados por la presencia de:

Estas condiciones aumentan la velo-
cidad del agua durante eventos de 
lluvia intensa, generando mayores 
riesgos de inundación y afectaciones 
en el espacio público y las viviendas 
cercanas.

01.superficies impermeables como vías y 
edificaciones 

02.ocupación de zonas cercanas al cauce

03.reducción de la cobertura vegetal 

04.acumulación de residuos sólidos 

Fig. 53
Intervenciones antropicas en el territorio
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Construcción comunitaria de la 
guía ilustrada
El proceso desarrollado en la quebra-
da Santa Elena se orienta a la cons-
trucción colectiva de la guía ilustrada, 
a partir de las experiencias, conoci-
mientos y percepciones de la comu-
nidad.
Las personas que habitan el territorio 
poseen un conocimiento profundo 
del comportamiento de la quebra-
da, construido a lo largo del tiempo 

mediante la observación directa de 
fenómenos como las lluvias, las cre-
cientes, los desbordamientos y las 
transformaciones del entorno. Este 
saber, en muchos casos de carácter 
cotidiano o incluso ancestral, cons-
tituye una base fundamental para 
comprender las dinámicas del agua 
en el contexto urbano.

01.experiencias relacionadas con eventos de lluvia e 
inundación

02.conocimientos sobre los lugares donde el agua 
cambia su comportamiento 

03. prácticas Ancestrales o cotidianas de cuidado 
del entorno

04. percepciones sobre los cambios en la quebrada a 
lo largo del tiempo

Fig. 54
Registro de experiencias comunitarias

A partir de los talleres participativos, 
se generan espacios de diálogo en los 
cuales los participantes comparten: 

Fig. 55
Transformación comunitaria del territorio.
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Mediante la creación de un aplicati-
vo digital o plataforma web denomi-
nado “Voz de la Quebrada”, se busca 
facilitar que la comunidad pueda re-
presentar gráficamente sus ideas y 
experiencias. Esta herramienta tiene 
como propósito recopilar y sistema-
tizar la mayor cantidad de aportes 
ciudadanos —incluyendo percepcio-

nes, problemáticas, saberes locales 
e historias comunitarias— que con-
tribuyan a la toma de decisiones in-
formadas, al fortalecimiento de ac-
ciones colectivas y a la generación 
de reflexiones sobre la forma en que 
convivimos, y debemos convivir, con 
los cuerpos de agua.

Img. 20. Imagen extraida app la voz de la quebrada, https://voz-de-la-
quebrada.vercel.app/

La guía ilustrada deja de concebirse 
como un producto cerrado y se trans-
forma en una herramienta en cons-
tante construcción, útil para distintos 
tipos de diseñadores. En este proceso, 
las fichas gráficas surgen directamen-
te de los aportes de la comunidad, 
apoyados por el uso de herramientas 

tecnológicas y la inteligencia artificial. 
 
Las ilustraciones, los mensajes y las 
acciones propuestas se basan en si-
tuaciones reales identificadas por 
los participantes, lo que garantiza su 
pertinencia, comprensión y vincula-
ción con el contexto territorial.

Img. 21. Imagen extraida app la voz de la quebrada, https://voz-de-la-
quebrada.vercel.app/
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Este proceso busca que la comuni-
dad no solo comprenda mejor su en-
torno, sino que también se reconozca 
como actor activo en la construcción 
de soluciones. Las fichas gráficas se 
convierten así en un reflejo del co-
nocimiento colectivo, facilitando la 
apropiación de la guía y fortalecien-
do el vínculo entre las personas y la 
quebrada.

De esta manera, la metodología ilus-
trada se consolida como un ejercicio 
pedagógico en doble vía para las ac-
ciones comunitarias:
la guía aporta herramientas visuales 
para interpretar el territorio, mientras 
que la comunidad aporta el conoci-
miento necesario para darle sentido 
y contenido.

Img. 22. Imagen extraida app la voz de la quebrada, https://voz-de-la-
quebrada.vercel.app/

Img. 23. Imagen extraida app la voz de la quebrada, https://voz-de-la-
quebrada.vercel.app/
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Img. 24. Arbol de higuera de Bengala o baniano (Ficus benghalensis) quebrada valencia,  Santa Marta Colombia 2023.

Escenarios de convivencia con 
la quebrada
A partir de las actividades comuni-
tarias, apoyadas en el uso de fichas 
gráficas y en la plataforma “Voz de 
la Quebrada”, es posible construir 
escenarios que permiten visualizar y 
comprender cómo puede transfor-
marse la relación entre la comunidad 
y la quebrada, proyectando nuevas 

formas de convivencia basadas en el 
conocimiento, el cuidado y la apro-
piación del territorio.

En un escenario donde se reflexio-
na sobre la relación con la quebrada, 
surgen preguntas como:

Reconocer la quebrada

¿Sabes el nombre de la quebrada-
más cercana a tu casa? 

¿Sabes por dónde pasa la quebrada 
en tu barrio?

¿Has visto la quebrada alguna vez?

¿Qué tan cerca está de tu casa?

Experiencia cotidiana

¿Qué ves cuando pasas por la que-
brada?

¿Te gusta cómo se ve la quebrada? 
¿Por qué?

¿Has ido a la quebrada con tu familia 
o amigos?

¿Qué haces cuando estás cerca de la 
quebrada?
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Cuidado y acciones

¿Qué crees que podemos hacer para 
cuidar la quebrada?

¿Qué cosas no deberíamos hacer cer-
ca del agua?

¿Cómo puedes ayudar tú a cuidar la 
quebrada?

¿Qué debería hacer el barrio para 
mejorarla?

Problemáticas

¿Qué problemas has visto en la que-
brada?

¿Hay basura en la quebrada? ¿Dón-
de?

¿Crees que la quebrada es peligrosa? 
¿Por qué?

¿Qué cosas crees que la dañan?

Imaginación

¿Cómo te gustaría que fuera la que-
brada?

¿Te gustaría que fuera un lugar para 
jugar o caminar?

¿Qué le agregarías a la quebrada?

¿Cómo sería una quebrada “bonita y 
segura”?

Conocimiento local

¿Desde cuándo conoces la quebra-
da?

¿Ha cambiado con el tiempo? 
¿Cómo?

Tus padres o abuelos te han contado 
algo sobre la quebrada?

¿Dónde crees que el agua es más 
fuerte o más tranquila?

Img. 25. Visita quebrada valencia,  Santa Marta Colombia 2023.
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Herramienta para proyectos 
urbanos y arquitectónicos
La plataforma se configura como una 
herramienta transversal que puede 
incorporarse en diferentes procesos 
de diseño urbano y arquitectónico, 
no como sustituto del conocimiento 
técnico, sino como un complemento 
que integra la dimensión social y pe-
dagógica en la toma de decisiones. 
Su aplicación resulta pertinente en 
proyectos como parques, vías, equi-
pamientos y procesos de mejora-

miento urbano, donde permite incor-
porar la percepción y el conocimiento 
de la comunidad desde etapas tem-
pranas del proyecto.
A través de fichas gráficas, pregun-
tas y dinámicas participativas, la he-
rramienta facilita la identificación de 
problemáticas, oportunidades y for-
mas de relación entre la comunidad 
y los proyectos de ciudad.

Fig. 56
Esquema de la plataforma “Voz de la Quebrada”

es importante reconocer que la guía 
presenta ciertos límites en su aplica-
ción. En particular, no reemplaza es-
tudios técnicos especializados como 
análisis hidrológicos, geotécnicos o 
de riesgo, necesarios para la formula-
ción de proyectos urbanos. Su alcan-
ce se sitúa principalmente en el ám-
bito pedagógico y participativo, por 

lo que su efectividad depende de su 
articulación con procesos técnicos y 
normativos.
la guía aporta a la construcción de 
proyectos más integrales, siempre 
que se valore como un complemen-
to dentro de sistema interdisciplina-
rio para evaluar acciones de proyecto.

01.PlataformaPedagógica: Educaciónciudadana y 
transferencia deconocimiento (Ciencia Ciudadana) 02.Recopilación de Datos 

03.Análisis colectivo 
04.Generación de Propuestas

05.Toma de Decisiones

06.Acciones Participativas

Fig. 57
Uso de Voz de la Quebrada” como herramienta para el diseño
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Img. 26. Visita Rio Mendiguaca, Santa Marta Colombia 2023.

Aporte pedagógico, gestión 
comunitaria del riesgo y sus 
alcances
Los principales aportes de la guía ra-
dican en su capacidad para traducir 
el conocimiento técnico a un len-
guaje accesible, así como en brindar 
a las comunidades información que 
les permita empoderar sus ideas y 
trabajar por la protección de los cuer-
pos de agua como bienes patrimo-
niales. De esta manera, se fomenta 
su valoración, cuidado y planificación 
a futuro, fortaleciendo la compren-
sión de los fenómenos relacionados 

con el agua y el cambio climático. 
 
A través de la participación, la he-
rramienta promueve procesos de 
aprendizaje colectivo en dos direc-
ciones: por un lado, facilita al equipo 
técnico una mejor comprensión de 
las problemáticas del territorio; y por 
otro, permite a la comunidad recono-
cer y entender los cuerpos de agua 
que estructuran el espacio que habi-
tan.

Fig. 58
Procesos de acercamiento y aprendizaje mutuo.
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Los alcances de la plataforma tam-
bién presentan limitaciones. La guía 
no garantiza por sí sola cambios en el 
comportamiento colectivo ni la im-
plementación efectiva de acciones 
comunitarias, ya que estos procesos 
dependen de factores sociales, insti-
tucionales y culturales más amplios. 
Asimismo, su impacto puede verse 

condicionado por el nivel de partici-
pación de la comunidad y por la con-
tinuidad de los procesos en el tiempo. 
 
Por ello, su uso debe entenderse 
como parte de estrategias más am-
plias de educación ambiental y ges-
tión territorial.

01.EL PAPEL DE LA PLATAFORMA EN EL CAMBIO 
SOCIAL Y AMBIENTAL

02.EL USO DEBE ENTENDERSE COMO PARTE DE:

Fig. 59
Flujo de participación ciudadana

Img. 27. Visita rio Santo Domingo,San Francisco Antioquia,2023.
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Replicabilidad, proyección 
y condicionantes de la 
herramienta
Si bien este trabajo se desarrolla en el 
contexto de la quebrada Santa Elena, 
la metodología y la guía ilustrada pre-
sentan un alto potencial de replica-
bilidad en otros territorios urbanos.y 
tipologias de proyectos.

La ciudad de Medellín cuenta con 
más de 4.000 quebradas, muchas de 
las cuales enfrentan problemáticas 
similares relacionadas con la urba-
nización, el riesgo climático y la des-

conexión entre comunidad y siste-
ma hídrico. En este contexto, la guía 
puede adaptarse a diferentes escalas 
y realidades, manteniendo su estruc-
tura flexible y su enfoque participati-
vo.

La incorporación de herramientas di-
gitales como “La Voz de la Quebrada” 
amplía su alcance, permitiendo reco-
pilar información comunitaria, cons-
truir conocimiento colectivo y fortale-
cer los procesos de participación.

Fig. 60
Replicabilidad de la herramienta a otras quebradas y 
proyectos de la ciudad.

Img. 28. Visita rio Santo Domingo,San Francisco Antioquia,2023.
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Conclusiones

La experiencia de aplicar Voz de la 
Quebrada como herramienta de di-
seño en la quebrada Santa Elena deja 
varios aprendizajes que vale la pena 
destacar para pensar la gestión del 
riesgo climático en ciudades como la 
nuestra.

El primero tiene que ver con algo 
que parece sencillo pero no lo es: lo-
grar que el conocimiento técnico le 
hable a la gente. Traducir fenómenos 
complejos a formatos comprensibles 
no es un detalle menor, es una con-
dición para que la comunidad pueda 
involucrarse de verdad en los proce-
sos que afectan su territorio.

En segundo lugar, el proceso confir-
ma que la participación comunitaria 
no es un complemento opcional. Es 
lo que permite que el cuidado del te-
rritorio tenga raíces, que no dependa 
solo de campañas o intervenciones 
externas, sino de una apropiación ge-
nuina y sostenida en el tiempo.
El caso también muestra que combi-
nar pedagogía gráfica con procesos 
participativos puede cambiar la for-
ma en que una ciudad se relaciona 
con sus quebradas. Cuando las per-
sonas entienden el agua —no como 
amenaza, sino como parte viva del 
entorno— algo se transforma en la 
manera de habitarlo.
Por último, la metodología tiene un 
potencial real de ser replicada en 

otras quebradas urbanas que enfren-
tan problemáticas similares frente 
al cambio climático. No como copia 
exacta, sino como punto de partida 
adaptable.
En este trabajo, la quebrada Santa 
Elena se consolida como el escena-
rio donde la herramienta encontró 
su sentido: demostrar que es posible 
diseñar instrumentos pedagógicos 
que ayuden a comprender, cuidar y 
convivir con los sistemas hídricos ur-
banos.

Pero más allá de esta aplicación con-
creta, lo que este ejercicio evidencia 
es algo más profundo: que el diseño 
de herramientas accesibles, cuando 
va de la mano con la participación, 
puede contribuir a construir territo-
rios más conscientes y resilientes. La 
pedagogía, la participación y el dise-
ño no son disciplinas separadas aquí 
son el hilo que los conecta a todos.

Su valor está en la capacidad de ac-
tivar procesos colectivos de apren-
dizaje y de fortalecer el vínculo en-
tre quienes habitan el territorio y las 
quebradas que lo atraviesan. Al mis-
mo tiempo, reconocer sus límites es 
parte de su honestidad: esta herra-
mienta alcanza su mayor potencial 
cuando se articula con enfoques téc-
nicos, institucionales y sociales más 
amplios. 

Por eso, Voz de la Quebrada no se 
presenta como una solución defini-
tiva. Es un dispositivo pedagógico y 
participativo un puente entre diseña-
dores, comunidad y administracio-
nes orientado a construir territorios 
que no le teman al agua, sino que 
aprendan a vivir con ella.

Este trabajo nació de una pregunta 
sencilla pero urgente: ¿cómo hacer 
que el conocimiento sobre el agua, 
el territorio y el cambio climático lle-
gue a quienes más lo necesitan? La 
respuesta tomó la forma de una apli-
cación ilustrada participativa una he-
rramienta pedagógica diseñada para 
acercar a las comunidades a la com-
prensión y gestión del riesgo climáti-
co en torno a las quebradas urbanas, 
con la quebrada Santa Elena en Me-
dellín como caso de estudio.

Uno de los aportes más concretos del 
proyecto es haber demostrado que sí 
es posible traducir el lenguaje técni-
co en imágenes y relatos accesibles. 
La guía no se limita a informar: abre 
conversaciones, activa memorias del 
lugar y facilita procesos de aprendi-
zaje colectivo. Cuando una comu-
nidad entiende lo que ocurre en su 
quebrada, su relación con ese espa-
cio cambia.

El proceso también dejó en eviden-
cia algo que la planificación urbana 
tradicional suele pasar por alto: el co-

nocimiento local importa. Las expe-
riencias cotidianas de quienes viven 
junto a una quebrada no son anéc-
dotas son datos valiosos. La construc-
ción colectiva de las fichas gráficas 
fue precisamente una forma de re-
conocer ese saber y devolverlo al te-
rritorio en un formato que la propia 
comunidad pudiera apropiarse.

Más allá de la comunicación, el pro-
yecto reivindica a las quebradas 
como lo que son: infraestructuras 
ecológicas y espacios públicos con 
enorme potencial. Gestionarlas bien 
no es solo un asunto técnico o am-
biental; es una apuesta por mejorar 
la calidad de vida en la ciudad.

Ahora bien, la guía no es una solu-
ción completa ni pretende serlo. No 
reemplaza los estudios técnicos ni 
transforma por sí sola las dinámicas 
del territorio. Su fuerza está en la ar-
ticulación: cuando se integra en pro-
cesos de diseño urbano, planificación 
y educación ambiental, se convierte 
en un puente entre la comunidad y 
quienes toman decisiones sobre el 
entorno. 
Lo que sí resulta claro es que la me-
todología tiene vida más allá de este 
caso. En otras ciudades con sistemas 
hídricos similares, donde la relación 
entre las personas y el agua necesita 
ser reconstruida, este enfoque peda-
gógico y participativo puede encon-
trar terreno fértil.
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Este trabajo propone una mane-
ra distinta de pensar el territorio: no 
desde los planos y las normas hacia 
la gente, sino desde la gente hacia el 
lugar que habita. Diseño, pedagogía 
y participación como herramientas 
para construir ciudades que no le den 
la espalda al agua, sino que aprendan 
de una vez a vivir con ella.

Como resultado del presente tra-
bajo, se propone la creación de una 
plataforma digital denominada “Voz 
de la Quebrada”, concebida como 
una herramienta participativa que 
permite a la comunidad registrar, 
representar y compartir sus expe-
riencias, problemáticas e ideas en 
relación con las quebradas urbanas. 
 
De esta manera, la guía ilustrada 
deja de ser un producto cerrado para 
convertirse en un sistema abierto 
en constante construcción, donde 
las fichas gráficas emergen directa-
mente de los aportes ciudadanos. 
 
De esta manera, el proyecto trascien-
de el diseño de una herramienta pe-
dagógica tradicional y se posiciona 
como un modelo de gestión del co-
nocimiento colectivo, orientado a for-
talecer la relación entre comunidad, 
territorio y sistemas hídricos.

“Para más información, 
accede a la app web: 

https://voz-de-la-
quebrada.vercel.app”

Fig. 61
Resultado: Plataforma participativa digital como herramienta 
para la construcción de la guia.

Img. 29 Visita Parque Regional del Manglar, San Andres Islas,2024.
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