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Resumen

Este Proyecto de Innovacién Educativa plantea la creacion de grupos de voluntariado con
alumnado de 42 de ESO en la asignatura de Formacidn y Orientacion Personal y Laboral, con
el objetivo de prevenir conflictos en contextos educativos. Su aplicacidn esta pensada para un
centro de secundaria del sureste de la isla de Gran Canaria. A lo largo del curso, se
desarrollaran cinco actividades de distinta tematica en las que el alumnado sera el principal
responsable de su planificacién y ejecucidn. Se parte de la conviccidn de que la participacién
activa en un proyecto comun, como es el voluntariado, fomenta el sentido de pertenencia, la
implicacion y el protagonismo del alumnado en su propio proceso educativo. Este enfoque
busca promover valores fundamentales como la responsabilidad, la solidaridad, el respeto, la
igualdad vy la tolerancia, al tiempo que se refuerza la convivencia positiva entre todos los
miembros de la comunidad escolar. Adema3s, el proyecto pretende sensibilizar al alumnado
sobre su papel activo dentro del entorno educativo, capacitandolos para reconocer, prevenir
y gestionar situaciones de conflicto, y dotdndolos de herramientas para desarrollar una

convivencia mas justa, inclusiva y pacifica.

Palabras clave: Participacion, Inclusién, Convivencia, Responsabilidad, Empatia.
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Abstract

This Educational Innovation Project proposes the creation of volunteer groups with 4th-year
secondary school students within the subject of Personal and Career Guidance, with the aim
of preventing conflicts in educational settings. It is designed to be implemented in a secondary
school located in the southeast of Gran Canaria. Throughout the academic year, five activities
on different themes will be carried out, with students taking primary responsibility for their
planning and execution. The project is based on the belief that active participation in a shared
initiative, such as volunteering, fosters a sense of belonging, engagement, and student
ownership of their own learning process. This approach seeks to promote core values such as
responsibility, solidarity, respect, equality, and tolerance, while strengthening positive
coexistence among all members of the school community. Furthermore, the project aims to
raise students’ awareness of their active role within the educational environment, equipping
them to recognize, prevent, and manage conflict situations, and providing them with tools to

help build a more just, inclusive, and peaceful school climate.

Keywords: Participation, Inclusion, Coexistence, Responsibility, Empathy.
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1. Introduccion

En este TFM se presenta una propuesta de innovacién en el dmbito educativo mediante
un programa de voluntariado que se llevara a cabo en un Instituto de Educacién Secundaria.
Esta accidon formativa se integrara en el programa de la asignatura de Formacion y Orientacidn

Personal y Profesional de 42 de la ESO.

Con este proyecto lo que se pretende es, implementar una iniciativa de voluntariado a
partir del segundo trimestre del curso, en la que los estudiantes de la asignatura, en
colaboracién con el profesorado del centro, sean los principales responsables de su desarrollo.
Con el objetivo de adquirir cualidades y habilidades que les permitan prevenir y gestionar los

conflictos en el contexto escolar, promoviendo un ambiente de convivencia positiva.

Ademas, se fomentara la participacion de las familias y de otros agentes externos, con el
fin de enriquecer las actividades que se llevaran a cabo y garantizar una mayor implicacién y

diversidad en el proyecto.

A través de este proyecto, se busca que los estudiantes no solo se involucren en las
actividades de voluntariado, sino que también adquieran competencias y habilidades
socioemocionales que les permitan identificar, comprender y gestionar las situaciones de

conflicto que puedan surgir en su entorno escolar.

Siguiendo las directrices establecidas en el curriculo de la asignatura, se llevara a cabo
una serie de actividades, que se detallaran mas adelante, en las cuales el alumnado podrd
participar de forma conjunta y en equipo. Estas actividades de voluntariado estaran alineadas
con las competencias especificas que los estudiantes van desarrollando a lo largo del curso,
permitiendo que las habilidades adquiridas en la asignatura se reflejen y se apliquen

directamente en el contexto del proyecto.

Este proyecto de innovacion se llevarad a cabo en un Instituto de Educaciéon Secundaria
publico, ubicado al sureste de la isla de Gran Canaria, en un municipio de mas de 30.000
habitantes, donde cerca de 2.000 de ellos se encuentran en edades comprendidas entre los
12 y los 16 afios, segun los ultimos datos estadisticos del Instituto Nacional de Estadistica del

ano 2024.
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El presente proyecto surge de la necesidad de abordar la violencia escolar como un
fendmeno complejo que afecta negativamente el clima educativo. En respuesta a esta
realidad, se plantea la implementacion de un programa de voluntariado que busca no solo
intervenir en situaciones de violencia, sino también prevenir su aparicion mediante la

participacién activa de la comunidad educativa.

La violencia escolar se ha convertido en uno de los problemas sociales mas graves en el
ambito educativo, a raiz de los aumentos de acoso escolar que se llevan desarrollando en los
ultimos anos. Esta conducta abarca cualquier acto de agresién o maltrato que ocurre en el
contexto educativo, incluyendo interacciones entre estudiantes, entre docentes y alumnos, o
incluso entre miembros del personal educativo. Este fendmeno puede adoptar multiples
formas —fisicas, psicoldgicas o simbdlicas— y ha evolucionado con el tiempo, incorporando

nuevas dindmicas como la violencia digital (UNESCO, 2017).

La comunidad educativa ha mostrado una creciente preocupacién por la resolucién de
este tipo de conflictos, lo cual ha sido abordado en diversas investigaciones, como las de Diaz
y Sime (2016) y Martinez (2018). Estas investigaciones destacan los conflictos persistentes y
evolutivos que generan malestar, sugiriendo la necesidad de revisar y actualizar las

estrategias, recursos y técnicas actuales para su gestion.

Estos conflictos pueden deberse a diversas razones y pueden involucrar problemas de
comunicacion, diferencias de valores, expectativas o incluso malentendidos (Torrego, 2006).
Aunque los conflictos son una parte normal de las interacciones humanas, en el contexto
escolar, es importante manejarlos de manera constructiva para evitar que se transformen en

situaciones de violencia o descontrol.

En la actualidad, una de las formas en las que encontramos este tipo de violencia es a
través del acoso escolar. Segun la Asociacidn Espafiola para la Prevencidn del Acoso Escolar
(AEPAE), el acoso escolar es cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal o fisico producido

entre escolares de forma reiterada, tanto en el aula, como a través de las redes sociales.

Segun Oruiuela (2019) y tal como afirman diversos estudios, es en la etapa de la
educacién secundaria obligatoria donde se registran la mayoria de las incidencias vy
problematicas de la convivencia escolar. Si a esto le sumamos que muchos docentes, segln

diversos estudios realizados, sefialan que destinan una importante parte del tiempo de clase
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en mantener el orden, es por lo que consideramos fundamental buscar e implementar en los
centros educativos acciones que favorezcan el buen clima de convivencia reduciendo la
violencia en sus aulas. La constante atencidn a la disciplina reduce el tiempo disponible para
desarrollar actividades educativas enriquecedoras y dificulta la creacién de un ambiente de

aprendizaje positivo y productivo.

Ademas, el estrés y la frustracién derivados de tener que gestionar continuamente el
comportamiento de los estudiantes pueden afectar la motivacién del docente, influyendo
tanto en su bienestar como en la calidad de la ensefianza (Tardif & Lessard, 1999). Esto hace
que se puede llevar a desviar la atencion de los objetivos pedagdégicos y crear un entorno

menos propicio para el desarrollo académico y personal de los estudiantes.

A pesar de los esfuerzos globales, muchos centros educativos siguen enfrentando retos

estructurales relacionados con la convivencia, la violencia y la exclusién (UNESCO, 2020).

El aumento de los problemas de convivencia en las instituciones educativas hace urgente
la implementacidon de programas e intervenciones que se enfoquen en la prevencién y
ofrezcan a la comunidad educativa las herramientas necesarias para abordar los conflictos de

forma pacifica (Torrego, 2018).

En un estudio realizado por Intersindical Canarias en el afio 2021 al profesorado, podemos
observar que un 24,8% considera que los curriculos no consideran que incorporen los valores

qgue desarrollan la convivencia y un 40% indica que tan sdlo a veces.

Otro aspecto que destacar de dicho estudio es que el 37% del profesorado encuestado,
afirma que el hecho de que el equipo educativo adopte medidas conjuntas desde el comienzo
del curso ayudaria a la resolucién de los conflictos en el aula, si, ademas, se implica en ello a

las familias.

Entendemos que desarrollar conductas prosociales en los miembros de la comunidad
educativa, hard que disminuyan esas conductas violentas en los centros educativos (Gonzalez-

Moreno & Molero-Jurado, 2023).

Para promover la prevencion de conflictos, es fundamental considerar el fomento de la
inteligencia emocional y la conciencia social. Segun Bisquerra (2010), la inteligencia emocional
es entendida como "un proceso educativo, continuo y permanente, cuyo objetivo es potenciar

el desarrollo emocional como complemento esencial del desarrollo cognitivo, permitiendo asi
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al individuo enfrentar de manera mas efectiva los desafios de la vida diaria y, al mismo tiempo,
contribuir al bienestar personal y social". El fortalecimiento de las competencias emocionales,
tales como la conciencia social, la regulacidn emocional y las habilidades para la vida cotidiana,

constituye un componente esencial de la educacion emocional (Bisquerra Alzina, 2011).

El voluntariado fomenta una serie de conductas prosociales que son esenciales para el
desarrollo personal y colectivo. Entre las principales conductas que se promueven se
destacan: responsabilidad, cooperacién, solidaridad, paciencia, empatia, respeto, autocontrol

y compromiso social.

Estas conductas prosociales no solo benefician a quienes reciben la ayuda, sino que
también enriquecen el desarrollo personal de los voluntarios, contribuyendo a la formacién
de individuos mas conscientes, empdaticos y comprometidos con su comunidad (Wilson, 2000;

Clary et al., 1998).

Los profesores, al desarrollar este tipo actividades, pueden establecer una conexion mas
cercana con los estudiantes, lo que facilita una mejor comprensiéon de sus necesidades y
fortalezas (Rodriguez Martinez et al., 2018). Por otro lado, los alumnos, al involucrarse en este
tipo de actividades se fomentan habilidades de resolucién pacifica de conflictos, empatia y

trabajo en equipo (Bisquerra, 2009).

Este proyecto de innovacién educativa tiene como finalidad el disefio e implementacion
de un proyecto de voluntariado educativo en un centro de Educacidon Secundaria Obligatoria
en Gran Canaria. Esta propuesta busca ofrecer una respuesta educativa innovadora que
contribuya a la prevencién y disminucién de los conflictos escolares. A través de la
participacién activa del alumnado en las diferentes actividades que se compone, se pretende
impulsar su desarrollo personal y fomentar una convivencia positiva, sustentada en valores

como el respeto, la empatia y la colaboracién.

Por lo tanto, consideramos que, con una actividad de innovacién educativa de este tipo,
fortalece la cohesion del centro educativo, mejora la comunicacién entre todos los
involucrados y promueve una educacion mas integral y participativa. Ademas de fomentar un
ambiente mds armonioso y respetuoso, donde las tensiones se abordan de manera
constructiva, reduciendo la aparicion de conflictos y promoviendo una convivencia mas

positiva.
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2. Objetivos

Este proyecto de innovacién persigue disminuir la violencia escolar en el alumnado a
través de un programa de voluntariado que se desarrollara a partir del segundo trimestre del

curso dentro de la asignatura de Formacién y Orientacidn Personal y Laboral de 4 de la ESO.

El programa de voluntariado se centrara en la creacion de espacios de didlogo, reflexién
y colaboracién entre los estudiantes, fomentando actitudes de respeto mutuo, empatia y
trabajo en equipo. A través de diversas actividades, los alumnos estaran involucrados en el
proyecto de una forma activa y con un papel protagonista, donde ademads servird para
desarrollar una convivencia positiva dentro del centro educativo, lo que contribuira a la

mejora del clima escolar y la prevencion de conflictos.
Para la consecucion de este objetivo, se encuentran los siguientes objetivos especificos:

- Dotar en el alumnado conductas prosociales mediante la ejecucién de diferentes
actividades de voluntariado que estan disefiadas para ayudar a los estudiantes a desarrollar

habilidades personales, emocionales y sociales.

- Favorecer la responsabilidad, la solidaridad, el respeto, la igualdad y la tolerancia entre

el alumnado.

- Fomentar el trabajo en equipo con la elaboracion y ejecucién de actividades de

voluntariado de diferente indole.

- Fomentar la concienciacion del alumnado sobre su rol activo y su responsabilidad en

la identificacidn, prevencidon y manejo de los conflictos.

- La adquisiciéon del alumnado de compromiso social y participacion activa en su

entorno.

- Incentivar la participacién de las familias en el proceso educativo de sus hijos e hijas a
través de la involucracién y participacion del proyecto de voluntariado que se va a llevar a

cabo.

Con el inicio del programa de voluntariado, se busca proporcionar al alumnado de
habilidades sociales y aumentar su conciencia social, lo que facilitara la prevencién de

conflictos en el entorno educativo.
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Este proyecto se basa en la idea de que, al proporcionar al alumnado herramientas para
resolver conflictos de manera pacifica y al involucrar a las familias en un esfuerzo conjunto, se
lograra reducir los conflictos en el ambito escolar y, como resultado, se mejorara el

rendimiento académico.

La importancia de la obtencion de este tipo de conductas en el alumnado, no solo lo
beneficiara durante su etapa educativa, sino que ademads influirdn en la mejora de su

personalidad en una etapa tan crucial como la que se encuentra.

Estos jévenes, en un futuro préximo serdn adultos y con esta adquisicidon de conductas y
con el desarrollo de una personalidad con valores, hard que no veamos conductas

inadecuadas en ambito laboral o personal en un futuro.

3. Contextualizacion

3.1. Caracteristicas del entorno escolar
El centro esta ubicado en un municipio al sureste de la isla de Gran Canaria. Este municipio

tiene una poblacion 33.179 personas segun los ultimos datos del Instituto Nacional de

Estadistica del afio 2024.

La poblacion se distribuye a lo largo de todo el municipio sobre todo en los tres nucleos

poblacionales de mayor densidad con los que cuenta el mismo.

La zona cuenta con tres institutos de enseflanza secundaria. Este en concreto, estd
ubicado en el nucleo poblacional del municipio por lo que tiene unas grandes conexiones con
el transporte publico, ya que tiene cercanas paradas de guagua y taxi, asi como un amplio
aparcamiento debido a que se encuentra junto a las instalaciones deportivas municipales.
Ademas, tiene cercanas varias pequefias empresas locales como supermercados, librerias,

farmacia, cafeterias y gasolinera.

También encontramos cerca del mismo algunos edificios municipales como el
ayuntamiento, las dependencias de la policia local y guardia civil, asi como el centro de

mayores y el juzgado de paz del municipio.

El centro cuenta para el actual curso escolar con poco mas de 600 estudiante con una
cifra cercana a los 70 docentes. En este centro publico podemos encontrarnos con que la

mayoria de los estudiantes provienen del mismo municipio o del colindante, que, debido a

10
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limitaciones de matricula en su municipio de origen, han optado por inscribirse en este centro

en lugar de hacerlo en el de su localidad.

3.2. Centro

Se trata de un Instituto de Ensefianza Secundaria publico, donde se imparte los cursos de
la ESO, Bachillerato, en las modalidades de: Ciencias y Tecnologia, Humanidades y Ciencias
Sociales y General. Con sus correspondientes departamentos de Lengua Castellana y
Literatura, Filosofia, Latin y Griego, Geografia e Historia, Fisica y Quimica, Biologia y Geologia,
Matemadticas, Tecnologia, Economia, Dibujo, Inglés, Francés, Educacion fisica, Musica, Religidon

y Orientacidn.

El centro no se ha integrado en la metodologia AICLE por sus condiciones, caracteristicas
de la plantilla y otros aspectos organizativos. En cambio, si se desarrollan proyectos de dmbito
y dimensién europea (ERASMUS+, Intercambios, Embajadores (mentores) en el Parlamento
Europeo, Inmersidén linglistica) para contribuir a los objetivos de la CEFPAFD en su Plan de
Impulso de las Lenguas Extranjeras (PILE) y en el objetivo de la internacionalizacion de la

ensenanza.

Si comenzamos la descripcion del centro en lo que a su edificacidn se refiere, se divide en
tres bloques claramente identificados distribuyéndose en 22 aulas de clase, asi como dos aulas

multiusos, un aula de audiovisuales, aulas de refuerzo y un salén de actos.

En el centro también se encuentra un aula de mayor capacidad donde podemos encontrar
elementos tecnoldgicos para proyeccion y una de pizarra digital. Ademas, podemos encontrar
dos aulas de informatica, tres laboratorios del ambito de Ciencias, una biblioteca, un aula de
Musica, dos aulas de Plastica y un aula de Pedagogia Terapéutica. Ademas, el centro dispone
de varios despachos, una sala de profesores existe una zona de uno de los edificios destinados
a los diferentes departamentos que se encuentran en él. Por ultimo, encontramos también,

un aula taller de Tecnologia, un pequefio gimnasio, dos canchas deportivas y una conserjeria.

Los bloques de edificios se distinguen por cursos sirviendo de agrupamiento y
diferenciacidon de los niveles académicos segun la ubicacion que se encuentra. Los cursos de
primero y segundo estdn juntos en la misma planta del edificio, en las plantas superiores
tercero y cuarto de la eso, mientras que las aulas de bachillerato se encuentran diferenciadas

en otro edificio.

11
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El centro presenta bastantes desperfectos en su edificacion. Esto es debido a que es una
edificacion de finales de los aifos 60, donde el paso de los afios y el inadecuado mantenimiento
hacen mella en su estructura. Presentando importantes carencias que son observables en

muchas de sus instalaciones.

Un papel importante en este desface lo sufren sus instalaciones deportivas. Las dos
canchas con las que cuenta el centro sufren dafios y deterioros considerables en el pavimento

y muros que le rodea.

El gimnasio del centro lleva esperando durante muchos afios una respuesta de la
consejeria para la sustitucién de su techo para poder asi utilizarlo a lo largo del curso sin miedo
a los riesgos que acarrea actualmente. Es por ello, que el ayuntamiento ha cedido las
instalaciones deportivas aledanas al centro para poder desarrollar de manera segura y de

forma mads optima la asignatura de educacion fisica.

No hay olvidar que, debido a la antigliedad del edificio y sus instalaciones, el centro
presenta algunas barreras arquitecténicas en algunas zonas que hace muy dificil la
accesibilidad del alumnado con movilidad reducida, a pesar de las adaptaciones que se han

realizado para ello durante los ultimos afios.

3.3. Aula

El centro cuenta con grandes deficiencias, pero se tratan de solventar con la introduccion
de herramientas digitales para conseguir un confort tanto en el alumnado como en el

profesorado.

El aula en la que se va a desarrollar el proyecto se encuentra situada en una edificacién
antigua, con altos techos y paredes de color blanco que presentan algin pequefio
desperfecto. Ademas, cuenta con amplios ventanales que permiten una abundante entrada
de luz natural, creando un ambiente luminoso y agradable que favorece la concentracion vy el

bienestar de los estudiantes.

La disposicion del espacio esta cuidadosamente organizada para facilitar la interaccién y
el aprendizaje. En la parte delantera del aula se encuentra la mesa del profesor, acompanada
de una silla y un archivador para organizar los materiales y documentos necesarios para la

ensefanza.

12
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Frente a la mesa del docente, se dispone una pizarra blanca de tamano adecuado,
complementada con un proyector, lo que permite dinamizar las clases mediante el uso de

recursos multimedia.

En el aula se dispone de mesas vy sillas dispuestas de forma flexible, permitiendo
configurar el espacio segln las necesidades del proyecto, como actividades en grupo, talleres,
reuniones o sesiones de planificacion. Por lo que el mobiliario debe ser ligero y de facil

movimiento, asi como el espacio debe ser amplio.

Al tener un aula compartida con otras asignaturas y no ser de uso exclusivo, hay una parte
del aula en el que se destina a poner murales, poster y otros materiales que es creado por el

propio alumnado para darle mayor colorido y un estilo propio.

En el aula se llevara a cabo, ademads del desarrollo del programa de la asignatura, gran
parte de la elaboracion y planificacion de las actividades que se llevaran a cabo dentro del
proyecto de voluntariado. La ejecucion de dichas actividades, serdn llevadas fuera del aula,
por lo que se utilizardn otras instalaciones del centro como la sala informatica, las canchas y

otras dependencias para el desarrollo de estas.

3.4. Alumnado

La mayoria del alumnado proviene del municipio en el que estad ubicado. Sin embargo,
existe un pequeno porcentaje de estudiantes que procede mayoritariamente del municipio
vecino, debido a que no lograron obtener plaza en el centro de su localidad de origen y, por

esta razén, optaron por matricularse en el nuestro.

Se observa una cierta homogeneidad en cuanto al nivel socioeconédmico de las familias de
este alumnado. La mayoria de los progenitores de los estudiantes desempefian profesiones

vinculadas al sector servicios y al turismo.

Ademas, dado que el municipio alberga uno de los poligonos industriales mas grandes de
la isla, una parte significativa de los trabajadores proviene de la misma localidad. En
consecuencia, se puede afirmar que la mayoria del alumnado proviene de familias de nivel
medio-bajo, ya que los padres y madres ejercen, en su mayoria, empleos de baja cualificacidn,

lo que implica una remuneracion relativamente baja.

En los ultimos afios, se ha registrado un incremento en la poblacién estudiantil

inmigrante, debido a la presencia en el municipio de un centro de menores inmigrantes, cuyos
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estudiantes son distribuidos entre los diferentes centros educativos del drea para su

escolarizacion.

La formacion del alumnado de los diferentes cursos se conformd teniendo en cuenta
factores como: resultados académicos del curso anterior, nUmero de repetidores, incidencia
de incompatibilidad entre alumnado por aspectos de convivencia, optatividad e itinerarios
elegidos por el alumnado, ubicacién del alumnado de NEAE, etc. Los grupos del Programa de
Diversificacion Curricular se configuraron como grupos independientes para facilitar la

integraciéon de alumnado incluido en el Programa y la atencién educativa en grupos reducidos.

En lo que, a nuestra asignatura de Formacién y Orientacion Personal Y Profesional,
contamos con un total de 22 estudiantes, distribuyéndose en 14 chicas y 8 chicos. Presenta
una dinamica marcada por la desmotivacién generalizada del alumnado hacia los contenidos
académicos y las actividades escolares. El proyecto se plantea como una estrategia didactica
innovadora orientada a fomentar la implicacion del grupo a través de una experiencia
significativa, que promueva valores como la solidaridad, la empatia y la responsabilidad social.
Se espera que esta propuesta contribuya no solo al desarrollo competencial del alumnado,

sino también a mejorar su autoestima y sentido de pertenencia.

El aula es diversa y presenta varios casos que requieren atencién especifica. Entre el
alumnado se encuentran dos estudiantes inmigrantes, de origen marroqui, que residen en un
centro de menores del municipio, los cuales enfrentan desafios relacionados con la adaptacién
cultural, lingtistica (hablan espafiol, pero tienen alguna dificultad) y emocional. Ademads, hay
una alumna con necesidades educativas especiales debido a una discapacidad, al encontrarse
en silla de ruedas, que requiere apoyos individualizados para acceder al curriculo y participar
plenamente en el proyecto. Por otro lado, uno de los alumnos presenta dislexia, lo que implica
dificultades en el ambito de la lectura y la escritura que deben ser consideradas en el disefio
y desarrollo de las actividades. Esta diversidad hace necesario un enfoque inclusivo y flexible,

gue garantice la participacién equitativa de todo el alumnado en el proyecto de voluntariado.

El alumnado que cursa esta asignatura optativa se caracteriza por ser un grupo diverso en
cuanto a intereses y actitudes, ya que la eleccidon de esta materia es voluntaria. En general, los
estudiantes muestran una buena predisposicién hacia la asignatura, dado que han decidido
inscribirse en ella por su propio interés en adquirir conocimientos relacionados con su futuro

académico y profesional.
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Desde el inicio del curso, se ha podido observar que el alumnado participante en la
asignatura conforma un grupo heterogéneo, dado que no todos provienen del mismo curso,
al tratarse de una materia de cardacter optativo. Esta diversidad se refleja no solo en los
conocimientos previos y experiencias académicas, sino también en la conformacién natural

de subgrupos segun el curso de origen.

Ademas, teniendo en cuenta la etapa evolutiva en la que se encuentran, es especialmente
significativa su necesidad de pertenencia y cohesion social. La adolescencia es un periodo en
el que el grupo de iguales adquiere una gran relevancia, actuando como un referente
fundamental en el desarrollo de la identidad y la socializacién (Berndt, 2002). Esta alta
dependencia del grupo puede dificultar inicialmente el trabajo en equipo, especialmente en

contextos donde no existe aln una dindmica grupal establecida.

4. Descripcion curricular

4.1. Asignatura o ambito

El presente proyecto de innovacién educativa se enmarca en la asignatura de Formacién
y Orientacion Personal y Laboral, correspondiente al curso de 42 de Educacién Secundaria
Obligatoria, y se desarrolla dentro del curriculo vigente en la Comunidad Auténoma de

Canarias.

La eleccidn de este nivel educativo no es casual, sino que responde a una fundamentacion
basada en la evidencia, ya que diversos estudios sefialan que la ESO constituye una de las
etapas educativas con mayor prevalencia de conflictos interpersonales y casos de acoso
escolar. En particular, Avilés (2006), destaca que es durante estos afos cuando se registra un
incremento significativo de situaciones de violencia entre iguales, debido a los profundos
cambios personales, sociales y académicos que experimenta el alumnado en esta fase de

desarrollo.

Desde esta perspectiva, se considera fundamental intervenir de manera preventiva y
formativa en esta etapa, con el objetivo de sensibilizar y dotar al alumnado de herramientas
socioemocionales y competencias en resolucidn de conflictos. A través de este proyecto de
voluntariado se pretende, por tanto, promover una convivencia escolar positiva, fortaleciendo
valores como el respeto, la empatia y la responsabilidad, que contribuyan a crear un clima

escolar mas seguro y adecuado.
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En definitiva, se ofrece al alumnado una experiencia educativa significativa que les
permite implicarse activamente en la mejora de su entorno, al tiempo que toman conciencia
del impacto que sus acciones pueden tener en la construccion de una comunidad escolar mas
respetuosa, justa e inclusiva. Por tanto, el proyecto no solo contribuye a la formacién integral
del alumnado, sino que se presenta como una herramienta pedagdgica eficaz para preveniry

reducir el conflicto escolar desde una perspectiva transformadora y participativa.

Por ultimo, no hay que olvidar que estos estudiantes, se encuentran en una fase de
transicidn entre la educacién secundaria y la toma de decisiones cruciales sobre su futuro. En
este contexto, perciben esta asignatura como un recurso valioso que les puede ayudar a
afrontar una de las decisiones mas importantes y, a menudo, generadoras de incertidumbre
en su edad, como es elegir entre continuar con sus estudios a través de un ciclo formativo o

el bachillerato, o bien incorporarse directamente al mercado laboral.

4.2. Relacion con el curriculo oficial

Este proyecto tiene como guia el curriculo propio de la asignatura en la que se desarrolla,
por lo que las actividades que se llevaran a cabo van a estar estrechamente relacionadas con

las competencias especificas y los criterios de evaluacién de esta.

Dentro del curriculo de la asignatura de Formacién y Orientacion Personal y Laboral en 42
de ESO, el proyecto de voluntariado propuesto se vincula de forma directa con la competencia
especifica 1 (C1), relativa al desarrollo de estrategias de gestion emocional y de aprendizaje
para favorecer un desempefio adecuado en los ambitos personal, social, académico y
profesional (Gobierno de Canarias, 2023). Esta competencia promueve que el alumnado
comprenda los procesos implicados en la conducta, identifique la relacion entre emocién y
cognicién, y adquiera herramientas para la autorregulacién, aspectos fundamentales en el

abordaje de situaciones conflictivas y en la mejora de la convivencia escolar.

A través de la participacion en acciones de voluntariado, el alumnado tiene la oportunidad
de experimentar vivencias en entornos reales en los que poner en practica dichas estrategias,
reflexionar sobre sus propias emociones, y fortalecer habilidades como la empatia, la escucha
activa y la toma de decisiones responsables con el trabajo en equipo que desarrollara. De este

modo, el proyecto no solo contribuye a la adquisicién de aprendizajes significativos, sino que
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también favorece el desarrollo de competencias clave para la prevencion del conflicto escolar

y la mejora del clima de convivencia en el centro educativo.

El desarrollo de las actividades que engloban este proyecto de voluntariado permite al
alumnado, en relacion con la Competencia Especifica 3 (CP3), tome contacto con realidades
sociales diversas mediante su participacion activa en ellas, lo cual favorece una vision mas
critica, comprometida y ética de su entorno. Ademas, al trabajar de forma cooperativa,
distribuyendo tareas y responsabilidades, el alumnado desarrolla capacidades esenciales
como la resolucién de problemas, el pensamiento creativo y el compromiso con soluciones
sostenibles y justas. En consecuencia, el voluntariado se convierte en un instrumento
pedagégico eficaz para reforzar la dimensién civica, social y ética de la educacidn, tal y como

propone esta competencia especifica del curriculo.

Asi mismo, relacionado con la Competencia Especifica 4 (CP4), el alumnado
experimentara directamente situaciones reales de diversidad y necesidad social, lo que facilita
el andlisis critico de su entorno y el fortalecimiento de una actitud activa y comprometida
frente a los desafios actuales de la sociedad. Ademas, al interactuar con personas y colectivos
de diferentes contextos, el alumnado aprende a valorar la diversidad como una fuente de
enriguecimiento personal, social y cultural, al mismo tiempo que desarrolla competencias de
adaptacidn a nuevos entornos y grupos, tal como establece esta competencia en sus criterios

de evaluacion.

Por ultimo, al desarrollarse nuestro proyecto dentro de la asignatura de Formacién y
Orientacidn Personal y Laboral, resulta especialmente trabajar la Competencia Especifica 5
(CE5), que busca capacitar al alumnado para proyectar su futuro personal, académico y
profesional, tomando como punto de partida el conocimiento de si mismos y las
oportunidades formativas y laborales del entorno (Gobierno de Canarias, 2023). Esta
competencia fomenta la autonomia en la toma de decisiones, el espiritu emprendedor y el

desarrollo de una actitud activa y consciente hacia su orientacidn vocacional.

Con el desarrollo de actividades de voluntariado relacionadas con este aspecto, el
alumnado va a experimentar de forma practica contextos sociales y profesionales reales, lo
que favorece la exploracién de intereses, la identificacion de posibles vocaciones y el
acercamiento a recursos educativos y laborales disponibles en su entorno. Al mismo tiempo,

refuerza su capacidad para tomar decisiones fundamentadas, planificar metas y trazar
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itinerarios formativos coherentes con sus motivaciones y habilidades. En este sentido, el
voluntariado se convierte en un espacio de aprendizaje experiencial que facilita el desarrollo
integral del alumnado y contribuye a construir un proyecto de vida mds consciente vy

comprometido con la sociedad.

El desarrollo de las competencias especificas recogidas en el curriculo de la asignatura
resulta esencial en el marco de un programa de voluntariado orientado a la prevencion de
conflictos escolares, ya que estas competencias estan orientadas a favorecer la construccion
de una identidad personal sdlida, la mejora de la convivencia y la toma de decisiones
responsables (Gobierno de Canarias, 2023). Es por ello por lo que es de vital importancia
abarcar la totalidad de competencia ya que el alumnado adquiere herramientas para
comprender y gestionar sus emociones, resolver conflictos de forma pacifica, valorar la

diversidad y actuar con empatia y respeto en contextos sociales diversos.

Incluir un programa de voluntariado en esta asignatura permite aplicar estas
competencias en situaciones reales, generando aprendizajes de una forma activa donde se

aprende a trabajar en equipo y conseguir objetivos comunes.

5. Diseno del proyecto de innovacion docente

El presente proyecto de innovacion educativa se desarrollard a lo largo del curso escolar,
si bien su implementacién directa tendra lugar a partir del segundo trimestre, concretamente
entre los meses de enero y junio. No obstante, se considera fundamental realizar un trabajo
previo desde el inicio del curso, con el objetivo de preparar al grupo y sentar las bases

necesarias para el correcto desarrollo del proyecto de voluntariado.

Es por ello por lo que, desde el mes de octubre, se destinara una sesién semanal dentro
del horario lectivo de la asignatura vinculada al proyecto para trabajar de forma especifica en
su preparacién. Sera durante los meses de octubre y noviembre donde se llevaran a cabo
actividades con el objetivo de fortalecer las relaciones interpersonales entre el alumnado,

crear un clima de aula positivo y fomentar el trabajo en equipo.

5.1. Enfoque metodoldgico

Este proyecto de innovacion educativa se fundamenta en el uso de metodologias activas,

gue situan al alumnado como protagonista de su propio aprendizaje y promueven el
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desarrollo de competencias personales y sociales, mas alld de los contenidos estrictamente

académicos.

La metodologia de este proyecto de innovacién educativa se articula en torno a los
principios del disefio instruccional propuestos por Merrill (2002), los cuales se centran en que
el aprendizaje es mas efectivo cuando esta basado en problemas reales, activa el
conocimiento previo, demuestra lo que se debe aprender, permite la aplicacién practica y
fomenta la integracion de lo aprendido en la vida cotidiana. Estos principios se alinean con la
naturaleza experiencial y social del proyecto, cuyo eje vertebrador es el aprendizaje-servicio

(Batlle, 2013).

Asi, el alumnado se convierte en el protagonista del proceso de ensefianza-aprendizaje,
participando activamente en todas sus fases: desde la planificacién inicial hasta la ejecucién
de las acciones de voluntariado. Las actividades planteadas permiten aplicar los contenidos
curriculares en contextos reales y significativos (Coll, 1990), facilitando la transferencia y
consolidacién del conocimiento. Ademas, se incorporan metodologias activas, trabajo
cooperativo y estrategias de evaluacion formativa (Zabalza, 2007), promoviendo la
autorreflexion y el compromiso. Todo ello se sustenta en una cultura de colaboracién con
agentes sociales del entorno y en el uso de tecnologias con propédsito educativo, en
consonancia con las propuestas metodolégicas del Decalogo de un proyecto innovador

(Fundacion Telefénica, 2014).

La metodologia empleada en este proyecto se basa en el Aprendizaje-Servicio. Esta
estrategia se fundamenta en la idea de que los procesos de ensefianza-aprendizaje alcanzan
mayor profundidad y sentido cuando el alumnado se involucra activamente en la mejora de
su entorno, convirtiéndose en protagonista de su propio aprendizaje y agente de

transformacion social (Batlle, 2013).

Esta metodologia permite, ademads, trabajar transversalmente valores como la
solidaridad, la empatia, la responsabilidad o la participacién democratica, alinedndose con los
principios de la educacién para la ciudadania y la sostenibilidad. En este sentido, Batlle (2013)
destaca que es una herramienta educativa potente que contribuye no solo al desarrollo
académico, sino también al compromiso social del alumnado, fortaleciendo su autoestima y

sentido de pertenencia.
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En suma, este proyecto no se limita a la realizacion de actividades puntuales, sino que,
apuesta por una intervencion educativa sostenible, con impacto social y pedagdgico, alineada
con las competencias clave del curriculo y con los principios de la educacidn para la ciudadania

activa y solidaria.

5.2. Descripcion de las actividades

Nuestro proyecto de voluntariado tiene establecidas cinco actividades a desarrollar a lo
largo del segundo y tercer trimestre del curso. Estas actividades son de diferentes tematicas
y estan programadas de forma detallada por el alumnado para que se desarrollen de la forma
Optima y beneficiosa tanto para los que las reciben como para el propio alumnado que es el

encargado de llevarlas a cabo.

A continuacidn, detallaremos cada una de las actividades a desarrollar de forma detallada
y recalcando sus caracteristicas, duracién, recursos necesarios, asi como, los objetivos que

persiguen.

= CONECTAD@S CON RESPETO

- Obijetivo de la actividad:

Esta experiencia tuvo como principales objetivos fomentar la empatia, el respeto y la
solidaridad, ademds de crear vinculos afectivos entre generaciones. En esta actividad también
se trabajardan competencias comunicativas, la paciencia y la forma de resolucién de

problemas.

También se promueve un uso responsable y humanizado de la tecnologia, no solo como
medio de entretenimiento, sino como una herramienta al servicio del bienestar, la inclusidn
y el fortalecimiento de los vinculos afectivos. Lo que ayudard a fomentar la empatia y la
reflexion sobre las consecuencias del ciberacoso, las bromas pesadas y el mal uso de los

dispositivos maviles.

- Desarrollo de la actividad:

El alumnado ayudard a personas mayores de 65 afios, a manejarse de forma mas agil con
el WhatsApp, a realizar videollamadas y visualizar videos a través de la plataforma YouTube.
En esta actividad, las personas beneficiadas podrian ser los abuelos o algun familiar de los
propios alumnos. Ademas, para alcanzar un mayor numero de participantes, se buscaria

obtener la colaboracién con un centro de dia, residencia de mayores o asociacién local.
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Antes de poner en marcha la actividad, se realizaran cinco sesiones previas para la
planificacion, donde se abordaran con el alumnado, aspectos clave sobre cémo establecer una
comunicacion eficaz, empatica y respetuosa con personas de edad avanzada, teniendo en

cuenta posibles dificultades cognitivas, auditivas o de expresion.

Asimismo, se les proporcionaran pautas para ensefar de manera clara, sencilla y
progresiva, respetando los ritmos de aprendizaje de las personas mayores y valorando sus
logros con entusiasmo. Esta preparacion previa es clave para garantizar una experiencia

significativa y enriquecedora tanto para el alumnado como para los mayores participantes.

Durante el desarrollo de la actividad, el alumnado, de forma individual o por parejas,
dependiendo del nimero de participantes, se empareja con una o varias personas mayores,
con el objetivo de generar un vinculo cercano y personalizado que favorezca el aprendizaje
mutuo. El trabajo se realiza cara a cara, en pequeinos grupos donde puedan interactuar de
manera tranquila y sin interrupciones. A lo largo de las sesiones, el alumnado actla como guia,
acompafando a la persona mayor en el manejo bdsico del teléfono mévil y respondiendo a

sus dudas concretas.

Una vez concluida la actividad, se lleva a cabo una reflexion final conjunta con el
alumnado, con el objetivo de compartir impresiones sobre la experiencia vivida, analizar como
se han sentido durante su desarrollo y recoger propuestas de mejora de cara a futuras

ediciones.

- Duracion de la actividad:

La duracién de esta accién serd de sesiones de 1 hora que se desarrollaran dos veces al

mes, durante los meses de enero hasta junio, completando un total de diez sesiones.

- Recursos necesarios:

Esta actividad se desarrollara en las dos aulas de informatica que posee el centro. El
motivo por el cual, se opta por llevarlas en ese espacio es para poder apoyarse de equipos
multimedia necesarios como los propios ordenadores, proyector, dispositivos de audio, etc.

en las explicaciones o demostraciones en grupo que se hagan.

Cada participante necesitara llevar su smartphone a cada una de las sesiones para poder

poner en practica los conocimientos que van adquiriendo. Asi, el alumnado puede ayudar a
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cada uno de los usuarios de forma individual y percatarse de posibles dificultades que puedan

encontrarse a la hora de poner en practica dichos conocimientos.

= JORNADA DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO

- Objetivo de la actividad:

En cuanto a los objetivos de estas jornadas, con cada accion se busca que los adolescentes
reflexionen y recapaciten para poder tener unas buenas conductas tanto en el centro como
en su dia a dia. Se busca fomentar el respeto, la igualdad y la comunicacién saludable como
pilares fundamentales en cualquier vinculo afectivo, dotando al alumnado de herramientas

para detectar, prevenir y actuar frente a situaciones de desigualdad o violencia.

- Desarrollo de la actividad:

Esta actividad consistird en la organizacion de unas jornadas de convivencia participativas

dentro del centro educativo, impulsadas y dinamizadas por alumnado.

La organizacion del voluntariado se distribuye en varios grupos de trabajo: dos de ellos se
encargaran de localizar y contactar a los profesionales invitados a las jornadas; otro grupo
asumira la difusiéon del evento a través de redes sociales y carteleria en el centro.
Paralelamente, dos grupos analizardn las necesidades logisticas de cada actividad y
gestionaran la solicitud de recursos al centro. Finalmente, un uUltimo grupo sera responsable

del diseno del triptico informativo y la elaboracién del cronograma de las jornadas.

Estas jornadas estaran dirigidas al conjunto del alumnado del centro y contardn también
con la participacion opcional de familiares, con el fin de reforzar los lazos entre escuela, familia

y comunidad.

A lo largo de las jornadas se llevara a cabo una serie de acciones que previamente se han
informado a los participantes con los horarios y ubicaciones. Entre las acciones a desarrollar

durante estas jornadas estara:

. Charlas sobre violencia de género: Tendrd una duracion de 90 minutos.
° Proyeccion de la pelicula “Wonder: La pelicula tendra una duracion de 113 minutos.
° Desarrollar un mural en el centro: Este mural incluird mensajes positivos, frases sobre

la empatia, el respeto, la igualdad y la convivencia pacifica.
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Al término de la actividad, se propicia un espacio de didlogo con el alumnado para valorar
la experiencia, explorar sus percepciones personales y emocionales, asi como identificar
sugerencias que puedan contribuir a la optimizacion de la actividad en futuras ocasiones.

- Duracion de la actividad:

La actividad esta prevista para su realizacién durante el mes de marzo, coincidiendo con
la conmemoracién del “Dia Internacional de la Felicidad”, y se desarrollard a lo largo de una
jornada educativa completa, con horario de 8:00 a 14:00 horas. Esta fecha simbdlica refuerza
el sentido y los objetivos de la jornada, orientados a promover el bienestar, la convivencia

positiva y la participacioén activa del alumnado.

Previamente, se llevaran a cabo tres sesiones preparatorias en las que el alumnado
voluntario planificard las actividades, elaborard los materiales necesarios y disefiara la

campana de difusion.

- Recursos necesarios:

Para un desarrollo éptimo de las jornadas se necesitara el saldn de actos del centro tanto
para la charla como para la proyeccién de la pelicula elegida, asi como los equipos necesarios

para ello (proyector, equipo de audio, etc.).

Ademas de pinturas, pinceles, papeles y cintas de proteccién para la elaboracién del
mural. Asi como cartulinas, papel, rotuladores, pinturas, tijeras, pegamento, impresora y
papel fotografico o de colores para la elaboracién de carteles informativo y de promocién de

la actividad.

También sera necesario en las sesiones de planificacién, el uso de la sala de informatica

para poder elaborar el contenido necesario.

= PODCAST SOBRE FORMACION Y EMPLEO

- Objetivo de la actividad:

Entre los principales objetivos de esta actividad se encuentran: fortalecer la autoestima,
fomentar el uso responsable y constructivo de la tecnologia como herramienta de conexién
social, y desarrollar habilidades comunicativas, digitales y sociales utiles para su futuro
académico y profesional. Asimismo, esta propuesta esta alineada con los objetivos generales

del proyecto, ya que busca promover valores prosociales, el trabajo en equipo y la
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participacidon, generando impacto positivo en el centro y reforzando la convivencia escolar

desde una perspectiva de colaboracién e innovacion.

Ademas, el trabajo en equipo necesario para producir el pddcast promueve el respeto
mutuo, la escucha activa y la cooperacion. Esta experiencia también fortalece el compromiso
con el bienestar comun, al contribuir con recursos que pueden orientar a otros jovenes en su
futuro académico y profesional, mostrando asi una actitud solidaria y participativa en la

mejora de su entorno.

- Desarrollo de la actividad:

Cada episodio abordara una tematica concreta vinculada a la formacién y el empleo. Para
ello se entrevistara a profesorado de Centros de Formacién Profesional, al Orientador/a del
propio centro, personal de la Agencia de Desarrollo Local, asi como a personal de recursos
humanos de empresas ubicadas en el poligono empresarial existente en el municipio. La
propuesta pretende, ademas, dar voz al alumnado y convertirlo en agente activo dentro de la

comunidad educativa.

La actividad se desarrollara a través de sesiones organizadas en horario lectivo. Para ello
se pedira la utilizacién de las instalaciones de la radio o televisidon local. El alumnado sera el
encargado de planificar los contenidos, disefiar el guion, realizar entrevistas a profesionales,
asi como difundirlo por los canales del centro (como la web, redes sociales, plataformas
internas o incluso mediante cddigos QR colocados en espacios comunes). Este trabajo
fomentard la autonomia, la responsabilidad compartida y la expresidn creativa del alumnado,

permitiéndoles aplicar conocimientos de forma practica y significativa.

Se dividira al alumnado en diferentes grupos, donde cada grupo propondra ideas como
gue invitado o invitados llevar, redaccion de preguntas o temas a tratar en cada episodio a

desarrollar, asi como en el montaje y edicién de este.

Por ultimo, se utilizard esta herramienta como canal de promociéon de otras actividades

que desarrolla este proyecto de voluntariado.

Finalizada la actividad, se dedica un tiempo a la puesta en comun con el alumnado, con el
fin de reflexionar sobre su vivencia, expresar como se han sentido durante el proceso y aportar

ideas que permitan mejorar la planificacion y desarrollo de futuras ediciones.
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- Duracion de la actividad:

Esta actividad se llevard a cabo durante los meses de marzo, abril, mayo y junio, con el
objetivo de ofrecer contenido Util, cercano y motivador al resto del alumnado del centro. Cada
episodio requerird una dedicacion aproximada de 3 sesiones, divididas: una para planificacion
y guion, otra para grabacidn y una ultima para edicidén y publicacién. Completando un total de

12 sesiones esta actividad.

- Recursos necesarios:

Se emplearan recursos tecnolégicos como micréfonos, ordenadores del centro, software
de edicién de audio (como Audacity o Soundtrap), teléfonos méviles y plataformas digitales
para la publicacion. También se podran utilizar libros, articulos o documentos de orientacién
para enriquecer el contenido. La implicacion del profesorado, especialmente del equipo de
orientacién y de docentes que acompanen la actividad, sera fundamental para guiar el

proceso y coordinar los aspectos técnicos y pedagdgicos.

Asi como la utilizacion de las dependencias de radio o television locales para poder grabar

las entrevistas de las personas invitadas con mejor calidad de sonido y audio.

* FERIA SOBRE LA ORIENTACION PROFESIONAL DE LOS CICLOS FORMATIVOS

- Obijetivo de la actividad:

Esta actividad tiene como principal objetivo acercar al alumnado de 4.2 de ESO al mundo
de la Formacién Profesional, ofreciéndoles una visién actualizada y realista de las distintas
opciones formativas disponibles tras la etapa obligatoria. Esta experiencia pretende facilitar
al alumnado una toma de decisiones mas consciente sobre su futuro académico y profesional,
proporcionandoles informaciéon veraz, recursos practicos y espacios de didlogo con

profesionales del dmbito.

El alumnado implicado asume un rol protagonista en la organizacién y desarrollo de la feria,
lo que les permite adquirir competencias transversales como el trabajo en equipo, la
comunicacion, la gestidn del tiempo o el liderazgo. Ademas, se fomenta el desarrollo personal
a través del autoconocimiento y la identificacion de intereses y talentos propios, elementos

clave en la construccion de su proyecto vital.
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- Desarrollo de la actividad:

Para esta actividad se llevaran a cabo diferentes fases, que culminaran con la realizacién
de dicha feria. La primera fase del proyecto consistira en la preparacion y planificacién de la
feria, fomentando la participaciéon activa del alumnado en la toma de decisiones, la
distribucién de tareas y la gestidon del tiempo. Posteriormente, se llevara a cabo una
investigacion previa sobre los distintos ciclos formativos disponibles en el sistema educativo
canario, centrandose en aquellos que se ofertan en centro educativos del municipio y

aledafios.

En paralelo, se estableceran contactos con centros educativos de Formacion Profesional
y profesionales del sector que puedan colaborar con la feria a través de ponencias, talleres
practicos o la cesién de recursos y materiales. Se pedira especial colaboracion al Centro
Integrado de Formacién Profesional que existe en el propio municipio. Para ello se
coordinardn reuniones con la persona responsable del Departamento de Informacion y
Orientacidn Profesional (DIOP) de dicho centro para obtener informacion sobre su oferta
académica y que pueda estar presente en dicha feria para realizar una charla informativa

dentro de la agenda de esta.

La siguiente etapa del proyecto incluira la creacidon de materiales informativos y visuales
como carteles o tripticos, por parte del alumnado que seran utilizados durante la feria para
ofrecer a los visitantes una vision clara y atractiva de cada familia profesional. Asimismo, se
disefiardan y organizaran los distintos stands, agrupados por dreas tematicas (sanidad,
tecnologia, servicios, etc.), y se programaran charlas informativas y talleres interactivos para
que los estudiantes puedan experimentar de forma practica algunas de las actividades propias
de cada ciclo formativo. Todo estara coordinado con la persona que colabore con el proyecto

asistiendo a la feria para dar informacién acerca del ciclo o centro al que pertenece.

La etapa final del proyecto consistira en la realizacion de la feria educativa, la cual ofrecera
al alumnado una oportunidad directa de acercamiento al entorno de la formacién profesional.
Esta feria servird como espacio de encuentro entre el estudiantado y profesionales
procedentes de distintos centros de formacién profesional, asi como con profesorado
especializado en diversos ciclos formativos que han aceptado la invitacién a participar en el

evento.
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Tras la feria, se organiza un encuentro con el alumnado para compartir experiencias,

valorar su participacion y recoger impresiones que contribuyan a mejorar futuras ediciones.

- Duracion de la actividad:

La duracidn prevista para esta actividad sera de una jornada educativa completa,
desarrollada durante el horario lectivo habitual del centro de 8 a 14 horas. Se ha considerado
oportuno programar su realizacién durante el mes de abril, anterior al periodo vacacional de
Semana Santa, ya que este momento coincide estratégicamente con el calendario oficial de
preinscripcidn en los ciclos formativos. Esta planificacién temporal responde a la necesidad de
ofrecer al alumnado una orientacion util, actualizada y pertinente justo en el momento en el

gue deben tomar decisiones relevantes respecto a su itinerario académico y profesional.

Ademas de la jornada dedicada a la celebracién de la feria, se prevé la realizacion de cinco
sesiones complementarias orientadas a su correcta planificacidon y ejecucién. Las cuatro
primeras sesiones estaran centradas en la deteccién y organizacidon de las necesidades
logisticas y humanas, tanto de los colaboradores internos del centro como de los profesionales

y entidades externas que participaran en el evento.

- Recursos necesarios:

La implementaciéon de la feria requerira una cuidadosa planificacién de recursos tanto
informativos como logisticos. El alumnado voluntario elaborard materiales impresos —como
carteles, tripticos y paneles— con informacion relevante sobre los ciclos formativos,
complementados con presentaciones digitales creadas con herramientas como PowerPoint o
Canva, que serviran de apoyo visual durante las charlas y en los stands. A nivel organizativo,
se utilizardn mesas, sillas, paneles mdviles y elementos decorativos para delimitar y ambientar
los espacios, junto con equipamiento tecnolégico (proyectores, portatiles, altavoces) para
talleres y ponencias. También se emplearan materiales basicos de papeleria y distintivos para
los participantes. La colaboracion de centros de FP y profesionales externos, que aportaran
materiales especificos de sus areas, afiadira una dimension practica al evento, acercando al

alumnado al entorno profesional real.

Para la puesta en practica de esta feria serd necesaria la utilizacion de las dependencias
del centro como saldn de actos para las charlas, salas de informatica para la realizacion y

disefio de los materiales, asi como otras zonas habilitadas a lo largo del centro para la
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colocacidon de cada especialidad, elegidas de forma estratégica para el alumnado, segun las

necesidades que requiera cada uno.

= SENSIBILIZACION SOBRE SOSTENIBILIDAD Y MEDIOAMBIENTE

- Objetivo de la actividad:

Esta actividad tiene como objetivo principal fomentar valores de respeto, responsabilidad
y compromiso social a través de la concienciacion medioambiental. A través de la elaboracidn
de carteles informativos sobre reciclaje, la limpieza de un barranco cercano al centro y la
posterior plantacién de olivos, se buscd promover actitudes prosociales que refuercen la
convivencia pacifica, el trabajo en equipo y el cuidado del entorno. La experiencia permitira al
alumnado asumir un rol activo y constructivo, reforzando su autoestima y su sentido de
pertenencia a la comunidad. Al mismo tiempo, se incentivod el desarrollo de habilidades de
planificacion, organizacién y cooperacién, elementos clave para prevenir la aparicion de
conductas violentas y favorecer una cultura escolar basada en el respeto mutuo y la

implicacion colectiva.

- Desarrollo de la actividad:

La actividad se llevara a cabo en equipos de trabajo cooperativo, favoreciendo la toma
de decisiones compartida, el desarrollo de habilidades comunicativas y la resolucion pacifica
de conflictos, en un marco que prioriza el bienestar comun y la mejora del entorno fisico y

social. Se estructurara en tres acciones a desarrollar a lo largo de los meses de mayo y junio.

La primera de las acciones previstas consistira en el disefio, elaboracion y difusién de
carteleria informativa y motivadora, con el objetivo de sensibilizar a la comunidad educativa
sobre la importancia del reciclaje. Esta carteleria, realizada por el propio alumnado, se
distribuira estratégicamente por distintas zonas del centro (pasillos, aulas, espacios comunes),
con mensajes que promuevan practicas responsables tanto en el entorno escolar como en el

ambito doméstico.

Aqui el alumnado se dividird en grupos de cuatro o cinco componentes donde se
encargaran de elaborar carteleria con frases e imagenes que fomente el reciclaje, ademas de
un eslogan publicitario de la campafia que sera transmitido en el podcast que se lleva a cabo

en este proyecto.

28



Universidad
Europea CANARIAS

La segunda accidén consistira en una actividad de limpieza de un barranco préximo al
centro. Durante la jornada de limpieza, los estudiantes trabajardn en pequefios grupos,
equipados con guantes, bolsas biodegradables y herramientas adecuadas, clasificando los

residuos recogidos para su posterior reciclaje.

La tercera accidn consistird en la reforestacion de una zona préxima al centro mediante
la plantacion de olivos, una especie autdctona y de gran valor simbdlico en la region. El
alumnado llevara a cabo la plantacién de los ejemplares, cada alumno plantard uno, cuidando
aspectos técnicos como la preparacion del terreno, la distancia entre arboles y el riego inicial,

con el acompanamiento de personal técnico del propio ayuntamiento.

Al finalizar, se realiza una sesion de intercambio con el alumnado voluntario para

reflexionar sobre la experiencia y proponer mejoras para futuras iniciativas.

- Duracion de la actividad:

La actividad se estructura en varias fases que combinaron sensibilizacion, planificacion y
accién directa. En una primera etapa, el alumnado participd en tres sesiones distribuidas entre
marzo, abril y mayo, centradas en el disefio y edicidon de carteles con mensajes sobre la
importancia del reciclaje, dirigidos a la comunidad educativa y al entorno social cercano.
Posteriormente, se dedicé una sesién a la planificaciéon de actividades de limpieza y
reforestacidn, que se desarrollara en mayo y junio respectivamente, en la que se organizaron
los recursos, medidas de seguridad y distribucién de tareas. Las acciones en el entorno se
llevaran a cabo en dos jornadas educativas completas: una destinada a la limpieza de un
barranco y otra a la plantacién de olivos. Para su realizacion, fue necesaria la coordinacién con
el resto del profesorado, que autorizé la participacion del alumnado al reconocer el valor

pedagdgico y transversal de la experiencia.

- Recursos necesarios:

En cuanto a los materiales necesarios, se necesitaran recursos tecnoldgicos como
ordenadores, acceso a internet y alguna aplicacién de disefio como Canvas para la elaboracién
de materiales graficos informativos que se instalaran por el centro. Asi como el material de
papeleria necesario para la impresiéon de carteles y folletos. También es necesario los

contenedores de reciclaje de diferentes colores.
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En cuanto a las acciones de limpieza y plantacidon seran necesarios guantes, bolsas de
plastico industriales, contenedores para poner los enceres y materiales que se encontraran
para asi reciclarse. Ademas de material necesario para la plantacion como palas, sachos,

cubos, regaderas y los olivos.

5.3. Criterios organizativos: espacios, temporalizacion y otros elementos

necesarios

Para garantizar la viabilidad y el correcto desarrollo del proyecto de voluntariado
propuesto, se ha planificado una organizacién detallada de los diferentes espacios fisicos, asi
como una temporalizacién clara de las diferentes fases. Este proyecto se desarrollard a lo largo
del segundo trimestre del curso, aunque desde finales de noviembre se comenzaria con la
elaboracién del calendario de actividades y la planificacidon de las actividades iniciales del

mismo.

Los espacios fisicos utilizados dentro del centro educativo seran inicialmente el aula
destinada para la imparticiéon de la propia asignatura, alternandose con otras dependencias
como como el aula de informatica, la biblioteca, los patios, el saléon de actos que seran
adaptados y utilizados segun la actividad correspondiente. Asimismo, se aprovecharan
recursos tecnolégicos disponibles (ordenadores, proyectores, teléfonos moviles, software de
edicién, etc.) para el desarrollo de productos digitales como el podcast o la carteleria. En
algunas actividades, como la limpieza del barranco y la plantacion de arboles, se hara uso del
entorno natural cercano al centro, previa coordinacién con el ayuntamiento y entidades

locales.

La planificacién temporal de las actividades de voluntariado, organizada entre el segundo
y el tercer trimestre del curso académico, se presenta en la Tabla 1. En ella se detallan las
distintas acciones programadas, asi como su frecuencia y distribucién a lo largo del periodo

establecido, lo que permite una visidn estructurada del desarrollo del proyecto
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Tabla 1. Calendario de actividades

Meses R0 BRERQ ARZO ABR AYO
Actividades
PODCAST
FERIA

Por este motivo, se decidid no iniciar las actividades de voluntariado desde el primer
trimestre, sino planificarlas a partir del segundo, una vez que se haya consolidado una mayor
cohesién entre los alumnos y alumnas. Durante el primer trimestre, se ha optado por
implementar una metodologia activa centrada en el aprendizaje cooperativo, con el objetivo
de fomentar la interaccion, el respeto mutuo y la construccion de vinculos significativos entre
los participantes. Tal como sefialan Johnson y Johnson (1999), el aprendizaje cooperativo no
solo promueve el rendimiento académico, sino también el desarrollo de habilidades sociales

y la creacion de un clima positivo en el aula.

De este modo, las actividades iniciales actian como un proceso de conocimiento
interpersonal y de consolidacién grupal, facilitando que, en el segundo trimestre, los
estudiantes estén preparados para participar de manera mas efectiva y comprometida en
iniciativas de voluntariado, fortaleciendo asi tanto su implicacién social como su desarrollo

personal.

En cuanto a la temporalizacién del proyecto, cabe sefialar que, si bien la ejecucidon de las
actividades principales se desarrollara a partir del segundo trimestre del curso escolar, desde
el inicio de este se reservara una sesidon semanal dentro del horario lectivo de la asignatura
vinculada al proyecto para trabajar en su planificacidén y preparacidn. Esta fase previa, que se
extendera durante los meses de octubre y noviembre, estara centrada en la realizacién de

dindmicas orientadas a fortalecer la cohesidn del grupo, promover un clima positivo en el aula
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y fomentar habilidades como la cooperacidn y el trabajo en equipo. A partir de finales de
noviembre, se iniciard la elaboraciéon del calendario y la organizacién detallada de las primeras
actividades, permitiendo al alumnado asumir un rol activo en la gestion y ejecucion del

proyecto.

La segunda fase del proyecto se llevara a cabo entre los meses de enero y junio, periodo
en el que se desarrollaran las cinco actividades planificadas. Estas acciones, previamente
descritas y temporalizadas en el apartado anterior, constituyen el nucleo del proyecto y
permitirdn la puesta en practica de los aprendizajes adquiridos durante la fase preparatoria,

asi como la implicacidn directa del alumnado en su entorno educativo y social.

5.4. Materiales y recursos necesarios

Para el correcto desarrollo del proyecto, se requiere una serie de materiales y recursos
que permiten tanto la preparacién como la ejecucién de las actividades propuestas. Estos
recursos han sido seleccionados no solo por su funcionalidad, sino también por su

contribucidn al logro de los objetivos pedagdgicos y formativos del proyecto.

En primer lugar, para las actividades de concienciacion ambiental, como la limpieza del
barranco y la plantacién de olivos en una zona cercana al centro, se necesitaran materiales de
trabajo manual como guantes de jardineria, bolsas de basura resistentes, palas, sachos,

regaderas, protectores solares, botellas de agua reutilizables y las plantas de olivo.

En cuanto a la actividad de reciclaje en el centro, serd fundamental disponer de
contenedores diferenciados (para plasticos, papel/carton, residuos organicos y otros), asi
como materiales para la elaboracion de carteleria informativa y de sensibilizacién (cartulinas,
rotuladores, impresora, papel reciclado, adhesivos). Ademads, se podrd utilizar software de

disefio para crear campanfas digitales, fomentando asi competencias digitales y creativas.

Para el desarrollo del podcast sobre empleo y formacidn, se necesitaran ordenadores con
acceso a internet, micréfonos de buena calidad, auriculares, y software de edicién de audio
(como Audacity o Anchor), ademas de plataformas educativas donde alojar los contenidos
creados. Estos recursos permitirdn trabajar la competencia en comunicacion lingtistica, digital

y el trabajo colaborativo.

La feria de empleabilidad y ciclos formativos requerira la disposicién de mesas, sillas,

expositores, carteleria informativa y recursos audiovisuales (pantallas, proyectores vy
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altavoces) para facilitar la interaccion con los ponentes invitados y garantizar un entorno

accesible y dinamico.

Por ultimo, para la actividad intergeneracional de alfabetizacion digital, se necesitaran
smartphones y tablets, preferiblemente aportados por los propios participantes, ademas de
un aula dotada con conexién Wi-Fi, caidn proyector y pizarra digital para explicar visualmente
los pasos a seguir. En caso de escasez de dispositivos, una alternativa viable sera trabajar en

grupos reducidos para fomentar la cooperacion entre alumnado y mayores.

La adecuada disponibilidad de estos recursos es esencial para el éxito del proyecto, ya
que posibilita que el alumnado vivencie experiencias auténticas, desarrolle competencias
clave y se implique activamente en su entorno. En aquellos casos en los que no se disponga
de todos los materiales de forma inmediata, se buscara la colaboracidon con entidades locales,
sobre todo en el caso de la grabacidn del Podcast, donde se utilizara las dependencias de la
radio y televisidn local con la colaboracién de su personal. Asi mismo como para llevar a cabo
las acciones de plantacién de olivos y limpieza de barrancos, donde también se buscara la

implicacion de la administracidon para la sesidn y asesoramiento necesario.

En caso de que sea necesario, se recurrira a algunas asociaciones o colectivos locales
ademas del propio AMPA del centro, promoviendo asi redes de apoyo comunitario que

refuercen el valor del voluntariado.

5.5. Justificacion de la innovacion.

El diseno de este proyecto se presenta como una propuesta innovadora en el contexto
educativo actual porque responde de forma directa y practica a una de las necesidades mas
urgentes en los centros escolares como es la mejora de la convivencia y la reduccion de los
conflictos entre iguales. Esta necesidad ha sido ampliamente reconocida por la literatura
pedagdgica, que seiala la importancia de promover un clima escolar positivo como condicion
indispensable para el aprendizaje y el desarrollo integral del alumnado (Fernandez, 2006;

Ortega-Ruiz & Del Rey, 2016).

Frente a metodologias tradicionales centradas Unicamente en la transmisidn de
contenidos tedricos, este proyecto apuesta por un enfoque vivencial y participativo, que situa
al alumnado como protagonista activo de su aprendizaje a través de experiencias significativas

de voluntariado.
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Lo innovador de esta propuesta reside en la incorporacién del aprendizaje-servicio como
metodologia dentro de la asignatura de Formacidn y Orientacion Personal y Laboral en 42 de
ESO. A través de este enfoque, los contenidos curriculares no solo se trabajan desde un plano
tedrico, sino que se aplican en situaciones reales, lo que permite al alumnado desarrollar
competencias clave como la iniciativa personal, el trabajo en equipo, la resolucién pacifica de
conflictos y la conciencia civica y medioambiental. La implicacion directa en acciones solidarias
y de mejora del entorno, como ensefiar a personas mayores, organizar ferias educativas o
participar en actividades ecoldgicas, fomenta en los estudiantes valores prosociales como la

empatia, el respeto, la responsabilidad y la cooperacién.

Asimismo, mediante esta propuesta se contribuye a fomentar la concienciacién del
alumnado sobre su rol activo y su responsabilidad en la identificacidn, prevencién y manejo
de los conflictos, lo cual es esencial para una convivencia positiva en el entorno escolar
(Ortega-Ruiz & Del Rey, 2016). Esta dimensién educativa del voluntariado permite al
alumnado adquirir una mirada critica sobre su realidad y comprender que su implicacién es

clave para el cambio y la mejora de las relaciones personales y sociales.

En un sistema educativo que todavia prioriza en muchos casos la evaluacidon de
contenidos por encima del desarrollo emocional y social del alumnado, esta propuesta
representa una alternativa pedagégica transformadora. Se trata de un proyecto que articula
la educacion en valores con el aprendizaje practico, respondiendo a las demandas de una

escuela mas inclusiva, participativa y comprometida con la formacion integral del alumnado.

El impacto que se espera lograr va mas alla del aula: se pretende generar una cultura de
convivencia basada en el respeto mutuo y el compromiso con el bien comun, que tenga
continuidad en otros niveles y contextos educativos. Ademads, este tipo de actividades
permiten al alumnado visualizar el sentido y la utilidad de lo que aprenden, incrementando su
motivacion y fortaleciendo su autoestima. En definitiva, este disefio no solo enriquece el
curriculo, sino que promueve una verdadera transformacién educativa orientada a formar

ciudadanos activos, solidarios y conscientes de su papel en la sociedad.

6. Atencion a la diversidad

En el presente Proyecto de Innovacion Educativa, se ha tenido especialmente en cuenta

la atencion a la diversidad como principio fundamental de una educacion inclusiva vy
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equitativa. El enfoque propuesto reconoce que cada estudiante posee caracteristicas
personales, intereses, capacidades y contextos sociales distintos, lo que implica la necesidad
de adaptar las experiencias de aprendizaje para asegurar que todos puedan participar
activamente en la propuesta. Asi, el voluntariado se plantea no solo como una estrategia de
mejora de la convivencia, sino también como una via para fomentar el desarrollo emocional,
social y personal de cada estudiante, respetando su ritmo de aprendizaje y sus necesidades

especificas.

Para garantizar la inclusién real de todo el alumnado en esta experiencia innovadora, se
implementaran diversas estrategias metodoldgicas que favorezcan la participacion activa y
equitativa. Entre ellas destacan el trabajo cooperativo y la flexibilizacidn de tareas, entre otras,
lo cual permitirda ofrecer multiples formas de implicacidn, representacidon y expresion.
Ademas, se estableceran apoyos individualizados para aquellos estudiantes que requieran una
atencion mas especifica, garantizando que la diversidad del grupo no sea un obstaculo, sino
una oportunidad para enriquecer el proceso educativo y fortalecer la cohesién del aula. De
este modo, se pretende no solo reducir los conflictos, sino también cultivar un clima de

respeto, empatia y corresponsabilidad entre todo el alumnado.

En este proyecto se responde a la necesidad urgente de combatir la desmotivacion
generalizada que afecta a muchos estudiantes en la actualidad y la cual vemos reflejada en el
alumnado de la asignatura. Esta falta de motivacion suele estar relacionada con la
desconexion entre los contenidos escolares y la vida real, asi como con la escasa participacién
del alumnado en su proceso de aprendizaje. Es por ello, por lo que se involucrard a los
estudiantes en actividades de voluntariado, ofreciendo un contexto significativo donde
puedan desarrollar competencias personales y sociales, sentirse utiles y valorados, vy
establecer vinculos con su entorno. Estas experiencias favorecen el sentido de pertenencia y

la autoestima, factores clave para la motivacion intrinseca (Deci & Ryan, 2000).

Ademads, este enfoque innovador promueve una mayor implicacién del alumnado al
situarlo en el centro del proceso educativo, otorgandole un rol activo y responsable. La
metodologia basada en proyectos reales con impacto social les permite tomar decisiones,
colaborar con otros y reflexionar sobre su contribucién a la comunidad, lo cual fortalece su
compromiso con el aprendizaje y con la convivencia en el aula. Esta forma de aprendizaje

experiencial no solo mejora el clima escolar, sino que también impulsa el desarrollo de
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competencias clave como la empatia, la comunicacidn y el trabajo en equipo (Zabala & Arnau,

2014), fomentando asi una cultura educativa mas participativa, inclusiva y motivadora.

Para garantizar la participacién plena y equitativa de los dos alumnos de origen marroqui,
provenientes de un centro de inmigrantes del municipio, se tomaran diversas medidas que
atiendan a sus necesidades personales, sociales y educativas, conforme a las directrices del
sistema educativo en Canarias. Estas medidas se alinean con los principios de inclusion,
equidad y atencidn a la diversidad recogidos en el Decreto 315/2015, de 28 de agosto, que

regula la atencion a la diversidad del alumnado en la comunidad auténoma.

Se implementardn diversas medidas de atencion a la diversidad centradas en su acceso al
curriculo y su integracidn lingtistica y social. En primer lugar, se aplicardn adaptaciones de
acceso al curriculo, utilizando recursos visuales, organizadores graficos, y utilizar en clase un
lenguaje claro y sencillo, de modo que puedan comprender los contenidos y participar de
forma efectiva sin modificar los objetivos de aprendizaje. Paralelamente, se establecera un
refuerzo linglistico especifico, coordinado con el profesorado de apoyo. Ademas, al realizar
las actividades a través del trabajo cooperativo, no solo facilita su aprendizaje, sino que
también fortalece su autoestima, fomenta relaciones positivas y refuerza su sentido de

pertenencia al grupo y al centro educativo.

Ademas de las medidas mencionadas, se establecera un seguimiento personalizado del
alumnado marroqui por parte del equipo educativo, con una coordinacion activa entre
tutores, orientadores y profesorado. Este seguimiento permitira valorar de manera continua
su progreso académico, su desarrollo linglistico, su adaptacién social y su bienestar emocional
dentro del centro. A partir de estas observaciones, se podran realizar los ajustes necesarios
en las estrategias pedagdgicas, apoyos linglisticos o dinamicas de aula, respondiendo de

forma flexible a sus necesidades cambiantes

Por lo que este proyecto servirda como herramienta para favorecer la integracién de este
alumnado en el centro educativo y en la cultura local. A través de su participacién en
actividades de servicio a la comunidad, los estudiantes se ven inmersos en contextos sociales
reales que les permiten interactuar con personas de diferentes edades, origenes y entornos,
fomentando asi la adquisicién de competencias linglisticas, culturales y sociales de forma

natural y significativa. Esta inmersion activa les ofrece oportunidades para aprender los
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valores democraticos, solidarios y de convivencia propios de la sociedad de acogida,

reforzando su sentido de pertenencia tanto al centro como al entorno local.

En lo referido a la inclusidn de una alumna con Necesidades Especificas Especiales (NEE)
derivadas de una discapacidad motora, concretamente usuaria de silla de ruedas. Segun el
Decreto 315/2015, de 28 de agosto, que regula la atencién a la diversidad en el sistema
educativo canario, se deben adoptar medidas de adaptaciéon de acceso al curriculo que
garanticen la igualdad de oportunidades y la plena participacién del alumnado con
discapacidad. Estas adaptaciones no modifican los objetivos curriculares, pero si ajustan los
entornos y recursos para permitir que la alumna acceda a los aprendizajes en igualdad de

condiciones.

Con el fin de garantizar la inclusién y participacion activa de todo el alumnado en el
proyecto de voluntariado, se ha previsto la adaptacion de las tareas para una alumna de 4.2
de ESO que utiliza silla de ruedas. En lugar de participar directamente en las labores fisicas de
limpieza del barranco y plantacion de olivos en el entorno del centro, la alumna asumira
funciones de apoyo logistico, como la organizacién, distribucién y entrega de materiales al
resto de compaiieros, asi como el registro de la actividad mediante fotografias y anotaciones.
De este modo, se fomenta su implicacién en el proyecto desde un enfoque inclusivo,
respetando sus circunstancias personales y reconociendo el valor de su aportacién al trabajo

en equipo.

En este sentido, se priorizara la eliminacién de barreras arquitectdnicas, asegurando la
accesibilidad fisica a todas las dependencias del centro y aquellos donde se desarrollen las
actividades del proyecto. Se comprobara que existan rampas u otros elementos que faciliten
la movilidad en silla de ruedas. Asimismo, se realizard una adaptacién del mobiliario,
proporcionando mesas regulables en altura, sillas de apoyo si son necesarias para cambios de
postura, y una distribucion del aula que garantice la libre circulacién de la alumna. También
se tendra en cuenta su ubicacién en el aula para favorecer la visibilidad del docente y el acceso

a los recursos didacticos.

Por otro lado, se promovera la participacion activa de la alumna en todas las dinamicas
del proyecto, teniendo en cuenta posibles ajustes en los desplazamientos o actividades de

voluntariado que requieran movilidad. Se fomentara su colaboracién en tareas que no solo
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respeten sus capacidades, sino que también reconozcan su potencial y favorezcan su

autonomia.

En lo que se refiere al alumno con Dificultades Especificas de Aprendizaje (DEA) por
dislexia que tenemos en el aula, se aplicardn una serie de medidas conforme a lo establecido
en el decreto que la Consejeria de Educaciéon del Gobierno Canarias establece como guia para

este tipo de casos y hemos mencionado anteriormente.

Para que este alumno pueda formar parte activa del proyecto, se adoptaran adaptaciones
metodoldgicas y organizativas para facilitar la comprensién y ejecucién de tareas por parte de
este. Entre ellas se incluird el uso de materiales accesibles, con tipografias legibles,
interlineado amplio, colores de alto contraste y presentacion de textos en formatos digitales
con opcidn a lectura en voz alta mediante herramientas tecnolégicas. Asimismo, se priorizara
el uso de instrucciones claras y breves, complementadas con apoyos visuales, esquemas o
guias paso a paso que faciliten la organizacién de la informacién y el seguimiento de

actividades.

Durante las actividades colaborativas, se fomentara el trabajo en grupo heterogéneo
donde el alumno pueda participar en tareas adaptadas a sus fortalezas, evitando la sobrecarga
en lectura o escritura cuando no sea imprescindible. En exposiciones orales o redaccion de
conclusiones, se le permitird utilizar apoyos tecnoldgicos, grabaciones de voz, y formularios
visuales como alternativas a la escritura convencional. Adema3s, se garantizara una evaluacién
flexible, valorando el contenido mas que la forma escrita, y brindandole mas tiempo si fuera
necesario. Estas medidas, coordinadas con la accidn tutorial y el equipo de orientacién, buscan
no solo apoyar su rendimiento académico, sino también reforzar su motivacidn, autoconfianza

y sentido de pertenencia al grupo.

Este Proyecto de Innovacién Educativa tiene como eje fundamental la inclusidn real y
efectiva de todo el alumnado, independientemente de sus caracteristicas personales o
necesidades educativas. La participacidn activa de estudiantes inmigrantes, con discapacidad
motora o con dificultades especificas de aprendizaje como la dislexia, no solo enriquece el
proyecto, sino que reafirma su valor pedagdgico y social. A través de medidas adaptadas,
apoyos personalizados y metodologias cooperativas, se garantiza que todos los participantes
se sientan parte del proceso, con un rol activo y reconocido. Este enfoque inclusivo no solo

mejora la autoestima, la motivacién y el rendimiento del alumnado con necesidades
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especificas, sino que también fomenta entre todo el grupo valores de empatia, respeto,
solidaridad y convivencia, pilares esenciales para una escuela abierta, equitativa y

cohesionada.

7. Evaluacion del proyecto de innovacion

Para evaluar la eficacia del proyecto desarrollado, se emplearan dos técnicas combinadas.
Inicialmente se utilizara la técnica de analisis de documentos, producciones, artefactos a
través de la herramienta de un cuestionario, mediante Google Forms, dirigida al alumnado, la
cual se aplicara en dos momentos clave: al inicio y al finalizar la intervencidén. Esta prueba tiene
como objetivo medir el conocimiento que el alumnado posee sobre la violencia escolar, asi
como identificar qué aspectos y habilidades sociales consideran relevantes para mantener una
buena conducta y fomentar un clima positivo en el aula. Comparando los resultados obtenidos
en ambas fases, se podrd determinar el impacto del proyecto en la concienciacién vy

comprensidn de estos temas por parte del grupo.

Ademas, se utilizara otra evaluacion que se llevara a cabo a través de una observacion
sistematica por parte del responsable del proyecto, quien documentara la evolucién del grupo
a lo largo del proceso con la elaboracién de un diario de clase. Esta observacidon permite
valorar no solo la transformacién colectiva, que pasa de una escasa cohesidn inicial a una
mayor unidn y cooperacion al final del proyecto, sino también los progresos individuales de
cada estudiante en cuanto a su conducta y habilidades sociales. Asi, se obtiene una visién

integral del impacto del proyecto tanto a nivel grupal como personal.

En ambos casos utilizaremos como herramienta de evaluacién una rubrica, que aparece
en el apartado de anexos de este documento (Tabla 2). Los resultados que se obtendran a
través de las pruebas aplicados al inicio y al finalizar el proyecto reflejardn una evolucion
significativa en la percepcién del alumnado. Al comenzar, la mayoria no serd consciente del
papel tan relevante que desempefian en la identificacién y prevencion de los conflictos dentro
del entorno escolar. Tampoco valoraban la importancia de las habilidades prosociales —como
la empatia, la escucha activa o la cooperacién— ni reconocian su impacto en la convivencia o
en su propio desarrollo personal. Este desconocimiento inicial evidenciaba la necesidad de

una intervencién educativa centrada en la promocién de estos aspectos.
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A lo largo del proyecto, gracias a su implicacion en las distintas actividades de
voluntariado y a la reflexion derivada de las mismas, el alumnado comenzdé a tomar conciencia
de su responsabilidad individual y colectiva en la mejora del clima escolar. Este cambio se
vincula directamente con varios de los objetivos del proyecto, como fomentar la
responsabilidad, el respeto, la solidaridad y la tolerancia, asi como promover el trabajo en
equipo en la planificacion y ejecuciéon de acciones con un fin social. El alumnado fue
desarrollando actitudes mas abiertas y cooperativas, entendiendo que su participacidn activa

podia generar un impacto positivo tanto en el grupo como en el centro educativo en general.

Asimismo, este proceso de concienciacidn ha favorecido el desarrollo de un compromiso
social mas sdlido por parte del alumnado, que ya no ve estos temas como ajenos, sino como
parte de su realidad cotidiana y su responsabilidad. Esta evolucién demuestra que, a través
de experiencias practicas y colaborativas, se puede fomentar en los estudiantes una
implicacion real y duradera en la mejora de la convivencia y en la construccién de entornos
mas justos y respetuosos. En definitiva, los resultados de la prueba final no solo evidencian un
mayor conocimiento, sino también una transformacion en la actitud y en el sentido de

pertenencia al grupo y al entorno.

En definitiva, los resultados obtenidos a través de las técnicas de evaluacion empleadas,
tanto en el andlisis de datos llevados a cabo al inicio y al final del proyecto, como la
observacion sistematica a través del diario de clase del profesor, reflejan una evolucién muy
positiva en el alumnado. El cambio mas destacado ha sido la toma de conciencia sobre su
papel activo en la mejora del clima escolar y en la prevencién de conflictos. Al finalizar el
proyecto, se observa un mayor reconocimiento de la importancia de las habilidades sociales y
de los valores prosociales, asi como una mayor disposicion a implicarse en dindmicas
colaborativas y solidarias. Esto demuestra que el proyecto ha cumplido con su propdsito

formativo y transformador.

Ademas, la experiencia de participacion en actividades de voluntariado ha servido como
vehiculo para reforzar valores como la responsabilidad, la igualdad, la empatia y el respeto. El
alumnado no solo ha adquirido conocimientos, sino que ha experimentado en primera
persona lo que supone actuar con compromiso social y trabajar en equipo por un bien comun.

Esta evolucién, tanto individual como grupal, confirma la validez del proyecto como
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herramienta educativa eficaz para fomentar una convivencia positiva y una mayor implicacién

del alumnado en su entorno escolar.

8. Contribucion del proyecto a los ODS

Las actividades disefiadas en el marco de este proyecto de voluntariado persiguen no solo
una mejora del clima escolar y la adquisicion de competencias prosociales, sino también una
conexién directa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) propuestos por la Agenda

2030 de Naciones Unidas.

En este proyecto hay una estrecha vinculacidn sobre todo con el ODS 4, centrado en
garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad, asi como en promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. Todas las actividades disefiadas
tienen como finalidad potenciar un aprendizaje significativo que trascienda lo meramente
académico, fomentando la adquisicion de competencias sociales, emocionales y éticas

necesarias para una convivencia pacifica y respetuosa.

La actividad de voluntariado dirigida a personas mayores ademas se vincula directamente
con el ODS 3, que promueve garantizar una vida sana y el bienestar para todas las personas
en todas las edades. Esta accion contribuye al bienestar emocional y social de las personas
mayores, al reducir su sensacidén de aislamiento y facilitar su comunicaciéon con familiares,

amistades y servicios de salud. Asi como a poder llevar una vejez de forma activa.

En la Jornada de Convivencia, se alinea de forma directa con el ODS 5, que promueve la
igualdad de género y la eliminacién de todas las formas de violencia contra mujeres y nifas,
asi como con el ODS 10, centrado en reducir las desigualdades y fomentar la inclusidn social,
educativa y cultural. A través de estas actividades, el alumnado reflexiona sobre la diversidad,
el respeto a la diferencia y la necesidad de construir relaciones basadas en la equidad y la
empatia, favoreciendo la interiorizacidén de valores democraticos y la prevencidn de actitudes

discriminatorias (UNESCO, 2017; ONU Mujeres, 2020).

En lo que a la actividad de sensibilizacion sobre sostenibilidad y medioambiente se
conecta directamente con el ODS 13: Accién por el clima. Esta iniciativa busca sensibilizar al
alumnado sobre la urgencia de actuar frente al cambio climatico, promoviendo précticas que
favorecen la conservacion de los recursos naturales y la reduccidn de la huella ecoldgica. Al

involucrar al alumnado en actividades practicas de reforestacion y limpieza, se refuerzan
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valores de responsabilidad ambiental y se fomenta la adopcidon de habitos sostenibles,
contribuyendo al cuidado del entorno local y sensibilizando sobre la necesidad de tomar

medidas frente al calentamiento global (ONU, 2015).

Este proyecto aspira a sembrar en la comunidad educativa una conciencia activa sobre los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente en lo relativo a la educacion de calidad, la
salud y el bienestar, la igualdad de género y la sostenibilidad, contribuyendo asi al desarrollo

de una ciudadania critica, participativa y comprometida con los retos globales.

9. Conclusiones

A partir del desarrollo e implementaciéon de este proyecto de innovacién educativa
orientado a disminuir la violencia escolar mediante un programa de voluntariado con el
alumnado de la asignatura de Formacién y Orientacién Personal y Laboral, se han obtenido

resultados que permiten extraer una serie de conclusiones relevantes.

En primer lugar, se ha evidenciado un aumento significativo en el nivel de implicacion del
alumnado participante, tanto en el disefio como en la ejecucién de las actividades del
programa. Esta participacién activa no solo ha favorecido la adquisicion de competencias
sociales y emocionales, sino que también ha reforzado el sentido de pertenencia al grupoy la

responsabilidad colectiva frente a los problemas de convivencia.

Asi mismo, en el desarrollo del proyecto se ha podido comprobar una mejora notable en
las relaciones interpersonales dentro del entorno escolar. El voluntariado ha generado
espacios muy valiosos de didlogo, empatia y cooperacidn entre el alumnado. Esta vivencia ha
permitido que los estudiantes se acerquen entre si desde el respeto y la comprension,
reduciendo notablemente los conflictos y dando paso a una convivencia mas sana y pacifica.
Ademas, ha sido especialmente gratificante observar cdmo la asignatura de Formacién y
Orientacién Personal y Laboral ha ganado visibilidad y reconocimiento entre el resto del
alumnado. La implicacidn activa en un proyecto real, con un impacto directo en su entorno,

ha despertado en muchos estudiantes un interés renovado por esta materia.

Los resultados obtenidos reflejan que los objetivos especificos planteados al inicio del
proyecto han sido abordados de manera efectiva. En particular, se ha constatado que, con las
actividades de voluntariado ejecutadas, se ha contribuido al desarrollo de conductas

prosociales entre el alumnado. A través de este tipo de acciones centradas en la colaboracion,
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la ayuda mutua y la escucha activa, los estudiantes han adquirido herramientas personales,
emocionales y sociales que les han permitido gestionar de forma mds constructiva las

interacciones con sus compafieros y compafieras.

En relacion con el trabajo en equipo, se ha observado un progreso significativo en la
capacidad del alumnado para organizarse, asumir roles y cooperar en la planificacién vy
realizacion de las actividades propuestas. Esta experiencia no solo ha permitido fortalecer
habilidades comunicativas, de liderazgo y de resolucién de conflictos, sino que también ha
reforzado la cohesion grupal y el sentimiento de pertenencia, aspectos clave para prevenir la
aparicién de dinamicas violentas dentro del entorno escolar. Un elemento especialmente
relevante ha sido el hecho de que los estudiantes se hayan sentido utiles y protagonistas
durante todo el proceso. Asumir responsabilidades reales, tomar decisiones y ver los
resultados de su implicacion ha tenido un impacto muy positivo en su autoestima y

motivacion.

Después de llevar a cabo este proyecto, se ha demostrado que, durante mucho tiempo,
la violencia escolar se ha tratado de una forma poco efectiva. En muchos casos, las soluciones
han sido ineficientes y sin llegar a la raiz del problema. Con este proyecto se da otra manera
de afrontar esta realidad de una forma mas cercana al alumnado. Involucrar a los estudiantes
en un programa de voluntariado les ha permitido sentirse parte activa del cambio,
responsables de su entorno y capaces de mejorar las relaciones dentro del centro. La forma
gue han tenido de colaborar y organizarse quizas sea el camino. Por lo que se deberia de dejar
de tratar a los jovenes como simples receptores de normas y empezar a confiar en su
capacidad para construir una convivencia mejor. Por supuesto, ha habido dificultades, como
la coordinacidn o el nivel de implicacién en algunos momentos, sobre todo al principio o en
periodo de exdmenes del alumnado, pero incluso esos momentos han sido una oportunidad
para aprender, adaptarse y crecer. Este tipo de proyectos, puede ser el comienzo de una
nueva forma de entender y abordar diversos temas, de manera mas realista, participativa y

transformadora.

También es fundamental considerar varios aspectos clave. En primer lugar, una
coordinacidon efectiva entre el equipo directivo y todos los miembros que integran la
comunidad educativa es imprescindible para que las acciones sean coherentes y sostenidas

en el tiempo. Ademas, las actitudes de respeto y comprensién que las familias tengan fuera
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del ambito escolar haran de modelo esencial a seguir por parte del alumnado, ya que los
estudiantes aprenden mucho mas a través del ejemplo que de las palabras. Por tanto,
construir una cultura de respeto y colaboracién desde todos los niveles serd una base sélida

para prevenir conflictos y favorecer un clima escolar positivo y enriquecedor.

Finalmente, con los resultados obtenidos sugieren que el voluntariado puede constituirse
como una herramienta pedagdgica eficaz para abordar la violencia escolar desde una
perspectiva preventiva, participativa y formativa. Su incorporacién en el dmbito educativo,
especialmente en materias como Formacion y Orientacidn Personal y Laboral, contribuye no
solo a mejorar la convivencia escolar, sino también a formar ciudadanos criticos,

comprometidos y empaticos.
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Anexos

Tabla 2. Rubrica de evaluacidén

Criterio Muy Adecuado | Adecuado Aceptable Deficiente
(8,1-10) (6,1-8) (4,1- 6) (0-4)
Define y Muestra Identifica el Presenta
N distingue comprension concepto de definiciones
1. Comprension claramente los | general del forma basica, incorrectas o
del concepto de distintos tipos | conceptoy con algunas no logra
violencia escolar de violencia menciona confusiones o identificar el
escolar, con algunos tipos lagunas. concepto.
ejemplos de violencia
adecuados. escolar.
Identifica con Reconoce Menciona No identifica
o claridad algunas causas | causas o causas ni
Z.Reconocimiento diversas causas |y consecuencias | consecuencias
de causasy ) y consecuencias | de forma de forma
con.secuer.1c1as de consecuencias | relevantes, superficial o adecuada.
la violencia a nivel aunque de incompleta.
escolar individual y forma general.
grupal.
Enumera e Reconoce Menciona No identifica
interpreta algunas habilidades habilidades
3. Identificacion correctamente | habilidades sociales de sociales
de l'labilidades multiples sociales forma parcial o | relevantes para
soc1ales. habilidades importantes, poco precisa. la convivencia.
necetsarlas. parala sociales clave aunque sin
convivencia (empatia, profundizar.
escucha,
respeto, etc.).
Explica con Relaciona La relacion No logra
claridad como habilidades entre establecer
4. Valoracién del las habilidades | sociales conla | habilidades conexion entre
impacto de las sociales ayudan | mejora de la sociales y habilidades
habilidades a prevenir o convivencia, convivencia es | socialesy
sociales en la resolver aunque de débil o poco resolucion de
resol}mién de conflictos manera argumentada. conflictos.
conflictos escolares. general.
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