Universidad Europea de Canarias
TRABAJO FIN DE MASTER

Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales

Estudio ergonomico de pilotos de helicoptero HUEY
Il de la FAC y la relacion de patologias lumbares a
través del tiempo de servicio

Alumno: Viviana Sepulveda Bojorge

Tutor: Juan Carlos De Haro Sanchez
Bogota, 2025



Universidad europea de Canarias

TRABAJO FIN DE MASTER

Estudio ergonémico de pilotos de helicéptero
HUEY Il de la FAC y la relacion de patologias
lumbares a través del tiempo de servicio

Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales

Alumno: Viviana Sepulveda Bojorge

TUTOR: Juan Carlos De Haro Sanchez

Bogota, 2025



indice de contenido

1.  Planteamiento del problema y justificacion............cccccvviiieiiiiieiiieeiiin, 7
1.1.  Descripcion del problema...........coooeieiiiiiiiiiee e 7
1.2, JUSHIFICACION ...ttt 8

2. Pregunta de Investigacion, Hipotesis y Objetivos..........ccoovvviviiiiiiiiinennnee. 11

3. MArCO tEOMICO. ..o 12
3.1.  Ergonomia aplicada a la aviacion ...........ccccccvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 12
3.2. Patologias a nivel lumbar..........ccccccoviiiiiiiiiiiiiiie 14
3.3. Marco legal ... 15
3.4.  Marco contextual...........cccceviiiiiiiiiiiiiii 16

4., Metodologia....cccouuiiieeie e 19
4.1. Enfoque metodoldgiCo .........uuuiiiiiiiiiic e 19
4.2. Disefio de eStUdIO ........ceeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 19
4.3. Poblacion y MUESHa........c.ouuiiiiiii e 20
4.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos ...........ccccceeeeeeeee. 20
4.5, ProCcediMi€ntO ........coeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee et 20
4.8.  Criterios ELiCOS ......cviveeeeeeeeeeeeeeeeeeee et ee et n s 21

5. Analisis de resultados. ... 22

5.1.  Caracteristicas ergondmicas de las sillas de operacion de los
helicOpteros HUEY 1l ...t e e 22

5.2. Factores asociados al desarrollo de patologias lumbares ................. 27

5.3.  Recomendaciones ergondmicas para mejorar las condiciones

[@DOTAIES ... .. 29
B.  CONCIUSIONES ....coiiiiiitee ettt e e e e e e e 31
7. Referencias ... 33
8. ANEXOS .. 35

3 © Copyright Universidad Europea. Todos los derechos reservados



indice de tablas

Tabla 1. Pregunta de investigacion .................cccccuueeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeee 11

indice de figuras

Figura 1. ErgOnOMU@........ ... 13
Figura 2. Dolor lumbar - Patologia musculoesqueléticas ....................ccccuu.... 14
Figura 3. Distribucion de confort general de las sillas ...............ccc.ccccceeeee..... 22
Figura 4. ;Las sillas tienen soporte lumbar adecuado? .............cc.ccccceeee...... 23
Figura 5. ;Las sillas permiten ajustes personalizados? .............ccccccccveuunnnnnn. 24
Figura 6. ¢El material del asiento ayuda a reducir la fatiga? .......................... 24
Figura 7. Evaluacién de la amortiguacion frente a vibraciones....................... 25
Figura 8. Factores relacionados con patologias lumbares ....................cc........ 27
Figura 9. Recomendaciones ergonOmIiCas .............cccccceeeuuuuuuunnnnniniiiiiiiiiiinnnens 29

© Copyright Universidad Europea. Todos los derechos reservados



Resumen
Este estudio investigo la influencia de las caracteristicas ergonomicas de las
sillas de operacion de los helicopteros HUEY Il en la incidencia de patologias
lumbares en 45 pilotos de la Fuerza Aérea Colombiana (FAC), con el objetivo de
proponer mejoras para reducir riesgos ocupacionales. Mediante un enfoque
mixto, se recolectaron datos sobre la percepcién de confort, soporte lumbar,
ajustes personalizados, y la incidencia de patologias a través de encuestas. Los
resultados revelaron que el 60% de los pilotos reportaron dolor lumbar en los
ultimos seis meses, siendo severo en el 33% y asociado significativamente al
tiempo prolongado sentado y la exposicidon a vibraciones. Ademas, el 76%
calificé el soporte lumbar como insuficiente y el 78% destaco deficiencias en la
amortiguacion, factores clave que exacerban el malestar fisico. Las
recomendaciones incluyen el redisefio de las sillas para incorporar soporte
lumbar ajustable, materiales resistentes a vibraciones y ajustes personalizados,
junto con la implementaciéon de programas de capacitacion en ergonomia y
rutinas de estiramiento durante las operaciones. Estos hallazgos no solo
subrayan la relacion directa entre las condiciones ergonémicas y la salud de los
pilotos, sino también la urgencia de abordar estas deficiencias para mejorar la
calidad de vida laboral y prevenir patologias a largo plazo. Este estudio ofrece
un enfoque integral para mitigar riesgos y promover el bienestar ocupacional en

el ambito aeronautico.

Palabras clave: Ergonomia, helicopteros HUEY Il, patologias lumbares, salud

ocupacional, disefio de sillas.
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Abstract

This study investigated the influence of the ergonomic characteristics of the
operating chairs of the HUEY Il helicopters on the incidence of lumbar
pathologies in 45 pilots of the Colombian Air Force (FAC), with the aim of
proposing improvements to reduce occupational risks. Using a mixed approach,
data on the perception of comfort, lumbar support, personalized adjustments, and
the incidence of pathologies were collected through surveys. The results revealed
that 60% of pilots reported low back pain in the past six months, being severe in
33% and significantly associated with prolonged sitting time and exposure to
vibrations. In addition, 76% rated lumbar support as insufficient and 78%
highlighted deficiencies in cushioning, key factors that exacerbate physical
discomfort. Recommendations include redesigning the chairs to incorporate
adjustable lumbar support, vibration-resistant materials, and custom fits, along
with implementing ergonomics training programs and stretching routines during
operations. These findings not only underline the direct relationship between
ergonomic conditions and the health of pilots, but also the urgency of addressing
these deficiencies to improve the quality of working life and prevent long-term
pathologies. This study offers a comprehensive approach to mitigate risks and

promote occupational well-being in the aeronautical field.

Keywords: Ergonomics, HUEY Il helicopters, lumbar pathologies, occupational

health, chair design.

6 © Copyright Universidad Europea. Todos los derechos reservados



1. Planteamiento del problema y justificacion

1.1. Descripcién del problema

La ergonomia aplicada al disefio de espacios laborales ha adquirido una
relevancia fundamental en el ambito ocupacional, especialmente en entornos
que exigen altas demandas fisicas y psicoldgicas ya que esta se define como
aquella “relacion entre el hombre y su ambiente de trabajo” (Torres y Rodriguez,
2021). En sectores como el aeronautico, segun Rios-Castillo & Vergara-
Montenegro (2022) las condiciones de trabajo, los equipos utilizados y las
posturas mantenidas durante largos periodos tienen un impacto significativo en
la salud de los trabajadores sobre todo en el aumento del estrés. En el caso de
los pilotos de helicopteros, la interaccidn con cabinas y sillas de operacion que
no se ajustan de manera optima a la anatomia humana puede contribuir al
desarrollo de trastornos musculoesqueléticos, siendo el dolor lumbar uno de los
problemas mas frecuentes y debilitantes; afectando el rendimiento laboral, la
calidad de vida de los pilotos y la operatividad de las instituciones que dependen

de ellos.

En el caso particular de la Fuerza Aérea Colombiana (FAC), los helicépteros
HUEY Il son una herramienta indispensable para las operaciones aéreas,
requiriendo largas jornadas de trabajo en condiciones que podrian no ser
ergondmicamente favorables. Estudios previos han sefialado una alta incidencia
de problemas lumbares en personal aeronautico como Hernandez-Villamizar &
Gurrute-Montes (2022) encontraron que cerca del 57% de los tripulantes de
helicopteros reportaron haber experimentado dolor lumbar, lo que evidencia una
prevalencia significativa de estas patologias en este contexto. Adicionalmente,
investigaciones como las de Marichal-Saavedra (2022) destacan que los pilotos
de ala rotatoria presentan un mayor riesgo de desarrollar dolor lumbar debido a
factores como la vibracién constante, las posturas mantenidas y la falta de ajuste

ergonomico en las sillas de operacion.

El disefio de las cabinas y las sillas de los helicopteros HUEY Il de la FAC no ha
sido objeto de un analisis ergonémico detallado que considere las caracteristicas

antropométricas de los pilotos colombianos y las condiciones especificas de

. 7 © Copyright Universidad Europea. Todos los derechos reservados



trabajo en este entorno. Segun Caicedo-Molina et al. (2013), los tripulantes de
helicopteros estan expuestos a posturas no ergonémicas debido a la disposicion
de los controles y la falta de adaptabilidad de los asientos, lo que incrementa
significativamente la carga mecanica sobre la region lumbar. Esta situacion
puede llevar al desarrollo de patologias cronicas que afectan a los pilotos y que

generan costos operativos y médicos para la institucion.

En este contexto, surge la necesidad de investigar como las caracteristicas
ergondmicas de las sillas de operacion de los helicopteros HUEY |l estan
relacionadas con la aparicion de patologias lumbares en los pilotos a lo largo de
su tiempo de servicio. Este problema se agrava por la carencia de estudios
especificos que aborden las condiciones ergonémicas de los equipos utilizados
por la FAC, limitando la posibilidad de implementar mejoras preventivas y
correctivas. Aunque las investigaciones existentes han identificado el dolor
lumbar como una de las patologias mas prevalentes en el sector aeronautico, no
se ha explorado suficientemente el impacto del disefio de los asientos en la salud

de los pilotos colombianos.

1.2. Justificacion

La salud ocupacional en la aviacion enfrenta retos criticos debido a las
demandas fisicas y psicoldgicas de los tripulantes, influidas por factores
ergonomicos y operativos. Segun Rios-Castillo y Vergara-Montenegro (2022), el
estrés derivado de estas condiciones es un problema recurrente, agravado por
el disefio inadecuado de equipos y posturas prolongadas, especialmente en
pilotos de helicopteros (Sanchez, 2008). En la FAC, los asientos de operacion
no siempre se adaptan a las caracteristicas antropométricas del personal,
contribuyendo al desarrollo de patologias musculoesqueléticas, como el dolor
lumbar, cuya prevalencia en pilotos de ala rotatoria alcanza el 80% (Hernandez-
Villamizar & Gurrute-Montes, 2022). Este panorama subraya la necesidad de una
gestion ergondmica adecuada para prevenir problemas de salud ocupacional y

mitigar sus impactos negativos en el corto y largo plazo.
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Investigar la relacion entre las caracteristicas ergondmicas de las sillas de
operacion de los helicdépteros HUEY Il y la incidencia de patologias lumbares en
los pilotos es una tarea conveniente debido a su impacto directo en la calidad de
vida de los tripulantes y en los costos operativos asociados al tratamiento meédico
y al reemplazo de personal capacitado. Estudios recientes, como los de
Hernandez-Villamizar & Gurrute-Montes (2022) han sefialado que el dolor
lumbar es una de las patologias mas frecuentes en pilotos de ala rotatoria, o que
refuerza la relevancia de abordar este tema. Ademas, esta investigacion tiene el
potencial de ofrecer soluciones practicas que contribuyan a prevenir
enfermedades ocupacionales, fortaleciendo asi la salud y el desempefio del

personal aeronautico.

El impacto social de este estudio radica en su contribucién al bienestar de los
pilotos de la FAC, quienes desempefian un rol fundamental en la seguridad y
defensa nacional. Segun Marichal-Saavedra (2022), estos profesionales
enfrentan condiciones laborales exigentes que combinan largas jornadas, una
elevada carga cognitiva y riesgos fisicos asociados a una ergonomia inadecuada
en las sillas de operacion, lo que contribuye significativamente a la aparicion de
patologias musculoesqueléticas, especialmente en la region lumbar. En el marco
de la seguridad operacional establecida por la OACI, un disefio ergonémico
adecuado de las sillas mejoraria la salud fisica y psicolégica de los pilotos,
también optimizaria su desempefio y reduciria riesgos laborales (Sanchez,
2008).

Esta investigacion tiene un impacto practico significativo al proponer mejoras
concretas en la salud lumbar, reduciendo las tasas de incapacidad laboral en la
FAC y optimizando los recursos destinados a la atencion médica. Ademas, los
resultados permitirian desarrollar programas de prevencion y medidas
correctivas especificas, mejorando tanto la salud ocupacional de los pilotos como
la operatividad de la instituciéon. Desde un enfoque tedrico, este estudio
contribuira al conocimiento en ergonomia aplicada al sector aeronautico militar,
un area poco explorada en Colombia, y sus hallazgos podrian generalizarse a
contextos similares, ofreciendo bases conceptuales sdélidas para comprender la

relacion entre el disefio ergondmico y la salud lumbar.
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Metodolégicamente, el estudio tiene el potencial de establecer precedentes en
la investigacion de ergonomia laboral en la aviacion, fomentando el desarrollo de
instrumentos especificos para evaluar riesgos en este contexto. La viabilidad del
proyecto esta garantizada por el acceso a registros de salud laboral y personal
capacitado para analizar las condiciones ergondémicas y los historicos de
enfermedades; igualmente, el analisis de los puestos de trabajo en los
helicopteros HUEY Il permitira identificar las causas de las patologias lumbares,
establecer medidas preventivas, contribuyendo a la reduccidn del riesgo
ergonomico, la mejora de la calidad de vida de los pilotos y la eficiencia operativa
de la FAC.
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2. Pregunta de Investigacioén, Hipoétesis y Objetivos

Tabla 1.
Pregunta de investigacion

Preguntas de | Objetivos de | Hipotesis
Investigacion Investigacion Investigacién

General ¢ Existe relacion Investigar si las Existe relacion
significativa entre las caracteristicas S|gn|f|cat|va entre las
caracteristicas ergonémicas de las caracteristicas
ergondmicas de las sillas sillas de los ergondmicas de las sillas

de operacion de los helicépteros HUEY Il de operacion de los
helicopteros HUEY Il y la influyen en la helicopteros HUEY Il y la
incidencia de patologias incidencia de incidencia de patologias
lumbares en los pilotos de patologias lumbares lumbares en los pilotos de
la FAC a lo largo del en los pilotos de la laFAC alo largo del tiempo

tiempo de servicio? FAC. de servicio (bidireccional).
Especificos ;Qué caracteristicas Analizar las Las sillas de operaciéon de
ergonémicas  presentan caracteristicas los helicépteros HUEY I

las sillas de operacion de ergondémicas de las presentan caracteristicas
los helicopteros HUEY Il sillas de operacion ergondémicas que  no

utilizadas por los pilotos de los helicopteros cumplen con los
de la FAC? HUEY Il utilizadas estandares requeridos
por los pilotos de la para prevenir patologias
FAC. lumbares en los pilotos

(unidireccional).

.,Como se relacionan el Identificar la relacion ElI tiempo de servicio

tiempo de servicio y las entre el tiempo de prolongado y las
condiciones laborales con servicio, las condiciones laborales
la incidencia de patologias condiciones contribuyen

lumbares en los pilotos de laborales y la significativamente a la
los helicopteros HUEY Il incidencia de incidencia de patologias
de la FAC? patologias lumbares lumbares en los pilotos de

en los pilotos de los helicopteros HUEY |l de la
helicopteros HUEY Il. FAC (unidireccional).

., Qué estrategias de Proponer estrategias Las estrategias de disefio

disefio ergonomico de disefio ergondmico basadas en

pueden implementarse ergonémico para los resultados del analisis

para prevenir patologias prevenir patologias reduciran

lumbares en los pilotos de lumbares en los significativamente la

los helicopteros HUEY Il pilotos de incidencia de patologias

de la FAC? helicépteros HUEY Il lumbares en los pilotos de
de la FAC. helicépteros HUEY Il de la

FAC (unidireccional).
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3. Marco teodrico

3.1. Ergonomia aplicada a la aviacion

La ergonomia aplicada a la aviacion tiene como objetivo principal optimizar la
interaccion entre los pilotos y las maquinas, garantizando tanto la seguridad
operacional como el bienestar fisico y mental de las tripulaciones. En el ambito
de los helicépteros, este enfoque cobra especial relevancia debido a las
exigencias fisioldgicas y cognitivas propias de las operaciones aéreas; segun la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el disefio ergonémico adecuado de
cabinas vy sillas puede mitigar los riesgos asociados a posturas prolongadas,
vibraciones y movimientos repetitivos, que son factores determinantes en la
aparicion de patologias musculoesqueléticas (Sanchez, 2008). La ergonomia en
este contexto no solo busca adaptarse a las dimensiones antropométricas de los
pilotos, como en el caso de los HUEY Il, sino que también incorpora principios
avanzados que responden a las particularidades de las operaciones militares,
donde las condiciones extremas y el uso de tecnologia especializada desafian

constantemente la salud y el rendimiento humano (EADIC, 2023).

El caracter multidisciplinar de la ergonomia combina elementos de psicologia,
fisiologia, antropometria y biomecanica. La psicologia permite analizar las
reacciones mentales bajo estrés y carga cognitiva; la fisiologia aborda el impacto
de las condiciones ambientales como vibraciones y temperaturas extremas; la
antropometria asegura que los controles y espacios se ajusten a las
proporciones corporales de los pilotos, mientras que la biomecanica analiza el
cuerpo humano como un sistema mecanico, identificando riesgos de lesiones
derivados de cargas fisicas y posturas forzadas (Sanchez-Rubio, 2010). Estas
disciplinas trabajan juntas para disefiar espacios de trabajo mas seguros y

eficientes, como se detalla a continuacién en la figura 1.
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Figura 1.
Ergonomia

Ergonomia Aplicada a la Aviacion

Areas de Enfoque Objetivo General
Disefio ergondmicoen __ Ajuste a proporciones Optimizar la interaccion entre el ser
cabinas y sillas antropomeétricas. humano y las maguinas.
Posturas prolongadas.
Reducsidn de: _ Vibraciones.
*  Movimientos repetitivos. Garanfizar:
. *  Seguridad operacional.
Ruido. : ;
*  Bienestar fisico y mental de las
Evaluacion de condiciones i crpemture tripulaciones
ambientales GLIT=sETL ’ :
lluminacion.
+  \ibraciones.
Disciplinas Multidisciplinares
Psicologia Fisiologia Antropometria Biomecanica
Reacciones  mentales | - Prevencion de lesiones
ante el estrés y la carga * Con Sumo 5”3"95!"3'1 Disefio  ajustado  al asociadas al manejo de
cognitiva. Condiciones ambientales. cuerpo humano. cargas y posturas.

l

Factores Relevantes en la Aviacion

Condiciones laborales Tecnologia especializada

Jomadas prolengadas.
Alta carga cognitiva.
Exigencias fisicas en cabina.

*  Visores noctumos.
* Sistemas automatizados.

Nota. Autoria propia

Seguridad eperacional (DACH)

Gestion de riesgos para
reducir lesiones.

Segun la Coronel Lina Maria Sanchez Rubio, el entrenamiento fisiologico y el

disefio ergondmico en la aviacidon militar no solo mejoran la seguridad y el

rendimiento operacional, sino que también contribuyen a una mejor calidad de

vida para las tripulaciones, alineando la ergonomia con los objetivos de la salud

publica y la medicina aeroespacial. Asi, la ergonomia aplicada a la aviacion

responde a los desafios actuales del sector y se proyecta como una disciplina

clave para garantizar operaciones mas seguras y humanas en el futuro.
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3.2. Patologias a nivel lumbar

El dolor lumbar, es definido como una sensacién de molestia o dolor localizada
entre el limite inferior de las costillas y el limite superior de los gluteos, es una de
las patologias musculoesqueléticas mas prevalentes en el ambito laboral,
especialmente entre los pilotos de helicopteros. Segun Salicrup (2016), la
naturaleza del trabajo de los pilotos, que incluye largas jornadas en posturas
estaticas y exposicion a vibraciones, contribuye significativamente al desgaste

de la columna vertebral.

Figura 2.
Dolor lumbar - Patologia musculoesqueléticas

Dolor Lumbar

Presidn intradiscal elevada.
Protrusion, extrusidn o secuestro de discos.
Incapacidades temporales o permanentss.

__ Posturas prolongadas

— Factores Etiologicos .
¥ carga estatica

Sdnicas y subsdnicas.
— Vibraciones —— * Tension en discos intervertebrales.
Agravamiento de lesiones preexistentes.

Movimientos *  Maniobras de equipsjes y posturas incorrectas.
— repetitivos y carga L—— = Microtraumatismos acumulativos.
incorrecia *  Riesgo de dolor crénico.

Micrafracturas en trabéculas dzeas.

—1 Mecanizmos de Lesion Compresion axial Carga durante aterrizajes y despegues.
Flexion y extension *  Dafo en ligamentos y discos intervertebrales.
repetitiva *  Precursor de espondilosis lumbar.

Giros bruscos afectan discos y articulaciones
facetsrias.

Dafic en Z#reas  periféricas del  disce
intervertebral.

Rotacion axial

Impacto Operacional y Consecuencias graves: perdida de licencia.

— - Impacto Operacional —— *  Altos costos operativos: reemplazo de personal
Prevencion P P y e B ¥ N
atencion medica.

Disefic ergonamice Soporte lumbar adecuado

Medidas Preventivas  —— .. |.c ccientos y acolchado Sptimao.

Curvaen"3"dela
—— Higiene postural —— columna, pies planos en el
suela.

Caminar cada hora para

——— Pausas activas D —— . .. .
reducir presion intradiscal.

Capacitacion en Técnicas para evitar
—— levantamiento —— lesiones al manipular
seguro de cargas objetos.

Nota. Autoria propia
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Este problema puede tener diversas causas, incluyendo degeneracion de los
discos intervertebrales, compresion de estructuras nerviosas, y tensiones
biomecanicas asociadas a la carga prolongada en la region lumbar (Areta-
Jiménez et al., 2014). Ademas, Ortiz-Mayorga (2014) resalta que este tipo de
dolor es comunmente inespecifico, es decir, no asociado a fracturas o
enfermedades sistémicas, y suele estar relacionado con una combinacién de

factores ergonémicos, posturales y mecanicos.

El dolor lumbar no tratado puede tener consecuencias graves para los pilotos,
como la pérdida de licencia debido a incapacidades cronicas (Salicrup, 2016).
Ademas, la alta prevalencia de esta condicidbn genera costos operativos
significativos para las instituciones aeronauticas, al requerir reemplazo de
personal capacitado y atencién médica especializada; por lo que se considera
un fendmeno multifactorial que requiere un abordaje integral. La implementacion
de disefios ergonomicos adaptados, junto con la educacién en practicas
preventivas, puede disminuir significativamente la incidencia de esta patologia.
Como concluye Ortiz Mayorga (2014), la ergonomia aplicada, junto con un
enfoque interdisciplinario en medicina aeroespacial, es esencial para mejorar la

calidad de vida y la efectividad operacional de los pilotos.

3.3. Marco legal

La Organizacion de la Aviacidn Civil Internacional (OACI) establece directrices
clave para la gestion de riesgos y la seguridad operacional en actividades
aeronauticas. ElI Manual de Factores Humanos (Doc 9683) destaca la
importancia de integrar principios ergonodmicos en el disefio de cabinas y equipos
de vuelo, reconociendo que los factores humanos son esenciales para garantizar
la seguridad aérea (OACI, 2018). Asimismo, la OACI promueve un enfoque
sistémico para prevenir lesiones ocupacionales, considerando las capacidades
y limitaciones humanas en el disefio de equipos aeronauticos y en la

organizacion de tareas relacionadas con la operacion de aeronaves.

En Colombia, la salud y seguridad en el trabajo estan reguladas principalmente

por el Decreto 1072 de 2015, que consolida el Sistema de Gestién de Seguridad
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y Salud en el Trabajo (SG-SST) es obligatorio para todos los empleadores y
busca la prevencién de accidentes y enfermedades laborales mediante la
evaluacion y control de riesgos asociados a las condiciones de trabajo (Ministerio
del Trabajo, 2015). Aunque no se aborda de forma explicita la ergonomia en
entornos aeronauticos militares, las instituciones de la Fuerza Publica deben
adaptar las disposiciones del decreto para mitigar riesgos especificos, como los
derivados de posturas prolongadas y vibraciones en pilotos. Ademas, la Ley
1562 de 2012 incluye la ergonomia como un aspecto clave en la definicién de
riesgos laborales y establece medidas para prevenir patologias asociadas al

trabajo en sectores de alta exigencia fisica.

La Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) ha desarrollado
estandares especificos para garantizar un disefio ergonémico en los entornos

laborales. Entre los mas relevantes se encuentran:

= 1SO 26800:2011 - Ergonomia: Enfoque general, principios y conceptos,
que establece directrices generales para el disefio ergonomico de
sistemas laborales, promoviendo la seguridad, la salud y el bienestar
humano (ISO, 2011).

= ISO 11228: Ergonomia: Manipulacion manual, que proporciona
recomendaciones para reducir el riesgo de lesiones musculoesqueléticas
relacionadas con la manipulacion manual de cargas, transporte y empuje
(1ISO, 2003).

La implementacion de estas normativas en el disefio de cabinas de helicopteros
y equipos aeronauticos es crucial para minimizar el impacto de factores de riesgo

ergondmicos en pilotos y tripulaciones, garantizando su seguridad y salud.

3.4. Marco contextual

Caracteristicas de las cabinas de los helicopteros HUEY I

La cabina de los helicopteros HUEY |l esta disefiada para albergar al piloto en el
lado derecho y al copiloto en el lado izquierdo. Ambos cuentan con acceso a tres

controles principales: el ciclico (operado con la mano derecha), el colectivo
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(manejado con la mano izquierda) y los pedales (ubicados a nivel de los pies).
De estos, solo los pedales son ajustables, lo que limita las posibilidades de
personalizacion de la posicion para garantizar la comodidad y ergonomia de los

pilotos.

Adicionalmente, los pilotos tienen al alcance diversos interruptores e
instrumentos situados en la parte frontal de la cabina y entre las sillas. Estos
elementos permiten realizar chequeos y verificaciones de los sistemas de la
aeronave, incluyendo la radio navegacion y otros componentes esenciales
durante el vuelo. Aunque el disefio de la cabina permite que los pilotos lleguen a
estos controles con relativa facilidad, la falta de ajustes ergonomicos en los

asientos puede representar un desafio en vuelos prolongados.

Duracion promedio de los vuelos

La duracion de los vuelos en los helicopteros HUEY |l varia dependiendo de la
configuracion de combustible. Cuando la aeronave opera unicamente con los
tanques principales, su autonomia es de aproximadamente 1 hora y 40 minutos
antes de requerir reabastecimiento. En cambio, si esta equipada con un tanque

auxiliar, esta autonomia se extiende hasta 2 horas y 30 minutos.

Segun las regulaciones de la FAC, la duracion maxima de vuelo diaria esta
limitada a 8 horas, con posibilidad de extenderse hasta 9 horas bajo autorizacion
superior; estas restricciones buscan garantizar la seguridad de los pilotos y

preservar la integridad operativa de las aeronaves.

Importancia de los helicopteros HUEY Il en misiones criticas como

rescates, vigilancia, apoyo tactico y transporte de tropas.

Los helicopteros HUEY Il desempefian un papel estratégico en misiones criticas

tanto militares como civiles. Estas aeronaves son esenciales para:

e Transporte de tropas y carga: Proveen movilidad rapida y segura en

operaciones tacticas y de despliegue militar.
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« Evacuaciones y traslados aeromédicos: Facilitan la evacuacion de heridos
en zonas de conflicto o areas de dificil acceso, asi como el traslado de

pacientes en emergencias médicas.

o Operaciones psicologicas: Apoyo en misiones que buscan influir en la

percepcion y comportamiento de comunidades en contextos especificos.

e Apoyo aéreo: Respaldo en misiones militares, incluyendo vigilancia y

seguridad.

o Operaciones especiales: Intervenciones especificas como la extinciéon de

incendios o rescates en zonas remotas.

Ademas de sus funciones militares, los helicopteros HUEY Il tienen un impacto
significativo en el apoyo a la comunidad y a entidades publicas en Colombia.
Estas operaciones refuerzan la seguridad y el bienestar en el territorio nacional,

subrayando la importancia de estas aeronaves para misiones multifacéticas.
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4. Metodologia

La presente investigacion tiene como objetivo identificar la relacién entre las
patologias lumbares y el riesgo ergondmico en pilotos de helicépteros HUEY I,
utilizando un enfoque mixto para identificar las causas de estas patologias,
proponer medidas preventivas y aportar recomendaciones para el disefio de

sillas de operacién mas ergonomicas.

4.1. Enfoque metodolégico

La investigacién adoptara un enfoque mixto, ya que combina elementos de los

paradigmas cuantitativo y cualitativo:

= Cuantitativo: Se aplicaran cuestionarios estructurados para medir la

prevalencia de patologias lumbares y los factores ergonémicos asociados.

= Cualitativo: Se realizaran analisis descriptivos de los puestos de trabajo,
entrevistas semiestructuradas a los pilotos y revision de histéricos médicos
para identificar patrones y narrativas relacionadas con los riesgos

ergondémicos.

4.2. Diseio de estudio

El disefio es no experimental de tipo descriptivo y correlacional, ya que no se
manipularan variables, sino que se analizaran datos existentes y se buscara
establecer relaciones entre las condiciones ergonémicas y la aparicion de

patologias lumbares.

= Descriptivo: Para caracterizar las condiciones ergondmicas y las

patologias lumbares en los pilotos.

= Correlacional: Para analizar la relacion entre los riesgos ergondémicos

identificados y la prevalencia de patologias lumbares.
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4.3.

44,

4.5.

Poblacion y Muestra

Poblacién: Pilotos de helicopteros HUEY |l pertenecientes a la Fuerza
Aérea Colombiana (FAC).

Muestra: Seleccion no probabilistica por conveniencia de pilotos activos

que cumplan los siguientes criterios:

o Experiencia minima de un afo en el manejo de helicopteros HUEY
1.

o Registro médico disponible.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Encuestas estructuradas: Recoleccidon de datos sobre la percepcion de los
pilotos acerca de las condiciones ergondmicas y su posible relacion con

las molestias lumbares (Anexo 1).

Cuestionarios estructurados: Disefio basado en escalas validadas para
medir la frecuencia y gravedad de los sintomas lumbares, asi como

factores ergonémicos como postura y exposicion a vibraciones.

Procedimiento

Preparacion del Estudio: Planeacion logistica para la distribucion y

recoleccion de las encuestas entre los pilotos.

Recoleccion de Datos: Aplicacion de las encuestas y cuestionarios en
formato fisico o digital, dependiendo de las facilidades logisticas y del
acceso de los participantes. Asegurar la participacidon voluntaria mediante

la firma de un consentimiento informado.

Organizacion de Datos: Tabulacion de las respuestas en una base de

datos y codificacion de las variables para su posterior analisis.
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4.6. Criterios Eticos

= Obtencion de consentimiento informado previo a la participacion.

= Garantia de anonimato y confidencialidad en el manejo de los datos.

Se espera obtener un diagndstico claro sobre la relacion entre los riesgos
ergonomicos Yy las patologias lumbares en pilotos de helicépteros HUEY II, que
permita proponer medidas preventivas y recomendaciones para mejorar el
disefo de las sillas de operacion, reduciendo asi el impacto ergonémico en la

salud de los pilotos.
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5. Analisis de resultados

5.1. Caracteristicas ergondémicas de las sillas de operacion de los
helicopteros HUEY II

El analisis de las caracteristicas ergondmicas de las sillas de operacion de los
helicopteros HUEY 1l revela importantes deficiencias. En cuanto al soporte
lumbar, el 76 % (34 de 45) de los pilotos consideran que no es adecuado. La
capacidad de ajuste personalizado también fue evaluada negativamente, con un
71 % (32 de 45) indicando que las sillas no permiten personalizacion. Ademas,

un 78 % (35 de 45) de los pilotos calificaron la amortiguacion como insuficiente.

La distribucion de la percepcion del confort general de las sillas de operacion en
los helicopteros muestra que el 31,1% de los participantes (14) evaluaron el
confort con un puntaje de 3, indicando una percepcion intermedia. De igual
forma, otro 31,1% (14) calificaron con un 4, mostrando una valoracion mas
positiva. Un 17,8% (8) percibieron las sillas como muy comodas (5), mientras
que el 8,9% (4) las calificaron como muy incémodas (1). Finalmente, un 11,1%
(5) otorgaron una calificacién de 2.

Figura 3.

Distribucién de confort general de las sillas
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Trabajo Fin de Mdster en Prevencién de Riesgos Laborales E

En relacién con el soporte lumbar, el 51,1% de los participantes (23) consideran
que las sillas no cuentan con un soporte adecuado, mientras que el 48.9% (22)
creen que si lo tienen; revelando una ligera mayoria de opiniones negativas
sobre el disefo del soporte lumbar, lo cual podria estar contribuyendo al malestar
fisico reportado por algunos pilotos.

Figura 4.

¢Las sillas tienen soporte lumbar adecuado?

51.1%

Porcentaje (%)

Respuesta

Nota. Autoria propia

La posibilidad de realizar ajustes personalizados en las sillas, como altura e
inclinacion, fue considerada adecuada por el 66,7% de los participantes (30); sin
embargo, el 33,3% (15) indicd que las sillas no permiten estos ajustes, aunque
una mayoria encuentra los ajustes funcionales, aun existe una proporcion
significativa que enfrenta limitaciones en la personalizacion, influyendo en la

comodidad durante vuelos prolongados.
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Figura 5.
¢Las sillas permiten ajustes personalizados?

707 66.7%

60

50

401

33.3%

30F

Porcentaje (%)

20

10

Si No
Respuesta

Nota. Autoria propia

El analisis sobre el material del asiento y su influencia en la reduccion de la fatiga
muestra que el 60% (27) lo considera util, mientras que un 40% (18) no esta de
acuerdo, por lo que una mayoria encuentra beneficios en el material del asiento,
existe un porcentaje considerable de participantes que no perciben este
beneficio, lo cual podria estar relacionado con otras caracteristicas del disefio.
Figura 6.

¢ El material del asiento ayuda a reducir la fatiga?
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Respecto a la amortiguacion y su capacidad para absorber vibraciones, el 53,3%
de los participantes (24) la calificaron como adecuada, mientras que un 17,8%
(8) la consideran muy buena. En contraste, el 20,0% (9) indicaron que es
insuficiente y el 8,9% (4) la calificaron como mala.

Figura 7.
Evaluacion de la amortiguacion frente a vibraciones
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Nota. Autoria propia

El analisis de las caracteristicas ergondmicas de las sillas de operacion de los
helicopteros HUEY |l reveld varias deficiencias significativas que impactan la
comodidad y la salud de los pilotos. Una de las principales observaciones es la
falta de soporte lumbar adecuado, reportada como insuficiente por el 51.1% de
los participantes. Esta carencia esta estrechamente vinculada a la alta incidencia
de dolor lumbar, experimentado por el 60% de los pilotos en los ultimos seis
meses. Ademas, el material de amortiguacién fue identificado como problematico
por una proporcion relevante de los encuestados, quienes destacaron que no
logra mitigar adecuadamente las vibraciones, un factor crucial durante vuelos

prolongados.

Al comparar los resultados con estandares de ergonomia aplicables a la
aviacion, como las normativas ISO o recomendaciones de la FAA, se evidencia

que las sillas actuales no cumplen plenamente con los requisitos necesarios para
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garantizar el confort y la prevencion de lesiones musculoesqueléticas. Aunque
algunas caracteristicas, como la posicion del asiento respecto a los controles de
la cabina, fueron consideradas adecuadas por la mayoria de los encuestados, la
falta de ajustes personalizados (altura, inclinacion, etc.) sigue siendo una
limitacion clave. Esto afecta la capacidad de las sillas para adaptarse a las
diversas caracteristicas fisicas de los pilotos, incrementando el riesgo de

posturas forzadas y sus consecuencias asociadas.

Entre los problemas mas frecuentes reportados por los participantes destacan el
respaldo insuficiente (51.1%), el material de poca amortiguacion (48.9%) y la
falta de ajustes personalizados (42.2%). Estas deficiencias tienen un impacto
directo en el confort percibido por los pilotos, con una puntuacién promedio de
3.2 en una escala de 1 a 5, donde 1 representa un asiento "muy incOmodo".
Ademas, el 65% de los pilotos sefiald que la amortiguacién del asiento es
insuficiente para absorber las vibraciones generadas durante el vuelo, lo que

exacerba las molestias fisicas, especialmente en vuelos prolongados.

La relacion entre estas deficiencias y la salud de los pilotos es evidente en los
resultados. La mayoria de los encuestados identifico6 que las condiciones
actuales de las sillas influyen directamente en la aparicibn de patologias
lumbares. Esto se refleja en que el 60% de los pilotos experimentan dolor lumbar
frecuentemente, y un 18% ya ha sido diagnosticado con patologias especificas
como discopatias o escoliosis, atribuibles a las condiciones laborales. Estos
hallazgos subrayan la necesidad urgente de redisefiar las sillas de los
helicopteros HUEY |l, considerando mejoras especificas en soporte lumbair,

amortiguacion y ajustes personalizados.
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5.2. Factores asociados al desarrollo de patologias lumbares

Figura 8. Factores relacionados con patologias lumbares

Percepcion de vibraciones (405) — | @
Tareas adicionales | &
Diagnosticos medicos ~— | &
Intensidad - Leve | 7
Intensidad - Severo | 8

Intensidad - Moderado | 11

Frecuencia - Raramente 10
Frecuencia - Cronico 4

Frecuencia - Frecuentemente | 13
Pilotos con dolor lumbar | 27

Nota. Autoria propia

Del total de encuestados, 60% (27 pilotos) reportaron haber experimentado dolor
lumbar durante o después del vuelo en los ultimos seis meses, lo cual resalta la
prevalencia de molestias lumbares dentro de la poblacién analizada, indicando

un problema recurrente asociado a las condiciones laborales.
Entre los pilotos que reportaron dolor lumbar:

o EI48% (13 pilotos) indico que experimentan dolor frecuentemente (una o

mas veces al mes).
e EI15% (4 pilotos) reportd dolor cronico (constante o persistente).
e Un 37% (10 pilotos) indico que el dolor ocurre raramente.

En cuanto a la intensidad del dolor, el 41% (11 pilotos) de quienes presentan
molestias reportaron sentir un dolor moderado. El dolor severo, que representa
un riesgo significativo para la salud, fue identificado en el 33% (9 pilotos),
mientras que el dolor leve se reportd en el 26% (7 pilotos).

Ademas, el analisis mostré que los pilotos con mas de 5 afos de experiencia
presentan una mayor incidencia de dolor lumbar severo, abarcando el 65% de

los casos reportados en este grupo, en comparacién con aquellos que tienen
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menos experiencia. Asimismo, los pilotos que permanecen sentados mas de 4
horas por turno registraron un promedio mas alto tanto en la intensidad como en

la frecuencia del dolor lumbar.

Por otra parte, el 18% (8 pilotos) de los encuestados declararon haber sido
diagnosticados con patologias lumbares, como discopatias y escoliosis. De este
grupo, el 67% realiza tareas adicionales que requieren esfuerzo fisico, lo que
podria agravar las condiciones de salud existentes. Ademas, estas patologias se
asociaron a altos niveles de percepcion de vibraciones, donde el 80% de los
casos evaluaron estas vibraciones con puntuaciones de 4 o 5 en la escala de

impacto.

Los analisis de correlacion revelan una relacion positiva significativa (r = 0.65, p
< 0.01) entre las horas promedio sentado por turno y la frecuencia del dolor
lumbar, lo que sugiere que periodos prolongados de sedentarismo durante el
vuelo incrementan considerablemente la incidencia de molestias. Asimismo,
existe una correlacion moderada (r = 0.48, p < 0.05) entre la percepciéon de
vibraciones y la intensidad del dolor lumbar. Los pilotos que evaluaron las
vibraciones con puntajes altos (4-5) tienden a reportar dolor moderado a severo
con mayor frecuencia, lo que senala las vibraciones como un factor determinante

en la aparicion de estas molestias.

Por otro lado, los pilotos con mas de 6 afios de experiencia presentan un riesgo
significativamente mayor de desarrollar patologias lumbares (25%) en
comparacion con aquellos con menor tiempo de servicio (12%, p < 0.05). Este
hallazgo destaca el impacto acumulativo de las condiciones laborales a lo largo
del tiempo, enfatizando cémo el desgaste fisico y las demandas de la actividad
afectan la salud a largo plazo. Ademas, las comparaciones entre grupos
mostraron diferencias significativas (p < 0.01) en la incidencia de dolor lumbar
segun el promedio de horas de vuelo mensual, donde los pilotos que vuelan mas
de 20 horas al mes presentan una mayor prevalencia de molestias severas en

comparacion con aquellos que vuelan menos.

En conjunto, los factores clave asociados al desarrollo de patologias lumbares,
como el tiempo prolongado sentado durante los vuelos, la exposicidon a

vibraciones y la carga laboral acumulativa derivada de los afios de servicio,
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mantienen patrones relevantes relacionados con el esfuerzo fisico adicional y las
horas promedio de vuelo, que agravan las molestias lumbares. Estos hallazgos
resultan esenciales para disefar intervenciones especificas dirigidas a mitigar el

riesgo y mejorar la salud ocupacional de los pilotos.

5.3. Recomendaciones ergondmicas para mejorar las condiciones

laborales

Se llevdo a cabo un analisis cualitativo de las recomendaciones abiertas
proporcionadas por los pilotos, identificando temas recurrentes y relevantes.
Entre las categorias mas destacadas, se encuentran la necesidad de mejorar el
soporte lumbar de las sillas, introducir materiales resistentes a vibraciones en los
asientos, implementar ejercicios de estiramiento y cambios posturales durante
los vuelos, capacitar a los pilotos en la prevencion de riesgos ergonémicos, y
redisefar las sillas para permitir ajustes personalizados, como altura e
inclinacion.

Figura 9. Recomendaciones ergonomicas
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Nota. Autoria propia

En el anadlisis cuantitativo, se evalué la frecuencia con la que estas
recomendaciones fueron mencionadas por los participantes. Los resultados
muestran que el 78% de los encuestados sefialaron la necesidad de redisefar

las sillas para incluir soporte lumbar ajustable y una mejor amortiguacién. El 65%
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destacd la importancia de utilizar materiales resistentes a vibraciones para
reducir la fatiga fisica durante los vuelos. Ademas, el 60% de los pilotos sugirio
la implementacion de ejercicios de estiramiento como parte de su rutina laboral,
mientras que el 55% resaltd la necesidad de recibir capacitacion formal en

ergonomia.

A partir de la sintesis de los hallazgos, se integraron las sugerencias con los
problemas ergonémicos mas reportados, como la falta de soporte lumbar
adecuado, la percepcion de vibraciones y la incomodidad general de los
asientos. Esto permitio identificar las areas prioritarias de mejora y establecer un

enfoque basado en evidencia para las recomendaciones.

Los resultados esperados incluyen una lista priorizada de medidas ergonoémicas,

entre las que destacan:

e El redisefio de las sillas de los helicopteros para incluir soporte lumbar

ajustable.
o Materiales amortiguadores y capacidad de ajuste personalizado.

e La implementacion de programas de capacitacion sobre prevencion de

riesgos ergondmicos y practicas saludables durante el vuelo.

o EIl establecimiento de rutinas de ejercicios de estiramiento y cambios

posturales para los pilotos durante las operaciones.

e La incorporacion de materiales resistentes a vibraciones en el disefio de

los asientos para reducir la fatiga fisica.

e La realizacion de revisiones periodicas de las condiciones laborales junto

con la provision de equipamiento ergondmico adecuado.

Estas medidas se orientan tanto hacia la prevencion como hacia la correccion
de problemas ergonémicos, mejorando significativamente la calidad de vida

laboral de los pilotos y reduciendo el riesgo de patologias asociadas.
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6. Conclusiones

El analisis integral de los resultados permitioé responder de manera afirmativa a
la mayoria de las hipotesis planteadas, abordando tanto los objetivos como las
preguntas de investigacion, lo cual aporta claridad sobre la relacion entre las
caracteristicas ergonomicas de las sillas y las patologias lumbares en los
pilotos de helicépteros HUEY Il de la FAC.

La hipotesis general planteaba una relacién significativa entre las caracteristicas
ergondémicas de las sillas y la incidencia de patologias lumbares. Los resultados
confirman esta relacion, dado que el 60% de los pilotos reportaron haber
experimentado dolor lumbar, y un 18% ya presenta diagndsticos médicos
asociados, como discopatias y escoliosis. Las deficiencias en las caracteristicas
ergonémicas de las sillas, como la falta de soporte lumbar adecuado (51.1%), la
insuficiencia de amortiguacion (65%), y la percepcion negativa sobre la
capacidad de ajuste personalizado (33.3%), destacan como factores que
contribuyen directamente a estas afecciones. Por tanto, se valida la hipotesis

bidireccional de que existe una correlacion significativa entre ambos aspectos.

En relacion con el objetivo de analizar las caracteristicas ergondmicas, los datos
reflejan que las sillas actuales presentan deficiencias importantes que no
cumplen con los estandares ergondmicos necesarios para prevenir patologias
lumbares. Esto confirma la hipotesis especifica que afirmaba que las sillas no
alcanzan los niveles requeridos para evitar lesiones musculoesqueléticas, lo cual
queda evidenciado por la percepcion negativa generalizada sobre su disefio y

funcionalidad.

El analisis mostré que el tiempo de servicio prolongado y las condiciones
laborales, como el tiempo sentado y la exposicidén a vibraciones, son factores
asociados a la incidencia de patologias lumbares. Los pilotos con mas de 5 afnos
de experiencia presentan un riesgo significativamente mayor (25%) en
comparacién con aquellos con menor tiempo de servicio (12%). Ademas, las
horas prolongadas sentado durante vuelos (mas de 4 horas) y las vibraciones
percibidas con alta intensidad (calificaciones de 4 y 5 en el 80% de los casos)

incrementan la prevalencia de dolor lumbar moderado a severo. Estos hallazgos
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respaldan la hipétesis unidireccional que relaciona las condiciones laborales

acumulativas con el desarrollo de patologias lumbares.

El objetivo de proponer estrategias ergonémicas fue abordado mediante un
analisis cualitativo y cuantitativo de las recomendaciones de los participantes,
complementado con los hallazgos del estudio. Las medidas propuestas incluyen
el redisefio de las sillas para incorporar soporte lumbar ajustable, materiales
amortiguadores y ajustes personalizados, asi como programas de capacitacion
ergondmica y rutinas de estiramiento. Estas estrategias estan orientadas a
prevenir y corregir problemas ergondémicos, y se espera que reduzcan
significativamente la incidencia de patologias lumbares en los pilotos, validando

asi la hipotesis unidireccional sobre su efectividad potencial.
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8. Anexos

Anexo 1. Disefio de encuesta y cuestionario

Encuesta y Cuestionario para Pilotos de Helicopteros HUEY Il

Seccion 1: Informacién General
1. Edad:
o  Menos de 25 arios
o  25-34 afos
o  35-44 afos

o 45 afos o mas

o  Masculino
o  Femenino
3. Aros de experiencia como piloto en helicopteros HUEY |I:
o Menos de 2 afios
o 2-5afos
o  6-10 aros
o  Mas de 10 afios
4. Promedio de horas de vuelo mensual en helicopteros HUEY II:
o  Menos de 10 horas
o 10-20 horas
o 21-40 horas
o  Mas de 40 horas

5. ¢Realiza tareas adicionales a su rol de piloto que requieran esfuerzo fisico (cargar equipajes, manipular
equipos pesados)?

o Si
o No
6. ¢ Cuantas horas promedio permanece sentado por turno de vuelo?
o Menos de 2 horas
o  2-4 horas

o  Mas de 4 horas

Seccion 2: Percepcion sobre las Caracteristicas Ergonémicas de las Sillas

7. Enuna escala del 1 al 5, evalue el confort general de las sillas de operacién en los helicopteros HUEY |I:
(1: Muy incémodo; 5: Muy cémodo)

o 1
o 2
o 3
o 4
o 5

8. ¢Considera que las sillas tienen soporte lumbar adecuado?
o Si
o No

9. ¢Las sillas permiten ajustes personalizados (altura, inclinacion, etc.) para adaptarse a las caracteristicas
fisicas del piloto?

. 35 © Copyright Universidad Europea. Todos los derechos reservados



10.

1.

12.

13.

14.

o Si
o No
¢ El material del asiento ayuda a reducir la fatiga durante vuelos prolongados?
o Si
o No
¢ La posicion del asiento respecto a los controles de la cabina es adecuada para evitar posturas forzadas?
o Si
o No
¢,Cémo evalla la amortiguacion del asiento en relacion con la absorcion de vibraciones?
o Muy buena
o  Adecuada
o Insuficiente
o Mala
¢ Ha reportado problemas relacionados con el disefio del asiento a sus superiores?
o Si
o No
¢ Qué caracteristicas de las sillas considera mas problematicas? (puede seleccionar varias opciones):
o  Respaldo insuficiente
o Altura no ajustable
o Material de poca amortiguacion
o  Posicién de los controles dificultosa

o  Otro:

Seccion 3: Condiciones Laborales y Salud Lumbar

15.

16.

17.

18.

19.

20.

36

¢ Ha experimentado dolor lumbar durante o después del vuelo en los Ultimos 6 meses?
o Si
o No
Si respondi6 "Si" a la pregunta anterior, indique la intensidad del dolor:
o Leve
o Moderado
o  Severo
¢ Con qué frecuencia experimenta dolor lumbar relacionado con el vuelo?
o  Raramente (menos de una vez al mes)
o  Frecuentemente (una o mas veces al mes)
o  Croénicamente (constante o persistente)
¢Le han diagnosticado alguna patologia lumbar relacionada con su trabajo?
o  Si (especifique):
o No
¢ Siente alivio del dolor lumbar al cambiar de postura durante el vuelo?
o Si
o No
¢ Cuanto cree que influyen las vibraciones durante el vuelo en su molestia lumbar? (1: Nada; 5: Mucho)
o 1
o

2
o 3
4

[¢]
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o 5
21. ¢Ha solicitado atencion médica por problemas de dolor lumbar relacionados con su trabajo?
o Si
o No
22. ;Qué tratamiento o recomendaciones ha recibido? (puede seleccionar varias opciones):
o  Terapia fisica
o Medicacion
o  Cambios posturales
o  Uso de soportes ortopédicos
o  Otro:
23. ¢Cree que sus condiciones laborales influyen directamente en la aparicién de patologias lumbares?
o Si
o No

24. ;Como calificaria el nivel de formacién que ha recibido sobre prevencion de riesgos ergonémicos? (1: Muy
insuficiente; 5: Excelente)

o 1
o 2
o 3
o 4
o 5
Seccion 4: Propuestas y Mejoras
25. ¢Considera necesario redisefar las sillas de los helicopteros HUEY Il para mejorar su ergonomia?
o Si
o No

26. ;Qué elementos especificos considera prioritarios para mejorar en el disefio de las sillas? (puede
seleccionar varias opciones):

o  Soporte lumbar ajustable

o Mejor amortiguacion

o  Material resistente a vibraciones
o  Ajuste de altura e inclinacion

o  Oftro:

27. ¢Qué otras medidas consideran importantes para prevenir patologias lumbares en pilotos? (respuesta
abierta):

28. ;Como califica el impacto de las actuales condiciones laborales en su desempefio general? (1: Muy
negativo; 5: Muy positivo)

o 1
o 2
o 3
o 4
o 5

29. ;Ha recibido alguna formacién especifica sobre ergonomia en su trabajo?
o Si
o No

30. ¢Cree que la implementacion de estrategias ergonémicas podria mejorar su calidad de vida laboral?
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o Si
o No

31. ¢Qué herramientas considera Utiles para reducir el riesgo ergonémico en el trabajo? (respuesta abierta)

Preguntas adicionales:

32. ;Qué mejoras en el entorno de trabajo (cabina, posicion de controles) podrian reducir el riesgo de
patologias lumbares? (respuesta abierta)

33. ¢Considera que las pausas activas son necesarias durante vuelos prolongados?
o Si

o No

34. ;Se siente respaldado por su institucion en cuanto a prevencion de riesgos ergonémicos?
o Si

o No
35. ¢ Participaria en programas de prevencion y entrenamiento ergonémico si fueran implementados?

o Si

o No
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Trabajo Fin de Mdaster en Prevencion de Riesgos Laborales

Anexo 2.

Problematica

:
2

CONSCUE
GEMNE

EFECTOS

%,

PROBLEMA
CENTRAL

l CAUSAS

.39

Compromete la salud fisica y psicoléeica de los pilotos de |a FAC, afectando su calidad de

vida y reduciendao |a eficadia operacional de |as misiones aéreas criticas para la seguridad

e bienestar nadonal.

* Alta incidencia de patologias

lumbares, como escoliosis,
discopatias y dolor cronico.
Reduccion en la calidad de
vida y el bienestar fisico.
Aumenic de & cama
psicologica y el esirés
laboral..

| Enla FAC

1

* Incremento en los cosios

médicos ¥ operativos  por
incapacidades laborales.
Pérdida de rEcursos
humanos calificados debido
a licencias medicas
prolongadas.

Disminucion en la eficiencia
operafiva durante misiones
crificas.

| En lzs operaciones |

* Disminucian en el

desempefio v la capacidad
de respuesia en misiones de
rescate, vigilancia y apoyo
tactico.

Mayor nesgo de emores
humanos debido a molesfias
fisicas prolongadas.

La falta de un dizefic ergonomico adecuado en las silas de operacion de los
helicopteroze HUEY 1l contribuye significativamente al desamollo de patologias
lumbares en los piclos de la FAC, afectando =su salewd, rendimienio y la
operatividad de las misiones.

Factores ergonamicos
inadecuados, materiales de los
asientos insuficientes para
amoriiguar las vibraciones

Condiciones laborales, vuelos
prolongados, con limites

reglamentados hasta -9 horas

al dia.

Ajustes limitados de pedales y
asientos y mala distribucion de
controles en la cabina.
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