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Resumen

El edadismo consiste en el estereotipo de un grupo de edad contra otro grupo de edad el cual puede
generar problemas sociales como la exclusion, la marginacién o el prejuicio, entre otros. El objetivo
principal de este trabajo es analizar los estereotipos edadistas hacia personas mayores de 65 afios en una
muestra de 100 personas adultas con edades comprendidas entre los 18 y 45 afios. El estudio sigue un
disefio descriptivo-correlacional y transversal. Se utilizd el Cuestionario de Evaluacién de Estereotipos
Negativos hacia la vejez (CENVE) como instrumento de evaluacion. Para el analisis estadistico se llevaron a
cabo un analisis descriptivo y un analisis bivariado de las distintas variables. Los resultados pusieron de
manifiesto que el hecho de convivir, interactuar habitualmente y el vinculo afectivo con personas
mayores disminuyen las puntuaciones en los estereotipos edadistas. Asi mismo, se observd que las
mujeres y las personas con un nivel de estudio inferior presentaron mayor puntuacién en estereotipos
edadistas. En conclusién, este estudio abre el camino para que los programas de intervencién se dirijan a
aumentar el contacto social intergeneracional como estrategia para eliminar los estereotipos edadistas
aun presentes en nuestra sociedad.

Palabras clave

CENVE, edadismo, estereotipos, medios de comunicacién, programas de intervencién.
Abstract

Ageism is the stereotyping of one age group against another age group, which can lead to social problems
such as exclusion, outcasting or prejudice. The main objective of this work is to analyze ageist stereotypes
towards people over 65 years of age in a sample of 100 adults between the ages of 18 and 45. The study
follows a descriptive-correlational and cross-sectional design. The Questionnaire for the Evaluation of
Negative Stereotypes towards Old Age (CENVE) was used as an evaluation instrument. Statistical analysis
was carried out with a descriptive analysis and a bivariate analysis. The results revealed that living
together, interacting regularly and having an affective bond with older people reduces the scores on
ageist stereotypes. Likewise, it was observed that women and people with a lower educational level
presented more scores on ageist stereotypes. In conclusion, this study paves the way for intervention
programs to increase intergenerational social contact as a strategy to eliminate ageist stereotypes still
present in our society.
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1. Introduccidn

1.1. Conceptualizacion de los estereotipos

La actitud se define como la “predisposicién, aprendida, a valorar o comportarse de una manera
favorable o desfavorable hacia una persona, objeto o situacién” (Ortego et al., s.f., pp.3). Actualmente, se
entiende que la actitud estd compuesta por tres componentes: el cognitivo, el afectivo y el conductual.
Estos se asocian a los conceptos de estereotipo, prejuicio y discriminacion respectivamente (Berges, 2008;

Gavaldoén, 1999; Suria, 2010).

Por tanto, el estereotipo queda definido como el conjunto de creencias mantenidas en relacion al
conjunto de atributos asignados a un grupo social (Berges, 2008; Mackie, 1973; Suria, 2010). Tajfel (1984)
sefiala el valor adaptativo y funcional de los estereotipos. En 1985, Allport concreta que los estereotipos
favorecen la sistematizacién y simplificacién del mundo al que se enfrenta el individuo, dando lugar a la
categorizacion (acentuando las diferencias y semejanzas) y la defensa de los valores sociales. De igual
manera, de acuerdo con Surid (2010) los estereotipos cumplen distintas funciones sociales entre las

cuales se encuentran:

- Explicar los hechos complejos de la sociedad.

- Favorecer la construccidon de la identidad social y grupal.

- Justificar las acciones cometidas contra el exogrupo.

- Construir y reafirmar la diferenciaciéon positiva a favor del endogrupo.

- Atribuir caracteristicas negativas a los miembros del exogrupo y positivas al endogrupo.

En este sentido, del Olmo (2005) sefala que los estereotipos son un conjunto de ideas que nos
proporcionan una imagen simplificada, con el objetivo de caracterizar el comportamiento de los demas
que forman una determinada categoria (exogrupo). Asi, se utilizan para generar una idea de la conducta
del otro (o de los otros) y en este sentido, a la vez, guardan mucha relacién con el comportamiento que
uno mismo se atribuye o atribuye al endogrupo. Por lo tanto, mas que describir a los otros, lo que hacen
es describir nuestra relacion con ellos, subrayando aquellos aspectos que mas nos distinguen a los unos

de los otros.
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Como se ha visto hasta ahora, el estereotipo es un mecanismo social, por lo tanto, es algo presente
en la comunicacién entre las personas. Los estereotipos mas extendidos o comunes son los de género
(Castillo y Montes, 2014), los estereotipos edadistas (Bratt et al., 2018) y los estereotipos dirigidos hacia

algunas etnias y grupos minoritarios (Migliorati, 2013).

1.2. Conceptualizaciéon del estereotipo edadista

Los estereotipos pueden surgir en torno a cualquier objeto, persona o situacion existente en la
sociedad. Asi pueden aparecer generalizaciones explicitas o implicitas de valencia positiva o negativa
respecto a las diferentes etapas de la vida, que dan lugar a una visién estereotipada (Ayalon et al., 2019;
Donizzetti, 2019). La investigacion se ha centrado en describir y comprender los estereotipos negativos,

debido a las consecuencias fatales que presentan (Rosell et al., 2020).

Robert Butler (1969) fue el primero en estudiar el edadismo y definirlo como el “estereotipo de un
grupo de edad contra otro grupo de edad” (pp.243). A partir de esta definicién se entiende que el
edadismo puede darse en todas las edades, sin embargo, tradicionalmente, el estudio de estos
estereotipos se ha focalizado en los grupos de poblacion mas longevos (Ayalon y Tech, 2018; Ayalon et al.,
2019; Bratt et al., 2018). Probablemente, debido a la linea argumental que utilizé el propio Butler (1980)
quien describié la discriminacién por edad como el conjunto de actitudes y comportamientos

institucionales y politicas de caracter positivo o negativo dirigido a los adultos mayores.

Los estereotipos de edad dirigidos a los adultos mayores caracterizan esta etapa como un periodo
general de enfermedad fisica y mental (Bratt et al., 2018; Rosell et al., 2020; Weiss., 2018), en concreto,

aparece:

- Deterioro cognitivo e involucion.

- Debilidad, fragilidad y dependencia.

- Aislamiento social.

- Poco atractivos fisicamente.

- Incompetencia para realizar algunas actividades.

- Escaso interés por las relaciones sexuales.
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- Personalidad irascible e irritable o, por el contrario, personalidad cdlida.

1.3. El origen de los estereotipos edadistas

La creacion, formacidon y mantenimiento de las creencias estereotipadas relacionadas con la edad
resultan, en términos generales, de dos factores: la falta de conocimientos en relacién con la dltima etapa
de la vida y los procesos de socializacidon que se producen con la familia, los amigos, la escuela, los valores

culturales y los medios de comunicacidn.

En cuanto a la falta de conocimiento, las investigaciones realizadas hasta el momento han puesto de
manifiesto la relacidon inversa y estadisticamente significativa entre el conocimiento sobre el

envejecimiento y los estereotipos hacia las personas mayores (Donizzetti, 2019; Intrieri & Kurt, 2018).

Atendiendo a los procesos de socializacion, cabe destacar el papel que juegan la familia, los amigos, la
escuela, los valores culturales y los medios de comunicacidn (television, periddicos, redes sociales) en la
formacion de los estereotipos sociales a lo largo de la vida. Una vez establecidos, los estereotipos tienden
a solidificarse y mantenerse en el tiempo, entre otros mecanismos, por el sesgo confirmatorio (Couto et
al., 2021). De ahi que autores como Vauclair et al (2018) o Voss et al. (2018) concluyan en sus estudios
gue a pesar de las variaciones que aparecen entre culturas, dentro de una misma cultura los estereotipos

se mantienen transgeneracionalmente.

De forma explicita e implicita los medios de comunicacién reproducen y transmiten las ideas,
consideradas la norma, como una estrategia de simplificacién de la realidad que pueden desembocar en
conductas discriminatorias con relacién a la edad y otros tépicos (Edstrém, 2018; Officer & de la Fuente,
2018). Edstrom et al. (2018) realizaron un estudio para conocer la imagen de las personas mayores
transmitida por los medios de comunicacién concluyendo que existe poca representacion de personas
mayores de 60 afos en el mundo de la moda, de la belleza y el sexo. Por otro lado, en el mundo
empresarial los hombres mayores tienen bastante representacion, pero el papel de las mujeres queda

relegado a excepciones.
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Siguiendo con la perspectiva social, el origen de los estereotipos puede explicarse mediante tres
teorias: la teoria de la identidad social (Tajfel & Turner, 1986), la teoria de la encarnacién del estereotipo

(Levy, 2009) y la teoria de la amenaza estereotipada (Steele, 1997).

La teoria de la identidad social de Tajfel y Turner (1986) describe el proceso por el cual las personas
evalian de forma mas positiva a los miembros de su endogrupo en comparaciéon a los miembros del
exogrupo. Segln esta premisa se espera que los miembros de un grupo de edad valoren mas
positivamente a los miembros de su propio grupo, es decir, las personas mas jévenes deberian tener
opiniones mdas positivas hacia los mas jévenes al igual que las personas mayores las tendrdn sobre las

personas de mayor edad (Coutto, 2021).

Este cambio de actitud desde el rechazo a la aceptacién de los grupos de mayor edad se debe a la
revision de las propias creencias que hacen las personas al comenzar a identificarse con un nuevo grupo
de edad. Ademas, el incremento de conocimiento por el aumento de experiencias de contacto directo e
indirecto con este grupo favorece la revaloracion y reelaboracidn de nuevas creencias mds positivas

(Chopik & Giasson, 2017).

La teoria de la encarnacién del estereotipo de Levy (2009) refiere a la internalizacidn progresiva de los
estereotipos de edad a medida que se hacen mas relevantes para la persona. Por tanto, aunque el
desarrollo se produzca a edades tempranas se le otorgard importancia a medida que la persona va

envejeciendo.

El proceso de internalizacidn conlleva que los estereotipos de edad que describian en un comienzo al
exogrupo pasan a ser estereotipos del endogrupo e, incluso, pueden llegar a ser un autoestereotipo
(Officer & de la Fuente, 2018; Strickland & West, 2021). Esta teoria se considera una condicién previa para
la influencia de los estereotipos en los resultados conductuales y fisioldgicos de las personas, debido a la

activacién implicita del estereotipo (Kornadt et al., 2017; Chan et al., 2020).

La teoria de la amenaza estereotipada (Steele, 1997) expone que el miedo a los juicios de desempefio

y a confirmar los estereotipos altera el rendimiento. Esto puede resultar en dos opciones; la primera, que
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se produzca un incremento del desempefno o la segunda, un detrimento de éste, lo que reforzaria la

validez de los estereotipos (Strickland & West, 2021).

1.4. Consecuencias de los estereotipos edadistas

La existencia de estereotipos hacia las personas de mayor edad acarrea consecuencias tanto a nivel
individual por parte de las personas que los experimentan, como a nivel social ya que se producen

practicas discriminatorias hacia este grupo.

Desde el plano individual, las teorias de la encarnacién del estereotipo y de la amenaza estereotipada
pueden degenerar en una profecia autocumplida donde las personas mayores actien en base a las
cogniciones o estereotipos adquiridos. Asi, las investigaciones realizadas hasta el momento muestran
como las personas con mayores indices de interiorizacidon son quienes presentan (Ayalon et al., 2019;

Rosell et al., 2020; Officer & de la Fuente, 2018; Weiss, 2018):

- Peor salud mental, que se concreta en mds sintomas de depresién, ansiedad y menos resiliencia a
eventos adversos.

- Detrimento de la memoria.

- Incremento de los sentimientos de abandono y soledad.

- Peor salud fisica, que se traduce en la aparicion de mas limitaciones fisicas (fallos del sistema
inmunoldgico y cardiovascular) y el incremento de la morbimortalidad (reduccion de la esperanza
de vida en 7,5 afios).

- Depreciacion del autoconcepto.

- Disminucién de la autoeficacia.

- Reduccién del contacto social y aumento del aislamiento.

Por el contrario, las autopercepciones positivas del envejecimiento estan asociados con niveles mas

altos de bienestar fisico, mental, social y mayor longevidad (Donizzetti, 2019).

Levy et al. (2021) evaluaron las consecuencias de reportar mensajes positivos o negativos sobre la

salud mental de las personas mayores durante la pandemia de Covid-19. Concluyeron que los mensajes

10
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negativos reducian significativamente la salud mental frente a la condicién neutral, mientras que los

mensajes positivos reducian la ansiedad y aumentaban la tranquilidad de los participantes.

A nivel social, la existencia de estereotipos influye en la perspectiva que se adopta al plantear los
problemas y las soluciones a los mismos. Desde este marco, la edad se acoge en muchas ocasiones como
un limite para tratar a las personas de forma desigual y restringir sus oportunidades de accién (Burnes et
al., 2019). Asimismo, el edadismo y la discriminacién por edad pueden resultar un problema a la hora de

desarrollar politicas sobre el envejecimiento y la salud (Officer & de la Fuente, 2018).

Un ejemplo de la repercusiéon a nivel social de los estereotipos de edad hacia las personas mayores
han sido los mensajes transmitidos durante la pandemia de Covid-19. A través de los cuales, se generalizo
la idea de que todas las personas mayores de 65 afios pertenecian al grupo de riesgo, sin dar cabida a la
heterogeneidad de este grupo poblacional. Ademas, la estimacidn realizada de menor esperanza de vida 'y
la atribucion de deterioro cognitivo generalizado derivé en la limitacién del acceso de las personas

mayores de 65 afios a las Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) (Ehni & Wahl, 2020).

Otro de los problemas que trae consigo la existencia de estereotipos es el rechazo de solicitudes a
puestos de trabajo de personas de adultas de edad avanzada. Abrams et al. (2016) concluyeron que las
caracteristicas positivas del edadismo no son tan relevantes como las caracteristicas negativas en el
mundo laboral. A nivel global se prefiere un perfil joven, aunque el puesto sea de baja categoria, y tan
solo se escogeria a una persona de mayor edad cuando el puesto sea de subordinado de alguien con un

perfil joven.

1.5. Situacidn actual respecto al estereotipo edadista

Los estereotipos de edad adoptaron la valencia negativa en 1880, momento desde el cual se ha
incrementado de forma lineal (Ng et al., 2015). Este incremento de la visidn negativa se explica por la
medicalizacién generalizada del envejecimiento y el incremento poblacional de las personas mayores de

65 afios (Ng et al., 2015). Si bien es necesario mencionar el hallazgo de Morgeson y colaboradores en

11
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2008, quienes observaron que los estereotipos se magnifican en las investigaciones de laboratorio frente

a las investigaciones realizadas en el contexto natural (Ayalon & Tesch, 2018).

Entre los estudios dirigidos a la comprensidn del edadismo aparece, un primer bloque, que refleja los
ambitos donde se produce el sesgo. Kuhimann et al. (2017) concluyen que la aparicién y direccién de los
estereotipos varian segun el dominio (familia, amigos, salud, etc.) y la dimensidn adjetiva reflejada en el
comportamiento (autonomia, instrumentalidad e integridad), a pesar de la tendencia general a mostrar
preferencia por los adultos mds jévenes. Desde este punto se argumenta como las investigaciones
encuentran preferencia generalizada por los adultos jévenes en los dominios: familia y pareja, amigos y
conocidos, ocio, salud fisica, mental, condicidn y apariencia fisicas (Couto et al., 2021; Kuhimann et al.,
2017). Mientras que existe preferencia por los adultos mayores en los dominios: familia (Couto et al.,

2021).

En este sentido, Bratt et al. (2018; 2020) evaluaron las diferencias interculturales en los estereotipos
de edad en 29 paises diferentes. En sus conclusiones identificaron la existencia de un patrén general
donde las personas mas jovenes reportan los niveles mas altos de discriminacién por edad, que variaba en
intensidad en funcién del contexto cultural. En las sociedades mas igualitarias y con mayor apoyo social y
estructural dirigido a las personas mayores, este grupo experimenté menos discriminacién por edad en
comparacion a los grupos de menor edad. Asi mismo, la redaccion de leyes o normativa social contra la

discriminacién reduce la discriminacidn en personas de edad avanza, pero no entre los mas jovenes.

Un segundo bloque de estudios refiere a la dimensidn explicita e implicita del edadismo. Por un lado,

autores como Chopick y Glasson (2017) han estudiado la relacion existente entre ambas dimensiones,

hallando correlaciones débiles. A nivel explicito, los adultos mas jovenes mostraron preferencias mas altas
por los miembros del endogrupo al igual que sucedié en los adultos mayores. Sin embargo, a nivel
implicito, los adultos mas jovenes no mostraron tanta preferencia por los miembros de su endogrupo,
mientras que los adultos mayores mostraron preferencia por los miembros del exogrupo. Si bien es cierto,

gue los adultos mas jovenes fueron los mas conscientes de mostrarse sin prejuicios a nivel social.

12
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Por otro lado, se encuentran otros autores que se han dedicado a estudiar el efecto de las
intervenciones explicitas e implicitas. Pioneros en este estudio fueron Levy et al. (2014) quienes se
centraron en el efecto de la presentacién subliminal de estereotipos positivos en la autopercepcion,
concluyendo que la intervencidon implicita fortalecid los estereotipos positivos de la edad, las
autopercepciones positivas y mejord la condicion fisica, se debilitaron los estereotipos negativos y las

autopercepciones negativas.

El tercer bloque de estudios tiene por objetivo discernir las consecuencias de los estereotipos de edad
en la funcionalidad de las personas de mayor edad. Strickland y West (2021) evaluaron el impacto de los
estereotipos en la memoria episddica en un entorno familiar entre 51 adultos mayores y de mediana
edad tardia (rango: 50-80 afios). Concluyeron que las personas que fueron expuestas previamente a
estereotipos negativos (grupo experimental) presentaron mejores resultados en memoria episddica que
las personas que no fueron expuestas a los estereotipos (grupo control). Esto se explica como resultado
del efecto de reactancia (en contra de los estereotipos edadistas) cuando la persona se torna consciente

del estereotipo al que esta siendo sometido.

Weiss (2018), por su parte, quiso comprobar si las personas son capaces de mitigar los efectos de los
estereotipos a través de las diferencias individuales. Realizé dos estudios, en el primero observé que las
personas con creencias estereotipadas mostraron peor rendimiento en tareas de memoria, sin embargo,
aquellas personas sin creencias negativas mostraron reactancia al estereotipo edadista y mejor resultado
en la prueba de memoria. En el segundo experimento se repitid este patrén y adicionalmente, se observo

gue aquellas personas sin creencias negativas tenian mejor presién arterial sistdlica.

Otras investigaciones se han centrado en conocer los estereotipos de edad en diferentes ambitos
profesionales, en concreto en el sanitario y el social. Ibafiez (2020) realizé una revisién bibliografica donde
concluye que los estereotipos de edad hacia las personas mayores estan presentes entre los profesionales
y estudiantes sanitarios, siendo la educacién y formacién en gerontologia la estrategia para modificar las
actitudes hacia este grupo de personas. Asimismo, Duran et al. (2016) hallan que el edadismo surge a

nivel global en un 50,5% de los estudiantes sanitarios, sobre todo, entre 20 y 25 afios del sexo femenino,

13



Universidad
Europea MADRID

soltera, donde el adulto mayor era el padre o el tio. En la misma linea, Gutiérrez y Mayordomo (2019)
observaron diferencias significativas entre los estudiantes de grados relacionados con el dmbito sanitario

y estudiantes de otros grados.

Los dominios concretos que presentan mayor probabilidad de sesgo entre los profesionales sanitarios
han sido evaluados mediante el Cuestionario de Estereotipos Negativos hacia la Vejez (CENVE) que
considera tres dimensiones de los estereotipos hacia las personas de mayor edad (salud,
caracter/personalidad, motivacion social). Duran et al. (2016) hallaron una frecuencia de estereotipos de
65,3% en la dimensidn salud, un 49,5% en la dimension caracter/personalidad y un 36,8% en la dimension
motivacion social. Guzman et al. (2020) encontraron una frecuencia del 17% en la escala global, un 30%

en la dimensién caracter/personalidad, un 21,6% en salud y un 21,4% en motivacion social.

Rello et al. (2018), por su parte, compararon los estereotipos hacia la vejez con el CENVE entre
estudiantes del grado de Fisioterapia y de Terapia Ocupacional, sin encontrar diferencias significativas
entre los estudiantes de ambos grados. Aunque, si que se observé una reduccidn significativa del primer
al cuarto curso del grado y en los estudiantes que conocian personas mayores con un grado de capacidad
Optimo. Entre los estudiantes del grado de Terapia Ocupacional, Jaico (2020) también halla la reduccién
del estereotipo entre el primer (71,9%) y el quinto curso (22,2%). Portela (2016) observé que el 20,7%
presentd puntuaciones elevadas en el CENVE. Un 45,3% tuvo prejuicios en la dimension salud, un 29,2%

en la dimensién caracter/personalidad y un 14,1% en la dimensidn motivacidn social.
1.6. Hipotesis
En este estudio se plantean las siguientes hipodtesis:

- Hipdtesis 1. Las personas que conviven con mayores de 65 afios presentan menos
estereotipos que las personas que no conviven con mayores de 65 afios.

- Hipodtesis 2. Las personas que interactian con mas frecuencia con mayores de 65 afos
presentan menos estereotipos que quienes menos interactlan con mayores de 65 afios.

- Hipodtesis 3. Las personas que interactian con mayores de 65 afios menos dependientes

tienen menos estereotipos.
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- Hipdtesis 4. Las mujeres tienen menos estereotipos hacia las personas mayores de 65 afios
que los hombres.

- Hipdtesis 5. Las personas cuyo vinculo familiar con personas mayores de 65 afios es superior,
tienen menos estereotipos que las personas cuyo vinculo familiar es inferior.

- Hipdtesis 6. Las personas pertenecientes al grupo de edad de 35-45 afios tienen menos
estereotipos que los otros grupos de edad.

1.7. Objetivos

Este estudio tiene como objetivo general analizar los estereotipos edadistas en una muestra de

poblacién adulta. Este objetivo se concreta en los siguientes objetivos especificos:

- Comparar los estereotipos edadistas de las personas que conviven con mayores de 65 anos y
las personas que no conviven con mayores de 65 afios.
- Analizar la prevalencia de estereotipos edadistas en funciéon del nivel de contacto con los

mayores de 65 afios.

- Estudiar si existen diferencias asociadas al sexo en la aparicién de estereotipos edadistas.
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2. Materiales y métodos
2.1. Muestra. Criterios de inclusion y exclusion.

El estudio contd con una serie de 100 participantes, cuya media de edad fue de 29,31 afios (DT
7,47 afios; rango=27,00). De las 100 personas incluidas en el estudio, el 52% eran mujeres (M=31,60
afios; DT=7,67 afios; rango=18-45 afios) mientras que los hombres representaron el 48% de la
muestra y presentaron una edad media de 26,83 afos (DT=6,45 afios; rango=18-42 afios). Se presenta

en la tabla 1 los datos sociodemograficos de la muestra.
Los criterios de inclusidn que se establecieron para la participaciéon en el estudio fueron:

- Personas mayores de 18 afios en el momento de la cumplimentacién del cuestionario.
- Personas menores de 45 afios en el momento de la cumplimentacidn del cuestionario.

- Darrespuesta a todas las preguntas realizadas en el cuestionario on-line.

Como criterio Unico de exclusién del estudio se establecié que se eliminarian las respuestas de

todas aquellas que no enviaran correctamente cumplimentado el cuestionario completo.

2.2. Disefio

Este trabajo siguid un disefio descriptivo-correlacional y transversal, que se llevd a cabo
haciendo uso de la metodologia cuantitativa. El estudio quiso comparar el nivel de estereotipos
medido a través del Cuestionario de Evaluacion de Estereotipos Negativos hacia la Vejez (CENVE) en
una serie de 100 participantes sin que hubiese intervencion en el curso natural de los mismos por

parte del investigador.

2.3. Instrumentos

Como Unico instrumento de evaluacion este estudio ha elaborado un cuestionario on-line con 23

preguntas organizadas en tres bloques de preguntas.
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El primer bloque de preguntas lo constituyen 4 items acerca de las caracteristicas sociodemograficas

de los participantes:

- Edad. Edad cronolégica del participante. medida en afos.

- Sexo del participante. Se codificé como: 1. Mujer. 2. Hombre.

- Nivel de estudios maximo alcanzado por el participante. Se codific6 como: 1. Sin estudios, 2.
Estudios basicos, 3. Bachillerato/ Formacion Media, 4. Universidad/ Formacion superior.

- Nivel socio-econédmico del participante. Se codificé como: 1. Bajo, 2. Medio-bajo, 3. Medio-alto,

4, Alto.

El segundo bloque de preguntas estd compuesto por 4 items sobre la relacién existente entre el

participante y las personas mayores de 65 afios:

- Convivencia: el participante reside con una o varias personas mayores de 65 afos. Se codificd
como: 1. Si. 2. No.

- Vinculo familiar del participante con la persona mds cerca de 65 afios. Se codificé como: 1.
Familiar cercano (abuelo/a, padre/madre); 2. Familiar lejano (tio-abuelo, por ejemplo); 3. Amigo;
4. Otro tipo de relacién (vecino, conocido, compafiero de trabajo, etc.)

- Autonomia de la persona mayor de 65 afios mds cercana. Se codific6 como: 1. Persona
completamente auténoma, 2. Persona auténoma parcialmente, 3. Persona dependiente.

- Frecuencia de interaccidn del participante con personas mayores de 65 afios. Se codificé como: 1.

Diario, 2. Frecuente, 3. Esporadico, 4. Ninguno.

El tercer bloque de preguntas se compone de los 15 items del Cuestionario de Evaluacién de
Estereotipos Negativos hacia la Vejez (CENVE) (Blanca et al., 2005). Este instrumento evalua los
estereotipos de las personas hacia el grupo de poblacién de mayor edad, mediante una escala de
respuesta tipo Likert del 1 al 4 (1 = Muy en desacuerdo, 2 = Algo en desacuerdo, 3 = Algo de acuerdo y

4 = Muy de acuerdo). Ofrece la puntuacién de una escala global y tres dimensiones:
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- Escala global: evaluacidon general de los estereotipos negativos hacia la vejez. La
puntuacién oscila entre los 15 y los 60 puntos, a mayor puntuacidon mds presencia de
estereotipos negativos. El alfa de Cronbach para esta dimension se sitia en los 0,76
puntos.

- Dimension Salud: evaluacién de los estereotipos negativos dirigidos a la vejez en
relacion a la salud. La puntuacién oscila entre los 5 y los 20 puntos, se considera la
existencia de estereotipos negativos cuando ésta se sitla entre los 12 y los 20 puntos. El
alfa de Cronbach para esta dimensidn se sitla en los 0,67 puntos.

- Dimensiéon Motivacion social: evaluacidon de los estereotipos negativos dirigidos a la
vejez en relacién a la motivacion social. La puntuacion oscila entre los 5 y los 20 puntos,
se considera la existencia de estereotipos negativos cuando ésta se sitla entre los 12 y
los 20 puntos. El alfa de Cronbach para esta dimension se sitda en los 0,64 puntos.

- Dimensién Caracter/Personalidad: evaluacién de los estereotipos negativos dirigidos a
la vejez en relacién al cardcter y la personalidad. La puntuacién oscila entre los 5y los 20
puntos, se considera la existencia de estereotipos negativos cuando ésta se sitla entre
los 12 y los 20 puntos. El alfa de Cronbach para esta dimension se situa en los 0,66

puntos.

2.4. Procedimiento

El proceso de elaboracién de este estudio se puede dividir en tres fases: preparacion, recogida
de los datos y andlisis de los mismos. La primera fase constituyé la elaboracién del instrumento de
evaluacidn, haciendo uso de la herramienta Google Forms, se disefié un cuestionario que incorporé
un total de 23 preguntas entre las cuales se introdujeron las 15 preguntas del cuestionario CENVE. Se
seleccion6 esta herramienta debido a que sigue un disefo intuitivo para los participantes, ademas,

permite extraer los resultados de forma automatica y ordenada en un documento Excel.
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Durante la fase de preparacién, también, se reclutd la muestra poblacional mediante el correo
institucional y las redes sociales del investigador. El investigador publicd de forma periddica (una vez
por semana) un anuncio solicitando la participacién y difusidn de la investigacidn. Se utilizé un tipo de
muestreo probabilistico de bola de nieve donde los potenciales participantes se pusieron en contacto
a través de correo electrénico. Posteriormente recibieron de forma directa el cuestionario, el cual
contenia el consentimiento informado (anexo 1) y seguidamente de haber sido leido y consentido, las

instrucciones y el formulario (anexo 2).

La segunda fase del proceso de elaboracién consistié en la recogida de informacidn, la cual se
realiz6 de forma automatica, ya que la herramienta Google Forms facilita la organizacién de

respuestas en un documento de Excel.

Por ultimo, se llevd a cabo el andlisis estadistico de los datos, para ello fue necesario descargar el
documento Excel y exportar los mismos a un nuevo software, en concreto, el software estadistico IBM
SPSS Statistics en su version 23, a través del cual se calcularon los diferentes estadisticos

matematicos.

2.5. Anadlisis estadistico

El analisis de datos se realizé mediante el software estadistico IBM SPSS Statistics en la versidon

23, tal y como se ha comentado anteriormente.

El analisis se llevd a cabo en dos fases, en primer lugar, se realizé el analisis descriptivo, para las
variables cualitativas se obtuvieron las frecuencias absolutas y relativas, mientras que, para las
variables cuantitativas se calcularon la media y desviacion estdndar en caso de que la distribucidn

fuese normal o, la mediana y el rango intercuartilico en caso de que la distribucién fuese no normal.

La normalidad de las variables cuantitativas se comprobd con anterioridad mediante la prueba

de Kolmogorov-Smirnoff, ya que la muestra poblacional superaba los 50 participantes.
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Debido a los resultados obtenidos en la prueba de normalidad, el andlisis bivariado se realizé
mediante pruebas no paramétricas; la prueba U de Mann-Whitney cuando la variable cualitativa tan
solo tenia dos niveles (hipdtesis 1, 4 y 5) y el procedimiento Prueba de Kruskal-Wallis en aquellos
casos en los que la variable cualitativa tenia mas de dos niveles (hipdtesis 2, 3 y 6). Dichos niveles son

las categorias en las que se dividen las variables cualitativas, como se aprecia en la Tabla 1.
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3. Resultados

3.1. Analisis descriptivo
El andlisis descriptivo de las variables se dividié en dos partes, en primer lugar, se analizaron las
variables cualitativas (tabla 1). De este estudio se obtiene que la proporcién de mujeres (52%) en la

muestra poblacional fue mayor que la proporcién de hombres (48%).

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas de la muestra poblacional.

Variable Frecuencia (n) Porcentaje (%)
Sexo Hombre 48 48
Mujer 52 52
Estudios basicos 25 25
Nivel de estudios Bachillerato/FP Grado Medio 42 42
Universidad/FP Grado superior 33 33
Ninguno 0 0
Bajo 14 14
Nivel Medio-bajo 43 43
socioeconémico Medio-alto 35 35
Alto 8 8
Convivencia Con mayores de 65 afos 36 36
Sin mayores de 65 afios 64 64
Familiar cercano 66 66
, - Familiar lejano 15 15
Vinculo familiar Amistad 6 5
Otra relacion 13 13
Autonomia del Completamente auténoma 50 50
mayor de 65 Parcialmente auténoma 27 27
afos Completamente dependiente 23 23
. Diaria 42 42
ilzr:::rl:-,\i:;:c;i de Frecuente 32 32
Esporadica 26 26

Fuente: elaboracién propia.

En relacion al nivel de estudios de los participantes, todos poseian algun tipo de estudios, el 25% tan
sélo presentd estudios basicos. La mayoria (42%) poseia estudios de Bachillerato o Formacién Profesional
de Grado Medio, seguidos por aquellos con estudios universitarios o Formacién Profesional de Grado

Superior (33%).
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El nivel socioecondmico de los participantes resultd diverso; la mayoria considerd que se encontraba
en un rango medio bajo (43%), seguido por el nivel medio-alto (35%), mientras que los niveles bajo y alto

presentaron porcentajes inferiores, 14% y 8% respectivamente.

El 64% de los participantes no convivia con personas mayores de 65 afios en el periodo de
cumplimentaciéon del cuestionario; mientras que el 36% si convivia con personas mayores de 65 afios. La
frecuencia de interaccién con personas mayores de 65 afios fue diaria en un 42%, frecuente en un 32% vy
esporadica en un 26%. El vinculo familiar de los participantes con personas mayores de 65 afios varié
considerablemente de unas categorias a otras, siendo “familiar cercano” (66%) donde mas participantes

se posicionaron seguido de la relacion “familiar lejano” (15%), “otra relacion” (14%) y de amistad (8%).

El 50% de los participantes consideréd que la persona mayor de 65 afos con la que mas vinculo
familiar tienen era completamente auténoma, el 27% calificaron a estas personas como parcialmente

autonomas y el 23% como completamente dependientes.

Para el analisis de las variables cuantitativas, primero, se llevo a cabo el estudio de la normalidad
mediante la prueba Z de Kolmogorov-Smirnov, obteniendo que la variable “edad” fue la Unica que seguia
una distribucion normal (p=0,101>0,05), mientras que las puntuaciones de la escala global y de las tres

dimensiones del CENVE no presentaron distribucién normal (p<0,05) (tabla 2).

Tabla 2. Analisis descriptivo de las variables cuantitativas.

Estadistico Z

Variable Kolmogorov- P Media Desv’|aC|on Mediana . Rango’ .
. estandar intercuartilico
Smirnov
Edad 0,081 0,101 29,31 7,46 -- --

Escala global 0,116 0,002 - - 33,00 22,00
D. Salud 0,120 0,001 -- -- 11,00 7,00
D. motivacion social 0,174 0,000 - - 10,50 7,75
D. Caracter/Personalidad 0,121 0,001 - - 11,50 7,00

Fuente: elaboracion propia. Abreviaturas: D.=dimension

De esta forma, la media de edad de los participantes fue de 29,31 + 7,46 afios. Mientras que la
mediana de la escala global de CENVE se situd en los 33 puntos con un rango intercuartilico de 22,00; de

la dimension salud se situé en los 11,00 puntos con un rango intercuartilico de 7,00; de la dimensién

22



Universidad
Europea MADRID

motivacion social se situd en los 10,50 puntos con un rango intercuartilico de 7,75 y en la dimensién

caracter/personalidad se situd en los 11,50 puntos con un rango intercuartilico de 7,00.
3.2. Analisis bivariado.

La realizacién del analisis bivariado tuvo como objetivo poner a prueba las seis hipdtesis propuestas
en este proyecto haciendo uso de dos procedimientos estadisticos: prueba U de Mann- Whitney cuando

la variable cualitativa tenia dos niveles y la prueba de Kruskal-Wallis cuando tenias mas de dos niveles.

El estudio de los estereotipos edadistas en base a las personas que convivian con mayores de 65 afios
y las personas que no convivian con mayores de 65 afios plantea la existencia de diferencias significativas
entre grupos, tanto en la escala global (U=616,500; p=0,000) como en la dimensién salud (U=605,500;
p=0,000), la dimensidn motivacién social (U=710,000; p=0,001) y en la dimensidén caracter/personalidad
(U=605,500; p=0,000). Los estereotipos fueron mayores en el grupo de participantes que no convivian con
personas mayores de 65 afios frente a los estereotipos de las personas que convivian con mayores de 65

afos (grafica 1).
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Grafica 1. Rango promedio de puntuaciones CENVE en base a la convivencia con personas mayores de 65 afios.

El estudio de los estereotipos edadistas en funcidon del sexo del participante también mostré
diferencias significativas tanto en la escala global (U=889,500; p=0,013) como en la dimensién salud
(U=827,00; p=0,004) y en la dimensidn caracter personalidad (U=886,500; p=0,012). Las puntuaciones de

los rangos promedios ponen de manifiesto que los estereotipos son mayores en las mujeres que en los
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hombres. Sin embargo, no hubo diferencias significativas ligadas al sexo en la dimensidn motivacion social

(U=980,500; p=0,064) (grafica 2).
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Grafica 2. Rango promedio de puntuaciones CENVE en base a al sexo de los participantes.

Los estereotipos edadistas estudiados en funcidn del grado de interaccién han puesto de manifiesto la
existencia de diferencias significativas en la escala global (X%=18,56; p=0,000), la dimensién salud
(X?=18,27; p=0,000), la dimensién motivacién social (X?=13,95; p=0,001) y la dimensidn
caracter/personalidad (X2=20,23; p=0,000). Los estereotipos aparecen en mayor medida en los

participantes que interactian “esporadicamente” con personas mayores de 65 afios y en menor medida

72,21

en aquellas personas que interactian “diariamente” con este grupo de personas (grafica 3).
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Grafica 3. Rango promedio de puntuaciones CENVE en base a la frecuencia de interaccién.
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El estudio de los estereotipos edadistas atendiendo al grado de autonomia atribuida a la persona
mayor de 65 afios mas cercana no se han encontrado diferencias significativas entre categorias en la
escala global (X?=3,30; p=0,192) del CENVE, pero tampoco en las dimensiones salud (X?=2,66; p=0,264),
motivacion social (X?=3,97; p=0,137) ni caracter/personalidad (X2=2,51; p=0,284). A pesar de ello, se
puede observar cierta tendencia a presentar mds estereotipos por parte de los participantes que
consideran a su mayor mas cercano como “parcialmente dependiente” y menores en quienes los

consideraron “completamente independientes” (grafica 4).
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Grafica 4. Rango promedio de puntuaciones CENVE en base a la autonomia de la persona mayor de 65 afios.

El estudio de los estereotipos en relacién con el vinculo familiar entre el participante y la persona mas
cercana con mas de 65 afios pone de manifiesto la existencia de diferencias significativas en base al
vinculo familiar en la escala global (X?=14,28; p=0,003), en la dimensién salud (X?=12,91; p=0,005), en la
dimensién motivacién social (X?=15,99; p=0,001) y en la dimensién caracter personalidad (X?=12,84;
p=0,005). Los estereotipos estuvieron mas presentes cuando la relacién entre participante y persona con

mas de 65 afios era solo de amistad, y menor cuando era una familiar cercano (grafica 5).
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Grafica 5. Rango promedio de puntuaciones CENVE en base al vinculo familiar a persona mayor de 65 afios.

De forma adicional se quiso comprobar si existian diferencias en el grado de estereotipo en base al
nivel de formacion académica de los participantes de este estudio. Al aplicar el estadistico de Krusall-
Wallis se encuentran diferencias significativas entre grupos tanto en la escala global (X?=19,23; p=0,000)
como en cada una de las dimensiones: salud (X?=14,92; p=0,001), motivacién social (X?=17,48; p=0,000)
y caracter/personalidad (X?=19,16; p=0,000). Los estereotipos fueron mayores en aquellas personas con
niveles educativos mas bajos, es decir, quienes tan sélo han alcanzado el nivel basico de estudios. El grado

de estereotipos disminuye a medida que aumente el nivel de estudios alcanzado (grafica 6).
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Grafica 6. Rango promedio de puntuaciones CENVE en base al nivel de estudios de los participantes.
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Por otra parte, se analizd si existian diferencias en el grado de estereotipo entre grupos de edad (18-
25; 26-35; 36-45). Al aplicar el estadistico de Krusall-Wallis no se encuentran diferencias significativas
entre grupos, tanto en la escala global (X?=3,542; p=0,170) ni tampoco en cada una de las dimensiones:
salud (X?=3,086; p=0,214), motivacién social (X%=4,736; p=0,094) y caracter/personalidad (X?=4,007;
p=0,135). Aun asi, se observa la tendencia a que el grupo de menor edad sea el que mas estereotipos
presentes, mientras que el grupo de mayor edad es el que menos estereotipos presenta (grafica 7).
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Grafica 7. Rango promedio de puntuaciones CENVE en base a los grupos de edad.
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4. Discusion

Este estudio descriptivo-correlacional y transversal se ha planteado analizar los estereotipos edadistas
en una nuestra de 100 personas adultas sin que haya intervencién por parte del investigador. En base a
los resultados obtenidos, en este estudio se han planteado tres hipdtesis directamente relacionadas con
la interaccién y la calidad de la interaccién con las personas mayores de 65 afios. En primer lugar, se
considerd que las personas que convivian con mayores de 65 afios serian quienes menos estereotipos
edadistas. Posteriormente, se planted la posibilidad de que las personas que interactuaban diariamente
con este grupo de edad también presentarian menos prejuicios. Por ultimo, se postuld que las personas
con una relaciéon afectiva cercana presentarian menos estereotipos edadistas. En base a los resultados de

este estudio se mantienen todas ellas.

Incrementar las oportunidades de interaccién es probable que genere una imagen mas positiva y
ajustada a la realidad, sustituyendo la imagen negativa que transmiten frecuentemente los medios de
comunicacion y la sociedad en relacion a este grupo poblacional (Edstrém, 2018; Officer y de la Fuente,
2018). El hecho de aumentar el contacto entre grupos para mejorar la imagen que tienen unos de otros,
no es algo novedoso; la hipdtesis de contacto fue desarrolla por Allport en 1954 (1977) en la tercera fase
del experimento social denominado la cueva de los ladrones que llevo a cabo Sheriff (Sheriff y Sheriff,

1961).

Ademas, se ha planteado la hipdtesis en relacién a que la interaccién habitual con personas mayores
de 65 afios completamente independientes se refleja como una reduccién de los estereotipos edadistas.
Segun los resultados obtenido con el cuestionario CENVE en este estudio se mantiene esta hipotesis. No
se han encontrado estudios anteriores que se plantearan esta idea, sin embargo, el hecho de interactuar
de forma periddica con personas mayores de 65 consideradas saludables y activas influye en la imagen
gue se construye del grupo social, debido a la accesibilidad actitudinal que Eagly y Chaiken (1993) definen
como la solidez con la que esta establecida en la persona el estado interno evaluativo, que surge de la
experiencia directa con el objeto de la actitud. Este concepto refleja que las actitudes “mads accesibles”

son las mas estables y las que mas rdpido aparecen en presencia del objeto actitudinal.
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En relaciéon a esta suposicidn, resulta sorprendente que los estereotipos son mas frecuentes en
personas cuya interaccion habitual tiene lugar con personas parcialmente dependientes en comparacion
a aquellos cuya interaccién suele ser con personas completamente dependientes. Existen dos razones que
justificarian estos resultados. En primer lugar, la estrategia de redaccién de los items del cuestionario
CENVE, es decir, los enunciados del cuestionario podrian ajustarse en mayor medida a las caracteristicas
de las personas parcialmente dependientes, por lo tanto, las puntuaciones serian mas elevadas. Por otro
lado, el hecho de tener interaccion habitual con personas parcialmente dependientes genera una imagen
difusa del grupo de personas mayor de 65 afios; no tener una imagen sélida de este grupo poblacional
facilita la persuasiéon y el aprendizaje por observacién de las ideas negativas que muestran, entre otros,
los medios de comunicacién. Tal y como sucedid en el experimento cldsico de Bandura, Ross y Ross
(1963), las personas aprenden al observar los modelos conductuales, lo cual se traduce en la adquisicion

de los estereotipos que muestran los medios de comunicacion.

Por ultimo, se esperaba que las mujeres tuvieran menos estereotipos que los hombres, pero en
contra de lo esperado fueron los hombres quienes reflejaron puntuaciones inferiores en el cuestionario
CENVE, sinénimo de una menor influencia de los estereotipos. Esta estimacién se realizé considerando
qgue las mujeres al ser victimas de grandes estereotipos a lo largo de la historia y en la sociedad actual
(Colas y Villaciervos, 2007), tendrian mas empatia y consideracidon con otros grupos estigmatizados como

es el caso de las personas de mayor edad.

Estudios previos han plasmado resultados contradictorios en relacién a esta idea. Por un lado,
Menéndez et al. (2016) no encontraron diferencias entre los hombres y las mujeres mas jévenes (entre 20
y 28 ainos), pero si observaron diferencias en el grupo de edad de 29 a 44 afios, en este caso, las mujeres
tenian menos estereotipos edadistas evaluados con el cuestionario CENVE, mientras que en el grupo de
edad de 45 a 59 afos eran las mujeres quien presentaban mas estereotipos edadistas. Por otro lado,
Garcia (2020) encontraron que entre las personas mayores, los hombres que vivian en residencias, que no
participaban en las actividades de los centros, con menos independencia en las actividades de la vida

diaria y que se habian dedicado a la agricultura, eran los que mas estereotipos edadistas tenian; mientras
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gue entre las mujeres que vivian en residencias, eran las mds jévenes quienes puntuaron mds alto en

estereotipos edadistas.

En relacidn a las caracteristicas de los participantes se considerd la posibilidad de que el nivel de
estudios alcanzado influyese en la aparicion de estereotipos. De acuerdo con lo esperado, las personas
con niveles de estudios inferiores puntuaron mas alto en todas las dimensiones del cuestionario CENVE,
siendo las diferencias entre grupos significativas. Por lo tanto, mantenemos la hipdtesis inicialmente
planteada. Estos resultados estan en la linea de los encontrados por Menéndez et al. (2016) concluyeron
que el nivel de estudios era el Unico indice sociodemografico con un efecto principal significativo; las
personas con niveles formativos superiores puntuaron mas bajo en el cuestionario CENVE en
comparacion a las personas con niveles formativos medios o bajos, lo que implica menor cantidad de
estereotipos edadistas. Sanchez et al. (2009) concluyeron que las diferencias con relacion al nivel
educativo se producian en la dimension caracter/personalidad del cuestionario CENVE, siendo las
personas con niveles de estudios inferiores quienes mds estereotipos edadistas presentaban. Esto se
confirma con los resultados obtenidos en este estudio, que vendrian a demostrar que los datos estan en

la misma linea que las investigaciones previas.

Se agruparon los participantes por grupos de edad con el objetivo de analizar las posibles diferencias
intergeneracionales, sin embargo, no se encontraron diferencias significativas en el nivel de estereotipos
edadistas. Del mismo modo, Menéndez et al. (2016) tampoco encontraron diferencias entre grupos de
edad; aunque observaron interaccidn entre las variables sexos y edad, no hubo diferencias significativas
entre los hombres y las mujeres mas jévenes (20-28 afios); en el grupo de edades 29 a 44 afios eran las
mujeres quienes menos estereotipos edadistas presentaron, mientras que en el grupo de 45 a 59 afos
eran las mujeres quienes obtenian puntuaciones mas altas en edadismo. Esto plantea la necesidad de

desarrollar estudios con modelos factoriales de tres variables.
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4.1. Limitaciones del estudio
Pese a los intentos por mejorar y cumplimentar las investigaciones realizadas hasta el momento en
relacion a los estereotipos edadistas, en este estudio aparecen algunas limitaciones, que deberian

solventarse en estudios posteriores.

En primer lugar, para mejorar las condiciones del estudio, el muestreo deberia ser completamente
aleatorio, incrementandose asi la validez del estudio. En segundo lugar, el andlisis e interpretacién de los
resultados podria realizarse por mds de un investigador de forma que se elimine cualquier posible efecto
del experimentador. Por ultimo, se podria aumentar el tamafio de la muestra y la horquilla de edad para

poder hacer comparaciones generacionales.
4.2. Lineas futuras de investigacion

Desde el presente estudio se abren algunas lineas de investigacion. La primera de ellas estd
relacionada con el estudio de las variables sociodemograficas que pueden ayudar a explicar la presencia y
el desarrollo de los estereotipos edadistas. Sin alejarse mucho de esta, la segunda linea de investigacion
que deriva de este estudio consiste en determinar la capacidad predictiva de las variables

sociodemograficas para el desarrollo de los estereotipos edadistas.

Por otro lado, este estudio pone de manifiesto que siguen existiendo estereotipos edadistas en la
sociedad espafnola, por lo tanto, resulta necesario desarrollar y poner en marcha estrategias de
prevencion e intervencion para reducir su aparicion y mitigar los efectos de las mismas. En este sentido,
se hace necesario evaluar el efecto de las estrategias de intervencién actuales y futuras que se estan

llevando a cabo para modificar los estereotipos edadistas.

4.3. Conclusiones

En relacidn a cada una de las hipodtesis planteadas se extraen las siguientes conclusiones:

- Las personas que conviven con mayores de 65 afios presentan menos estereotipos edadistas.
- Las personas que interactian con mas frecuencia con mayores de 65 afios presentan menos

estereotipos edadistas.
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- Las personas que interactian habitualmente con mayores de 65 afios completamente
independientes son quienes presentan menos estereotipos edadistas.

- Los hombres tienen menos estereotipos edadistas que las mujeres.

- Las personas con relaciones afectivas cercanas con mayores de 65 afios reflejan menos

esterotipos edadistas.

Por tanto, en base a los resultados de este estudio se dibuja el siguiente perfil de las personas con
mds estereotipos edadistas: mujeres no convivientes con personas mayores de 65 afios, con una
frecuencia de interaccion con este grupo reducida, y que cuando lo hacen es con personas parcialmente
dependientes y cuyo vinculo familiar es escaso. Mientras tanto, el perfil de las personas con menos
estereotipos edadistas segun los hallazgos de este estudio serian: hombres convivientes con personas
mayores de 65 afios, con elevada frecuencia de interaccidn con mayores completamente independientes,

gue les une un vinculo afectivo fuerte.

El estudio realizado ayuda a dar respuestas a algunos de los interrogantes e incégnitas que la
literatura cientifica no habia solventado hasta el momento. La principal aportacidon tedrica de este estudio
radica en la ampliacién del conocimiento en relacién a las diferentes variables que explican las diferencias
en la aparicién de los estereotipos edadistas. Ademas, el estudio posee repercusion a nivel practico, ya
gue conocedores de las variables consideradas de riesgo para el desarrollo de estereotipos edadistas se

pueden desarrollar programas educativos dirigidos a la modificacién de los estereotipos.

Desde hace unos afios se estan desarrollando y poniendo en marcha programas de intervencién
dirigidos a diferentes colectivos cuyo objetivo es reducir los estereotipos de edad y la discriminacidn
asociada. Desde la Organizacion Mundial de la Salud se desarrollé el proyecto “Red mundial de ciudades
amigables con las personas mayores” con el objetivo de ayudar a las ciudades y los municipios a

aprovechar todo el potencial de las personas mayores de 65 afios (OMS, 2007).

Marin (2017) disefié una intervencion socioeducativa dirigida a nifios y nifias de edades comprendidas
entre los 6 y los 12 afios ya que se trata de una etapa eminentemente social. La intervencion consiste en

un cuento inacabado para trabajar con las familias o en la escuela. Los nifios deberan darle un final y
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reflexionar sobre las actitudes y la imagen de las personas mayores. Abad (2014) elaboré una propuesta
para introducir la prevencién e intervencion del edadismo como un contenido transversal en escolares de

Educacion Primaria implicando a la familia, especialmente a los abuelos y abuelas.

También, se han creado las politicas de Age Managemet que quieren dar visibilidad a las cinco
generaciones en un entorno laboral y promover la colaboracion entre ellas, en este sentido, se estdn

desarrollando programas de intervencion a través de la plataforma digital TikTok (Perid, 2020).

En concreto, desde este estudio se ha puesto de manifiesto la relacién existente entre la convivencia
y los estereotipos edadistas (las personas que conviven con mayores de 65 afos tienen menos
estereotipos edadistas) y la relacidon entre grado de interaccion y los estereotipos edadistas (las personas
gue interactian habitualmente con mayores de 65 afios tienen menos estereotipos edadistas). Asi,
aumentando la convivencia y la interacciéon entre grupos de edad se podrian reducir los estereotipos

edadistas presentes en la sociedad actual.

Ejemplo de este tipo de intervenciones son los campamentos intergeneracionales realizados en
Navarra durante las vacaciones de verano. En estos campamentos, participan nifios, adolescentes y
mayores viviendo juntos durante una semana y compartiendo actividades educativas, culturales y de ocio
(AMMA, 2016). De igual manera, se han disefiado programas educativos intergeneracionales de artes
escénicas (Ermer et al. 2021) y del uso de aplicaciones méviles (Tseng, 2020) para reducir los estereotipos
de edad entre los jévenes que han resultado efectivos, observandose una disminucidn de los estereotipos

y comportamientos edadistas en personas menores de 50 afios.

Como se ha venido comentando a lo largo del trabajo, los medios de comunicacién tienen un papel
muy importante en la construccion de la imagen social, por lo que también deberian asumir su parte de
responsabilidad para generar un cambio. En relaciéon con las personas mayores de 65 afios tienden a
mostrar noticias sensacionalistas relacionadas con la discapacidad, la afectacién mental, la soledad, los
asesinatos y los asaltos (Bravo, 2018). Gendron et al. (2021) estudiaron el efecto de una intervencion

basada en videos de una hora, concluyendo que al final del programa los participantes identificaban con
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mas facilidad y frecuencia los estereotipos edadistas y la discriminacién hacia las personas mayores, asi

como, una reduccion de los propios comportamientos edadistas.

El Gobierno Vasco esta trabajando en diferentes programas como es el caso de Legado, una serie de
documentales para recoger y transmitir los trabajos y las labores desempefadas por las personas

mayores en diversos puntos geograficos del Pais Vasco (Marin, 2017).
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6. ANEXOS
6.1. Anexo 1. Consentimiento de participacion.

CONSENTIEMIENTO INFORMADO

Estimado participante,

A continuacidn, respondera un cuestionario en el marco de la elaboraciéon de un Trabajo Fin de
Master para el Master de Psicologia General Sanitaria de la Universidad Europea de Madrid. Nos
interesa conocer su opinidn acerca de algunas ideas sobre el envejecimiento.

Para poder participar en esta investigacién es necesario su consentimiento. Seguidamente se le
dard a conocer los distintos términos del CONSENTIMIENTO INFORMADO:

e ESTE CUESTIONARIO ES ANONIMO. No tendra que proporcionar su nombre, ni apellidos,
ni ningun otro tipo de elemento o dato que lo pueda identificar. En ningln caso se
publicardn sus resultados individuales ni ningun tipo de informacién que pudiera
identificarle. Tan solo tendra que contestar a indicadores sociodemograficos totalmente
anénimos como pueden ser la edad, sexo o nivel de estudios.

e ESTE CUESTIONARIO ES VOLUNTARIO. La participacion en este estudio es estrictamente
voluntaria y usted podra retirarse en cualquier momento sin tener que dar explicaciones,
ni sufrir ninguna penalizacion por ello.

e SUS RESPUESTAS SERAN CONFIDENCIALES. Toda la informacién recogida sera tratada de
manera confidencial y analizada en conjunto para la realizacién de la investigacién. Las
respuestas seran usadas para fines exclusivamente estadisticos.

De acuerdo con estos términos, como participante mayor de edad, manifiesta:

1. He recibido suficiente informacién sobre el estudio.
2. Comprendo que mi participacion es voluntaria.
3. Comprendo que puedo retirarme del estudio y revocar este consentimiento.

Tomando ello en consideracion, OTORGO mi CONSENTIMIENTO a participar en este estudio,

para cubrir los objetivos especificados.

Muchas gracias por su colaboracion.
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6.2. Anexo 2. Cuestionario de evaluacion de los estereotipos edadistas.

CUESTIONARIO

Instrucciones: A continuacién, se presentan 20 preguntas. La primera pregunta tendrd que escribir su
respuesta. Las siguientes 19 preguntas son de respuesta multiple. Por lo que tendra que escoger la
respuesta que considere que mas se aproxime a su padecer. No hay respuesta correcta o incorrecta, solo
todas igual de validas. No hay limite de tiempo para realizar el cuestionario. Puede cambiar las respuestas
si lo desea antes de enviarlo.

Por favor, lea con atencién las diferentes preguntas y con total libertad escoja la opcién que mas se
aproxime a lo que piensa al respecto.

1. ¢Cual es su edad?
Indique la respuesta:

2. ¢Cual es su sexo?
1=Mujer 2=Hombre.

3. ¢Cual es su nivel de estudios?:
1=Sin estudios 2=Estudios basicos 3= Bachillerato/ Formacion Media 4=Universidad/
Formacidn superior.

4. ¢Cual considera que es su nivel socioeconémico?

1=Bajo 2=Medio-bajo 3=Medio-alto 4=Alto.
5. ¢éConvive con personas mayores de 65 ailos?
1=Si 2=No
6. Piense en la persona mayor con la que mas contacto tiene. ¢qué tipo de relacion tiene con esta
persona?
1= es un familiar cercano (abuelo/a, padre/madre) 2= familiar lejano (tio-abuelo, por ejemplo) 3=

esunamigo 4= otro tipo de relacién (vecino, conocido, compafiero de trabajo, etc.)
7. éComo definiria la autonomia de esta persona?
1= Persona completamente auténoma 2= Persona auténoma parcialmente, necesita ayuda para algunas
tareas 3= persona muy dependiente.
8. ¢éCon qué frecuencia interacttia con personas mayores de 65 afios?
1-diario2-frecuente 3-esporadico 4-ninguno.
9. La mayor parte de las personas, cuando llegan a los 65 afios de edad, aproximadamente
comienzan a tener un considerable deterioro de memoria.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
10. Las personas mayores tienen menos interés por el sexo.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
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11. Las personas mayores se irritan con facilidad y son “cascarrabias”.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
12. Las personas mayores de 65 afos tienen alguna enfermedad mental lo bastante grave como
para deteriorar sus capacidades normales.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
13. Las personas mayores tienen menos amigos que las mas jovenes.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
14. A medida que las personas mayores se hacen mayores, se vuelven mas rigidas e inflexibles.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
15. La mayor parte de los adultos mantienen un nivel de salud aceptable hasta los 65 afios
aproximadamente, en donde se produce un fuerte deterioro de la salud.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
16. A medida que nos hacemos mayores perdemos el interés por las cosas.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
17. Las personas mayores son, en muchas ocasiones como nifios.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
18. La mayor parte de las personas mayores de 65 afos tienen una serie de incapacidades que les
hacen depender de los demas.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
19. A medida que nos hacemos mayores perdemos la capacidad de resolver los problemas a los que
nos enfrentamos.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
20. Los defectos de la gente se agudizan con la edad.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
21. El deterioro cognitivo (pérdida de memoria, desorientacion o confusion) es una parte inevitable
de la vejez.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
22. Casi ninguna persona mayor de 65 afios realiza un trabajo tan bien como lo haria otra persona
mas joven.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
23. La mayor parte de las personas, cuando llegan a los 65 afios de edad, aproximadamente
“chochea”.
1= Muy en desacuerdo 2= Algo en desacuerdo 3= Algo de acuerdo 4= Muy de acuerdo
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